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Sobre o guia

Por que razao foi criado o presente guia? A missio da Agéncia da Unido
Europeia para o Asilo (EUAA) consiste em facilitar e apoiar as atividades dos Estados-
Membros da Unido Europeia (UE) e dos paises associados a Schengen [paises UE+ ()] na
aplicacdo do Sistema Europeu Comum de Asilo (SECA). O Pacto em matéria de Migracdo e
Asilo (%) foi adotado em maio de 2024. O artigo 25.° do Regulamento Procedimento de

Asilo (3) (RPA) faz referéncia ao procedimento de avaliagdo da idade. A presente atualizacdo
baseia-se na segunda versdo do guia publicado pela agéncia em setembro de 2018 e reflete
as alteracgdes legislativas introduzidas no Pacto em matéria de Migracdo e Asilo.

Como foi elaborado o presente guia? A fim de alinhar as orientacdes com o novo
quadro juridico, a EUAA colaborou com um perito externo e recebeu valiosos contributos da

Comissado Europeia, do ACNUR e da UNICEF. Antes de concluido, foi realizada uma consulta

sobre o guia com todos os paises da UE+ através da rede de peritos em vulnerabilidade e da
rede de processos de asilo da EUAA. O guia foi adotado pelo conselho de administracdo da

EUAA em abril de 2025.

Quem deve utilizar o presente guia? O presente guia destina-se principalmente ao
pessoal encarregado de solicitar e realizar o procedimento de avaliacdo da idade quando
existem duvidas fundamentadas quanto a idade de um requerente de protecdo internacional.
As autoridades responsdveis pelo processo de avaliagdo da idade podem variar de pais para
pais. Dada a natureza colaborativa da avaliacdo da idade, é importante contar com a
participacdo de um grupo multidisciplinar de profissionais. Este guia deve, por conseguinte,
ser divulgado e disponibilizado a todas as partes que possam intervir no processo de
avaliacdo da idade. Entre elas incluem-se as pessoas que intervém diretamente como
avaliadores, tutores, conselheiros juridicos, advogados, funciondrios responsaveis pela
protecdo da crianga e decisores, bem como as que intervém indiretamente como parceiros
que encaminham o requerente para avaliacdo.

Como utilizar este guia?
Os profissionais podem utilizar o este guia para:

® decidir se é necessadrio realizar uma avaliacdo da idade e se esta pode ser eficaz para
dissipar as duvidas sobre a idade de uma pessoa;

® garantir que existem as garantias necessarias e que os direitos das criancas sdo
respeitados ao longo de todo o processo, incluindo o direito de serem ouvidas e de
receberem a assisténcia de um tutor ou do(s) progenitor(es) e de um advogado ou
consultor juridico;

(" Os 27 Estados-Membros da UE, complementados pela Islandia, Listenstaine, Noruega e Suica.

(® Comissdo Europeia: Direcdo-Geral da Migracdo e dos Assuntos Internos, «Pacto em matéria de Migracéo e
Asilo», sitio Web da Comissdo Europeia, 21 de maio de 2024, https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/
migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en.

() Regulamento (UE) 2024/1348 do Parlamento Europeu e do Conselho, que institui um procedimento comum de
protecao internacional na Unido e que revoga a Diretiva 2013/32/UE (JO L 2024/1348 de 22.5.2024).



https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:L_202401348
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® garantir que o processo de avaliagdo da idade estd em conformidade com a legislagdo
da UE e nacional e pode, por conseguinte, ser mutuamente reconhecido entre os
paises da UE+.

Estas orientacdes visam apoiar as autoridades competentes e outros intervenientes
envolvidos nos procedimentos de avaliacdo da idade, fornecendo:

* informacdes gerais sobre a avaliacdo da idade e os requisitos legais previstos pelo
Pacto (ver capitulo 2 (Direitos e garantias processuais) Direitos e garantias
processuais);

® consideracdes gerais relacionadas com a aplicacdo pratica do processo de avaliacdo
da idade (ver capitulo 3 (Aplicagdo pratica do processo de avaliagdo da idade)
Aplicacdo pratica do processo de avaliacao da idade);

* uma panoramica da abordagem em cascata e multidisciplinar para avaliar a idade,
explicando especificamente a constituicdo e o funcionamento das equipas
multidisciplinares e o papel desempenhado pelas equipas de apoio aos exames
meédicos, quando aplicavel (ver seccdo 3.3.2 (Avaliagdo médica: dar prioridade ao
exame menos invasivo) Avaliacdo médica: dar prioridade ao exame menos invasivo);

®* uma explicacdo sobre a forma de efetuar a avaliacdo da idade real, apresentando os
diferentes métodos (ver Anexo 1— A entrevista de avaliacdo da idade (Entrevista de
avaliacdo da idade) e Anexo 2 — Avaliacao psicossocial (Avaliagdo psicossocial);

® considerag@es praticas gerais a ter em conta (ver Anexo 3 — Listas de verificacdo —
Normas aplicdveis, prestacao de informac¢des, cuidados e seguranca (Listas de
controlo—normas aplicaveis, fornecimento de informagdes, cuidados e seguranca)).

Como se articula o presente guia com a legislacao e as praticas
nacionais? O presente documento é um instrumento de convergéncia indicativo e ndo é
juridicamente vinculativo. O guia foi concebido para reforcar a convergéncia das praticas de
avaliacdo da idade em toda a UE+, ajudando os profissionais a aplicar procedimentos
coerentes e baseados nos direitos, respeitando simultaneamente as regulamentacdes
especificas da UE e nacionais. Em todos os instrumentos do Pacto, € feita referéncia a
Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca (*) (CDC), a Carta dos Direitos
Fundamentais da UE (%) (Carta), a Convencdo Europeia dos Direitos Humanos (°) (CEDH) e ao
quadro dos direitos fundamentais, que devem ser tidos em conta ao longo de todo o percurso
do asilo, comecando pela triagem. Neste contexto, o RPA prevé garantias fundamentais que
orientam a concecao e a aplicacdo dos procedimentos de avaliagdo da idade.

() Assembleia Geral das Nag&es Unidas, Convencdo sobre os Direitos da Crianca, Nagcbes Unidas, Coletanea
de Tratados das Nacdes Unidas, vol. 1577, p. 3, 20 de novembro de 1989, https://www.refworld.org/legal/
agreements/unga/1989/en/18815.

(® Unido Europeia, Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, de 26 de outubro de 2012, 2012/C
326/02.

(®) Conselho da Europa, Convencdo Europeia para a Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais, com as modificacdes introduzidas pelos Protocolos n.os 11 e 14, de 4 de novembro de 1950,
ETS 5.



https://www.refworld.org/legal/agreements/unga/1989/en/18815
https://www.refworld.org/legal/agreements/unga/1989/en/18815
https://www.refworld.org/legal/agreements/unga/1989/en/18815
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A12012P%2FTXT
https://www.refworld.org/docid/3ae6b3b04.html
https://www.refworld.org/docid/3ae6b3b04.html
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Como se articula o presente guia com outras ferramentas, orientacoes
e recomendacoes relativas a avaliacao da idade?

O Guia prdtico sobre avaliagdo da idade — Terceira edicdo, 2025, da EUAA faz parte de um
conjunto mais amplo de ferramentas sobre avaliagcdo da idade, a saber:

® aanimacdo da EUAA para criancas intitulada «Tudo o que precisas de saber sobre a
avaliacdo da idade»;

® abrochura: EUAA, Tudo o que precisas de saber sobre a avaliacéo da idade, janeiro
de 2022;

® aanimacdo da EUAA para os profissionais «<Age assessment—Why?» (Avaliagao da
idade—Porqué) When? How?» (Avaliacdo da idade—Porqué? Quando? Como?») e 0s
materiais de prestacao de informacdes para criancas disponiveis no portal Let’s speak
asylum (Vamos falar sobre asilo).

O presente guia deve ser utilizado em conjunto com:

® EUAA/FRA, The Asylum Procedure — Practical tool for guardides (Procedimento de
asilo — Instrumento pratico para tutores), 2023 e

* EUAA, Guia prdtico sobre o superior interesse da crianga — 2.9 edi¢do, (a publicar em
2026).

Alguns dos guias praticos e instrumentos da EUAA a que o presente guia pratico se refere
serdo publicados e/ou progressivamente atualizados entre 2025 e 2027. Estas atualizacdes
alinhardo as publicag8es com os instrumentos legislativos do Pacto em matéria de
Migracado e Asilo. Uma vez publicadas, as publicacdes estardo disponiveis em linha,
juntamente com todos os outros produtos da EUAA, no sitio Web da EUAA.

Declaracdao de exoneracao de responsabilidade
O presente guia foi elaborado sem prejuizo do principio de que sé o Tribunal de Justica da
Unido Europeia pode fornecer uma interpretacdo vinculativa do direito da UE.


https://www.youtube.com/watch?v=gXg1bMRDVwc&list=PLCXpaSyWOmf9vlHgoCrlICUWyqNT-voWh
https://www.youtube.com/watch?v=gXg1bMRDVwc&list=PLCXpaSyWOmf9vlHgoCrlICUWyqNT-voWh
https://euaa.europa.eu/publications/all-you-need-know-about-age-assessment
https://www.youtube.com/watch?v=wLe8DdsPZvw&list=PLCXpaSyWOmf9r5zr5wocthrGqu4VaFIW5
https://www.youtube.com/watch?v=wLe8DdsPZvw&list=PLCXpaSyWOmf9r5zr5wocthrGqu4VaFIW5
https://www.youtube.com/watch?v=wLe8DdsPZvw&list=PLCXpaSyWOmf9r5zr5wocthrGqu4VaFIW5
https://lsa.euaa.europa.eu/
https://lsa.euaa.europa.eu/
https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-asylum-procedure
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-guides
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Lista de abreviaturas

Abreviatura Definicao

ACNUR Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Refugiados
Carta Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia

CDC Convencdo sobre os Direitos da Crianca

DCA (2024) Diretiva Condicdes de Acolhimento — Diretiva (UE)

2024/1346 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14
de maio de 2024, que estabelece normas em matéria de
acolhimento dos requerentes de protecdo internacional.

Diretiva Condicoes de Asilo  Sistema Europeu de Comparacdo de Impressodes Digitais
dos Requerentes de Asilo

Estados-Membros Estados-Membros da UE

EUAA Agéncia da Unido Europeia para o Asilo

FRA Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia
1A inteligéncia artificial

IPO informacdes sobre o pais de origem

ISC interesse superior da criancga

RCA Regulamento Condicées de Asilo — Regulamento

(UE) 2024/1347 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
14 de maio de 2024, que estabelece normas relativas as
condicdes a preencher pelos nacionais de paises terceiros
ou por apatridas para poderem beneficiar de protecdo
internacional, a um estatuto uniforme para refugiados ou
para pessoas elegiveis para protecdo subsididria e ao
conteldo da protecdo concedida, que altera a Diretiva
2003/109/CE do Conselho e que revoga a Diretiva 2011/95/
UE do Parlamento Europeu e do Conselho

Regulamento Triagem Regulamento (UE) 2024/1356 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 14 de maio de 2024, que introduz a triagem
dos nacionais de paises terceiros nas fronteiras externas e
que altera os Regulamentos (CE) n.° 767/2008, (UE)
2017/2226, (UE) 2018/1240 e (UE) 2019/817.

RGAM Regulamento Gestao do Asilo e da Migracao —
Regulamento (UE) 2024/1351 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 14 de maio de 2024, relativo a gestdo do
asilo e da migracao, que altera os Regulamentos (UE)
2021/1147 e (UE) 2021/1060 e que revoga o Regulamento
(UE) n.°c 604/2013
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Abreviatura Definicao

RPA Regulamento Procedimento de Asilo — Regulamento
(UE) 2024/1348 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
14 de maio de 2024, que institui um procedimento comum
de protecdo internacional na Unido e que revoga a Diretiva

2013/32/UE
SECA Sistema Europeu Comum de Asilo
TSH trafico de seres humanos
UNICEF Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia
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Glossario

Avaliadores ou avaliadores da idade: profissionais encarregados de avaliar a idade de
pessoas cuja idade declarada suscita duvidas, especialmente em contextos de migracdo e
asilo.

Conselheiro juridico: um advogado admitido ou aceite nessa qualidade pelo direito nacional
para prestar assisténcia juridica, ou uma pessoa a quem tenha sido confiada a prestacdo de
aconselhamento juridico (7).

Crianca ndo acompanhada: a expressao, utilizada como sinédnimo de menor nao
acompanhado, designa uma crianca/menor que entra no territério dos Estados da UE+ sem
um adulto por si responsdvel nos termos do direito ou da pratica do Estado em causa, e ndo
estiver efetivamente a cargo de uma pessoa/um adulto. Inclui criangas/menores que fiquem
desacompanhados apds a sua entrada no territério da UE+ (8). A expressdo também abrange
criancgas separadas, ou seja, criancas acompanhadas por familiares ou outros membros
adultos da familia que ndo sdo os seus progenitores ou tutores legais.

Crianca ou menor: nacional de um pais terceiro ou apatrida com menos de 18 anos de idade
Os termos sdo considerados sindnimos para designar qualquer pessoa com menos de

18 anos de idade; ambos sdo usados na presente publicagdo. O termo preferido da EUAA é
«crianca». No entanto, o termo «menor» também é utilizado quando é explicitamente referido
por uma disposicdo juridica. No presente guia, uma pessoa que apresente um pedido de
protecdo internacional cuja idade ndo esteja estabelecida ou suscite duvida € também
designada por requerente ou pessoa. Estas orientacdes aplicam-se tanto a criancas
acompanhadas como ndo acompanhadas, tendo as referéncias pertinentes sido incorporadas
em conformidade.

Duvidas fundamentadas: existem duvidas fundamentadas quando a idade declarada de uma
pessoa ndo pode ser confirmada ou é contraditada apds a verificacdo da idade,
nomeadamente apds ouvir as explicacdes dos requerentes, analisar as provas documentais
disponiveis e considerar outras provas e indicios pertinentes. Nesses casos, as informacdes
recolhidas ndo sdo suficientes para comprovar a credibilidade da idade declarada, podendo
ser necessdria uma avaliacdo da idade.

Idade biolégica: o estado real do processo de envelhecimento do corpo e o potencial de
longevidade, e ndo apenas o numero de anos vividos por uma pessoa desde o nascimento (a
idade cronoldgica®). E influenciada por fatores como a alimentacdo, o exercicio fisico, a
genética e as exposi¢cdes ambientais ().

Idade cronoldgica ("): idade medida em anos, meses e dias a partir do momento em que a
pessoa nasce.

7

Considerando 14 do RPA.

8  Artigo 3., n.° 7, do RPA e artigo 3.2, n.° 11, do RCA.

(® ) Terry Smith & Laura Brownlees, Age Assessment: A Technical Note, UNICEF, janeiro de 2013, https:/www.
refworld.org/reference/themreport/unicef/2013/en/90892.

() () Cleveland Clinic, 2025. «Biological Age: What It Is and How You Can Measure It», Health Essentials, 10 de
janeiro de 2025, https://health.clevelandclinic.org/biological-age?utm_source=chatgpt.com.

(" UNICEF Technical note on age assessment, 2013, op. cit., nota 7.
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https://www.refworld.org/reference/themreport/unicef/2013/en/90892
https://www.refworld.org/reference/themreport/unicef/2013/en/90892
https://health.clevelandclinic.org/biological-age?utm_source=chatgpt.com
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Invasivo () ou intrusivo: O termo invasivo € vulgarmente utilizado em procedimentos
médicos para indicar a introducdo de instrumentos ou outros objetos no corpo ou nas
cavidades do corpo, implicando inclusivamente o corte de tecidos. Quando € intrusivo, um
método de avaliagdo terd provavelmente um impacto negativo ou indesejavel no bem-estar
psicossocial da pessoa. Incluem-se aqui ndo sé as intervencdes médicas, mas também
prdticas como exames que impliquem nudez ou a recolha de fotografias de partes do corpo
(para serem incluidas no processo do requerente). Embora ndo sejam fisicamente invasivas no
sentido médico, estas praticas sdo consideradas intrusivas e podem ter um impacto
semelhante na dignidade e no bem-estar do requerente.

Orgéo de decisdo: a autoridade nacional responsdvel pela apreciagcdo dos pedidos de
protegdo internacional (*®) e a entidade responsdvel por decidir se deve ou ndo ser efetuada
uma avaliacdo da idade. E também o 6rgdo competente para tomar a deciséo final sobre a
idade do requerente, uma vez concluida a avaliacdo (™).

Painel de avaliacao da idade: equipa multidisciplinar que trabalha em conjunto para estimar a
idade através da avaliagdo de varios fatores, tais como fatores fisicos, psicolégicos, de
desenvolvimento, ambientais e culturais. O painel é composto por profissionais envolvidos
nesta avaliacdo especifica da idade e pode incluir assistentes sociais, (etno-)Jantropdlogos,
psicdlogos infantis, médicos (pediatras ou outros especialistas médicos) e um mediador
cultural.

Processo de avaliacao da idade: procedimento realizado pelas autoridades competentes
para avaliar a idade (idade cronoldgica ou faixa etdria) de um requerente, a fim de determinar
se o requerente é uma crianga ou um adulto.

Representante legal: conselheiro juridico, advogado admitido ou aceite pelo direito nacional,
gue presta assisténcia juridica e representacdo legal para efeitos de recurso ou de
contestacdo da decisdo de asilo. A assisténcia juridica e a representacdo legal (*®) sdo formas
de assisténcia individual, aprofundada e personalizada para preparar os documentos
necessarios para o recurso, participar na audiéncia, etc. A fim de assegurar o verdadeiro
exercicio do direito a um recurso efetivo, deve ser disponibilizado um representante legal
imediatamente apds a notificacdo da decisdo de indeferimento. A fim de assegurar o
verdadeiro exercicio do direito a um recurso efetivo, deve ser disponibilizado um
representante legal imediatamente apds a notificagdo da decisdo de indeferimento.

N

Definicao do diciondrio Oxford em linha: https://en.oxforddictionaries.com/definition/us/invasive.
Artigo 3.2, n.° 16, e artigo 4.°, n.° 1, do RPA.

Artigo 25.°, n.° 1, do RPA.

Artigo 17.° do RPA.
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Tutor (') ou representante (7): pessoa independente designada por uma autoridade
competente para salvaguardar o interesse superior e o bem-estar geral da crianca ndo
acompanhada. Para o efeito, o tutor representa e age em nome da crianga, complementando
a sua capacidade juridica sempre que necessdario. Ambos os termos sdo considerados
sinénimos e sdo utilizados no Pacto. Para efeitos praticos, no presente guia, a EUAA prefere
utilizar o termo «tutor».

Tutor temporario: pessoa que cuida da crianca até que seja nomeado um tutor permanente.
O Pacto prevé a nomeacdo dessa pessoa jé durante o processo de triagem (). Esta pessoa é
designada, o mais rapidamente possivel, para atuar provisoriamente como representante da
crianca ndo acompanhada (ou da pessoa cuja idade € contestada) até que seja designado um
tutor ou representante. O tutor tempordrio deve receber formacado para cuidar da crianca e
salvaguardar o seu interesse superior e 0 seu bem-estar geral, permitindo-lhe beneficiar dos
direitos previstos no quadro juridico e prevenir situagdes de desaparecimento de criangas
migrantes.

Verificacdo da idade: a etapa inicial de apuramento dos factos realizada pelo funciondrio
competente durante a verificacdo da identidade. Esta etapa ocorre normalmente durante o
processo de identificacdo e consiste numa série de perguntas especificas para recolher
informacdes pessoais basicas e toda a documentacdo disponivel. Nao se trata de uma
entrevista completa, mas sim de uma parte dos controlos de identidade ou vulnerabilidade,
cujo objetivo € avaliar se a idade declarada parece credivel quando surgem ddvidas iniciais. A
inquiricdo verbal nesta fase deve ser breve e proporcionada, concentrando-se em
informacdes biograficas simples (como o nome, a data e local de nascimento, a composi¢cdo
familiar, os documentos que o requerente possa possuir e partilhar, e os documentos que
possam ser fornecidos e parecam falsificados ou obtidos/utilizados de forma fraudulenta). O
objetivo é verificar se existem duvidas sérias quanto a idade declarada. Normalmente, é
realizada durante os controlos iniciais (por exemplo, durante a triagem na fronteira). Se
persistirem dlvidas sérias, o caso deve ser remetido para o érgdo de decisdo para que este
avalie se sdo realmente fundamentadas e se se justifica uma avaliacdo formal da idade.

() Em conformidade com o artigo 3.°, n.° 18, do Regulamento (UE) 2024/1347 [Regulamento Condigdes de Asilo
(RCA)]: «Tutor», uma pessoa singular ou uma organizagdo, incluindo um organismo publico, designado pelas
autoridades competentes para prestar assisténcia, representar e agir em nome de um menor ndo
acompanhado, consoante o caso, tendo em vista assegurar que o menor ndo acompanhado possa beneficiar
dos direitos e cumprir as obrigacdes decorrentes do presente regulamento, salvaguardando ao mesmo
tempo o seu interesse superior e bem-estar geral.» Na pratica, o tutor foi frequentemente equiparado a figura
do representante ou assistente social.

(") O termo «representante» é utilizado: na nova Diretiva Condi¢ées de Acolhimento [DCA (2024)] (Diretiva (UE)
2024/1346); no RPA, no RGAM (Regulamento (UE) 2024/1351), no Regulamento Triagem (Regulamento (UE)
2024/1356) e no Regulamento Eurodac Il (Regulamento (UE) 2024/1358). O termo «tutor» € utilizado no
contexto do RCA. De acordo com as respetivas definicdes, terdo a mesma fungao, mas tarefas diferentes. No
entanto, a fim de assegurar a continuidade da representacdo do menor ndo acompanhado, o tutor no
contexto do Regulamento Condigdes de Asilo pode ser a mesma pessoa que o representante nomeado no
contexto da DCA (2024) e do RPA.

(®) Considerando 25 do Regulamento Triagem: Regulamento (UE) 2024/1356 Regulamento (UE) 2024/1356 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de maio de 2024, que introduz a triagem dos nacionais de paises
terceiros nas fronteiras externas e que altera os Regulamentos (CE) n.° 767/2008, (UE) 2017/2226, (UE)
2018/1240 e (UE) 2019/817 (JO L 2024/1356 de 22.5.2024).
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1. A importancia da idade

A idade é um aspeto fundamental da identidade pessoal e define a relagdo entre a pessoa e
o Estado. As criangas constituem um grupo diferenciado que tem direitos, necessidades e
prerrogativas especificos até atingirem os 18 anos de idade, em conformidade com o artigo 1.°
da CDC ().

Artigo 1.° da Convencao sobre os Direitos da Crianca

... crianga € todo o ser humano menor de 18 anos, salvo se, nos termos da lei que Ihe for
aplicdvel, atingir a maioridade mais cedo.

Em todos os Estados-Membros da Unido Europeia, a maioridade € atingida aos 18 anos. As
legislagdes nacionais podem conceder determinados direitos e obrigacdes numa idade mais
jovem, como o casamento, a responsabilidade penal ou a capacidade juridica para alguns
atos administrativos. A sociedade reconhece formalmente a existéncia e a identidade de uma
crianca através do registo de nascimento, conforme estabelecido nos artigos 7.° e 8.° da CDC.

Nota sobre as certidées de nascimento (*°): a certiddo de nascimento, obtida apds o
registo do nascimento, fornece a pessoa uma prova de identidade legal. E considerada um
«documento de legitimagdo» necessario para solicitar outros documentos, como o
passaporte. Fornecer as criancas uma certiddo de nascimento imediatamente apds o seu
nascimento, em vez de mais tarde na vida, € essencial para garantir que possam reivindicar
0s seus direitos e ter acesso a servigcos como os servigos de salde, a seguranga social, etc.

De acordo com a UNICEF, uma em cada quatro criangcas com menos de cinco anos continua
por registar em determinados paises, como a Somadlia, a Eritreia, a Etidpia ou o Afeganistao
(). As baixas taxas de registo de nascimento tornam dificil para a maioria das criancas
desses paises comprovar a sua identidade e idade através de documentos, o que pode
deixa-las apatridas, desprotegidas e privadas dos seus direitos.

Além do registo, a UNICEF (??) destacou uma diferenca significativa entre o nimero de
criangas cujos nascimentos estdo registados e as que possuem uma certiddo de nascimento.
Aproximadamente 508 milhdes de criancas com menos de cinco anos estdo registadas em
todo o mundo, mas cerca de 70 milhdes dessas criancas ndo possuem prova de registo na
forma de certiddo de nascimento. Nas zonas de conflito, quando insurgentes ou agentes ndo

() Assembleia Geral das Na¢des Unidas, Convencdo sobre os Direitos da Crianca, Nacées Unidas, op. cit., nota
4.

(%) () UNICEF, Birth Registration for Every Child ateé 2030: Are We on Track?, Dados da UNICEF, https://data.unicef.
org/resources/birth-registration-for-every-child-by-2030/.

(®  UNICEF, Registo de nascimentos, Dados da UNICEF, https://data.unicef.org/topic/child-protection/birth-
reqgistration/

(*3 UNICEF, Birth Registration for Every Child até 2030: Are We in Track?, op. cit., nota 20.

13


https://www.refworld.org/legal/agreements/unga/1989/en/18815
https://data.unicef.org/resources/birth-registration-for-every-child-by-2030/?utm_source=chatgpt.com
https://data.unicef.org/resources/birth-registration-for-every-child-by-2030/?utm_source=chatgpt.com
https://data.unicef.org/topic/child-protection/birth-registration/?utm_source=chatgpt.com
https://data.unicef.org/topic/child-protection/birth-registration/?utm_source=chatgpt.com

J AGENCIA DA UNIAO EUROPEIA PARA O ASILO

estatais assumem as fungdes de registo civil e emitem certiddes de nascimento, essas
certificagBes ou registos muitas vezes ndo sdo reconhecidos nem pelos governos nem a nivel
internacional, ou podem ser utilizados para perseguir pessoas suspeitas de terem ligagoes
com a outra parte em conflito (como relatado, por exemplo, na Siria ou na Ucrania (%)).

A CDC reconhece que todas as criangas tém direito a identidade e a nacionalidade.

Artigo 7.°, n.° 1, da CDC

A crianca € registada imediatamente apds o nascimento e tem desde o nascimento o
direito a um nome ... uma nacionalidade e, sempre que possivel, ... de conhecer os seus
pais e de ser educada por eles.

No caso de uma pessoa perder ilegalmente a sua identidade, o Estado deve restitui-la e
assegurar o reconhecimento dos seus direitos. Nos termos do artigo 8.%, n.° 2, da CDC, a
preservacao e restauracao da identidade de uma pessoa € uma obrigacdo que se estende a
todos os Estados Partes, e ndo apenas ao Estado de origem da pessoa em questdo.

A idade pode constituir um facto material nos pedidos de protecdo internacional, nos quais
experiéncias como o casamento infantil, o recrutamento forcado, o trafico de criancas ou
outras formas de abuso e discriminagdo sdo examinadas como formas de perseguicdo
especificas contra criancas. Com efeito, de acordo com o Regulamento Condicdes de Asilo (%)
(RCA), os atos de perseguicdo podem assumir a forma de atos cometidos especificamente em
razdo do género ou contra criancgas (*®). Neste contexto, ao avaliarem os pedidos
apresentados por criancas, os Estados-Membros devem ter em conta as formas de
perseguicdo especificas contra criancas, como o recrutamento de menores, a mutilacdo
genital, o casamento forcado, o tréfico de criancas, o trabalho infantil e o tréfico para fins de
exploracdo sexual (%9).

Os conflitos e as guerras agravam os obstdculos existentes ao registo de nascimento, por
exemplo devido a destruicdo de registos, ao perigo que representa o0 acesso as autoridades
locais ou ao colapso dos sistemas administrativos. No entanto, nas zonas de conflito, a
necessidade de registo de nascimento e de documentacdo civil torna-se ainda mais crucial.
Estes documentos s&o essenciais para reunir as familias, aceder a ajuda humanitdria e
garantir servicos basicos como a educacdo e os cuidados de saude.

Os fatores culturais também podem influir na determinacdo da idade. Em algumas culturas, a
idade adulta é marcada por mudancas fisicas ou marcos sociais importantes, como o

(%) ) Hampton, K. (2019) “Born in the twilight zone: Birth registration in insurgent areas’, International Review of
the Red Cross, 101(911), pp. 507-536.

(*» Regulamento (UE) 2024/1347 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de maio de 2024, que estabelece
normas relativas as condicdes a preencher pelos nacionais de paises terceiros ou por apatridas para
poderem beneficiar de protecdo internacional, a um estatuto uniforme para refugiados ou para pessoas
elegiveis para protecdo subsididria e ao contelido da protegdo concedida, que altera a Diretiva 2003/109/CE
do Conselho e que revoga a Diretiva 2011/95/UE do Parlamento Europeu e do Conselho (JO L 2024/1347 de
22.5.2024).

(*®) Artigo 9.°, n.° 2, alinea f), do RCA.

(*%) Considerando 37 do RCA.

14


https://international-review.icrc.org/sites/default/files/pdf/1590391258/irc101_2/S1816383120000168a.pdf
https://international-review.icrc.org/sites/default/files/pdf/1590391258/irc101_2/S1816383120000168a.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:L_202401347

GUIA PRATICO SOBRE AVALIACAO DA IDADE L

casamento, o nascimento de um filho, etc., e ndo tanto pela idade cronoldgica. Em alguns
contextos, praticas informais, como os rituais de iniciacdo, as tradicdes ou os marcos culturais
que marcam a transicdo para a idade adulta, influenciam a forma como uma crianca é
percecionada na comunidade. Por exemplo, certos ritos de passagem podem fazer com que
uma crianga seja considerada «madura» e tratada como um adulto. Como resultado, as
criancas destas regides podem ndo saber a sua idade exata nem compreender a sua
importancia nas sociedades ocidentais, o que pode dar origem a declaracdes vagas sobre as
suas datas de nascimento ou idade.

Outros fatores, como o fato de ser proveniente de uma zona rural onde as criangas nascem
frequentemente em casa e sem acesso a servigos de registo civil, ter baixos rendimentos ou
pertencer a uma minoria ou grupo social especifico (por exemplo, uma tribo ou casta), podem
reduzir a possibilidade de registar uma crianca.

Além disso, a falta de sensibilizacao para a importancia do registo de nascimentos ou o
desconhecimento das modalidades e dos requisitos administrativos (taxas, prazos, etc.)
podem afetar as taxas de registo de nascimentos.

Quadro 1. Percentagens de registo de nascimento das cinco principais nacionalidades de
criancas ndo acompanhadas que apresentaram pedidos de asilo nos paises da UE+ em
2023

Registo de nascimento (%)

Somadlia
Paquistao

Afeganistdo

Fonte: Andlise de dados da EUAA sobre menores ndo acompanhados em 2023, Ficha
Tematica n.° 29 e Registo de nascimentos — Dados da UNICEF.

Além disso, a discriminacdo baseada no género impregnada nas leis sobre o registo de
nascimentos de varios paises impede as mulheres de registar o nascimento dos seus filhos.
Em alguns contextos, apenas os pais ou outros membros da familia do sexo masculino estdo
autorizados a registar um nascimento, enquanto as mdes estdo excluidas ou apenas sdo
autorizadas a fazé-lo em casos excecionais, por exemplo, quando o pai faleceu ou ndo esta
disponivel. Alguns paises imp&em ainda condi¢cdes que exigem que as mdes comprovem o
casamento para o registo de nascimento. Isto afeta especialmente as criancas nascidas fora
do casamento, 0 que aumenta os riscos de apatridia (por exemplo, quando a mde ndo pode
transmitir a sua nacionalidade aos filhos) e restringe o acesso aos direitos e aos servicos.
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2.

Direitos e garantias processuais

As criangas tém direito e devem beneficiar de garantias processuais adicionais e de
condigdes especiais de acolhimento adaptadas as suas necessidades, a fim de assegurar o
respeito dos seus direitos e do seu bem-estar.

Quando as autoridades tém duvidas fundamentadas sobre a idade de uma pessoa e se
considera necessdria uma avaliacdo da idade, deve ser seguida uma abordagem
multidisciplinar e sensivel as necessidades das criancgas.

* Deve ser adotada uma abordagem em cascata (¥’), comecando com uma avaliagdo

multidisciplinar que englobe vérios métodos ndo médicos, como a andlise de provas
documentais, entrevistas, avaliagcdo psicossocial e avaliagdo visual com base na
aparéncia fisica ou outros indicadores. Somente se essas etapas forem inconclusivas
€ que se deve considerar a realizacdo de exames médicos, seguindo a mesma légica
de partir do procedimento menos invasivo para o mais invasivo. Esta metodologia
passo a passo garante que a avaliacdo da idade permaneca proporcionada,
respeitadora da dignidade e do bem-estar da pessoa e totalmente alinhada com o
principio do interesse superior da crianca (ISC), reforcando assim o carater de
conformidade do processo com os direitos (%%).

* A avaliacao multidisciplinar da idade consiste numa combinacdo de métodos ndo

médicos de avaliacdo da idade, realizados por diferentes profissionais. Estes métodos
incluem normalmente:

m  entrevistas de avaliacdo da idade com base na recordagdo de acontecimentos
conhecidos e na andlise das provas existentes (mais informagdes disponiveis no
Anexo 1 — A entrevista de avaliacdo da idade (Entrevista de avaliacdo da idade);

® uma avaliacdo psicossocial (nem sempre; mais informagdes disponiveis no Anexo 2
— Avaliacdo psicossocial (Avaliagdo psicossocial);

®  outros métodos ndo médicos.

Tal avaliacdo deverd ser realizada por profissionais com conhecimentos
especializados na estimativa da idade e no desenvolvimento das criangas, como
assistentes sociais, (etno-)Jantropdlogos, psicélogos ou pediatras, a fim de avaliar
diversos fatores, por exemplo de natureza fisica, psicoldgica, de desenvolvimento,
ambiental e cultural (%), e analisar mais aprofundadamente as provas. A avaliagdo
deve ser realizada num ambiente adequado, seguindo uma abordagem adaptada as
criancas, com a assisténcia de um intérprete/mediador cultural e na presenca do tutor.

*)

(*)

*9)

Utiliza-se o termo «cascata» porque a abordagem vai além de uma simples sequéncia de duas fases:
incorpora o principio de comecar sempre pelos métodos menos invasivos e passar para 0os mais intrusivos
apenas quando estritamente necessdrio. Essa Idgica aplica-se a todo o processo de avaliagdo da idade,
comecando pelas provas documentais, passando pelas entrevistas e avaliagdes psicossociais, e
considerando os exames médicos apenas como medida de Ultimo recurso, dando prioridade aos métodos
nao radiolégicos em detrimento daqueles que envolvem radiagdo. Por conseguinte, a «xabordagem em
cascata» ndo é retdrica, mas reflete uma definicdo de prioridades exigida por lei com base na invasividade e
na proporcionalidade (ver considerando 37 do RPA).

O conceito de «abordagem em cascata» estd bem estabelecido na pratica. Apresentado na segunda edi¢do
do guia sobre avaliacdo da idade, foi amplamente divulgado através dos materiais da EUAA; ver video da
EUAA sobre a avaliacdo da idade para os profissionais no dominio do asilo.

Considerando 37 do RPA.
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® Se subsistirem dividas fundamentadas quanto a idade do requerente apds a
realizacdo da avaliacdo multidisciplinar, pode recorrer-se a exames médicos, como
medida de ultimo recurso (*°); esses exames devem «ser 0 menos invasivo[s]
possivel» (*). Na pratica, isso significa que os exames médicos devem ser estritamente
limitados ao que é necessdrio e proporcionado, e que deve ser utilizado o método
menos invasivo disponivel no momento, com total respeito pela dignidade da pessoa.

® Os resultados devem ser avaliados em conjunto numa avaliagcdo holistica, de modo a
permitir obter o resultado mais fidvel possivel (*2).

®* Deve garantir-se que a crianca € informada e recebe o apoio adequado (de forma
atempada e adaptada as criangas),**nomeadamente sobre as consequéncias de
recusar submeter-se a avaliagdo da idade (*¥). Tanto a crianca como o seu tutor devem
dar o seu consentimento.

e E importante salientar que, uma vez obtidas provas suficientes em qualquer fase para
dissipar as duvidas iniciais sobre a idade, o procedimento deve terminar e o resultado
comunicado, sem necessidade de esgotar todas as medidas possiveis. Tal garante
uma gestao sustentdvel e eficiente dos processos.

* O requerente deve ter a oportunidade de contestar os resultados do processo de
avaliacdo da idade, seja no ambito do recurso contra a decisdo de primeira instancia,
quer separadamente, dependendo do quadro nacional aplicdvel.

L.'J Publicacdao conexa da EUAA

EUAA, Guia prdtico sobre a avaliacdo das provas e dos riscos, janeiro de 2024.

Embora permita alguma flexibilidade, dependendo do contexto nacional, o RPA estabelece
que o inicio da avaliacdo da idade € da responsabilidade do érgdo de decisdo. Importa
distinguir entre as criangas que nao solicitaram asilo e as criancas que ja o solicitaram. O
orgdo de decisdo é responsdvel apenas pela avaliacdo da idade das criancas que
apresentaram um pedido de asilo. A avaliacdo da idade pode ser realizada por profissionais
qualificados externos ao orgao de decisdo; com base nos resultados da avaliacdo da idade e
nas conclusdes dos peritos que nela participaram, a decisdo relativa a idade é entdo tomada
pelo érgdo de decisdo. O RPA ndo impede o drgdo de decisdo de subcontratar a realizagcdo
da avaliagdo a outros organismos qualificados (%), nem o préprio érgdo de decisdo, que tem a
responsabilidade final pela decisao relativa a idade, de realizar a avaliacdo diretamente.

(%) Artigo 25.°,n.° 2, do RPA.

() Artigo 25.°,n.° 3, do RPA.

(**) O consentimento sé € solicitado para o exame médico e ndo para o procedimento completo de avaliacdo da
idade (artigo 25.°, n.° 4, do RPA). Como salvaguarda complementar, recomenda-se também a obteng¢do do
consentimento informado, se for caso disso e em conformidade com a prética nacional, para outras fases da
avaliacdo da idade (por exemplo, as entrevistas psicossociais).

(*) () Esse apoio pode incluir a utilizacdo de materiais escritos multilingues adaptados a baixos niveis de literacia,
bem como o apoio de mediadores culturais ou intérpretes. Tais medidas sdo essenciais para garantir que o
requerente compreenda verdadeiramente o objetivo da avaliagdo da idade, as etapas envolvidas e as
possiveis consequéncias da recusa em participar.

(% Artigo 25.°,n.**4 e 5, do RPA.

(*®) Por exemplo, outras autoridades competentes, como o tribunal de menores, 0s servi¢os sociais ou outros
prestadores de servicos.
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Antes de uma pessoa manifestar a sua intencdo de requerer asilo, o RPA ndo se aplica, pelo
que nado estd prevista a intervencdo do érgdo de decisdo. Nesses casos, quaisquer
verificagBes ou determinagdes relacionadas com a idade sdo da responsabilidade das
autoridades nacionais competentes fora do d&mbito do procedimento de asilo.

No contexto do processo de triagem, isso significa que, para um requerente de asilo, a
autoridade de triagem ndo pode prosseguir com a avaliacdo da idade. Quando existam
dudvidas sobre a idade declarada por um requerente, a autoridade de triagem deve remeter o
caso para o orgao de decisao, que avaliard as duvidas e:

® realizard um procedimento de avaliacdo da idade; ou
® decidird delegar a avaliacdo da idade a outra autoridade; ou

® concluird que ndo € necessdria uma avaliacdo da idade (3%).

Uma pessoa submetida a uma avaliacdo de idade deve ser considerada menor, a menos que
tenha sido verificado que é adulta. Com efeito, o érgdo de decisdo ndo pode decidir que uma
pessoa € adulta sem provas que fundamentem essa conclusdo. E muito importante salientar
que tal decisdo ndo pode ser tomada exclusivamente com base na aparéncia fisica.

21. O interesse superior da crianca

Interesse superior da crianca no RPA

Considerando 37 — Em todos os casos, as avaliagdes da idade deverdo ser efetuadas de
forma a ter como consideracdo primordial ao longo de todo o processo o interesse
superior da crianga.

Artigo 22.°, n.° 1 — O interesse superior da crian¢a constitui uma das principais
consideracées das autoridades competentes na aplicacdo do presente regulamento.

Para salvaguardar o interesse superior da crianca, na auséncia de um adulto responsavel ou
dos progenitores, o tutor designado ou a pessoa que atua temporariamente como tutor (¥)
deve apoiar e ajudar a crianga presumida durante todo o processo de avaliagdo da idade.

O momento, os métodos e as condi¢cdes da avaliacdo devem dar prioridade aos direitos, a
dignidade e ao bem-estar da crianca presumida. Tal implica ter em conta as suas
necessidades especiais e as suas opinides, com o apoio de um intérprete/mediador cultural
quando necessario, utilizando os métodos menos invasivos disponiveis. Além disso, se os
resultados da avaliagdo da idade ndo forem conclusivos ou incluirem uma faixa etdria inferior
a 18 anos, os Estados-Membros devem presumir que o requerente € menor (*8).

(*%) Artigo 25.°,n.° 1, e considerando 36 do RPA.
() Artigo 23.°, n.° 2, alinea a), do RPA.
(*® Artigo 25.°,n.° 2, do RPA.
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° Pontos a reter

Ter em conta o interesse superior da crianca ndo € uma atividade pontual, mas um
processo continuo que deve ser reexaminado sempre que forem tomadas decisdes que
afetem a crianca na auséncia dos seus progenitores ou do adulto responsdvel por ela. Para
mais informacgdes, consultar o guia pratico da EUAA sobre o superior interesse da

crianca (*9).

Os cendrios a seguir descritos oferecem exemplos praticos de como ter em conta o interesse
superior da crian¢a quando se trata de avaliar a idade.

Cenario 1

Consideracoes
sobre o interesse
superior

Resultado
possivel

Cenaério 2

Um requerente chega a um local de triagem juntamente com vdrios
outros requerentes. Um elevado afluxo de pessoas sobrecarrega a
capacidade das autoridades. O requerente alega ser um adulto, mas
dois agentes responsdveis pela triagem concordam, apds observacdo,
que o requerente parece ser uma crianca. O requerente apresenta
também indicios de trafico de seres humanos (TSH) que poderdo
explicar a alegacdo de maioridade. Os agentes responsaveis pela
triagem comunicam as suas observacdes (indicios de TSH) e as suas
dudvidas sobre a idade (alegacdo de maioridade) no formulario de
triagem a ser partilhado com os agentes responsaveis do érgao de
decisdo.

A protecdo da crianca presumida € a principal consideracdo. A
unidade/autoridade de luta contra o tréfico deve ser envolvida (*°)).
Deve ser realizada uma avaliacdo de risco para confirmar se o
requerente é realmente vitima de TSH. As autoridades nomeiam um
tutor tempordrio para informar o requerente sobre o procedimento de
asilo e o procedimento de avaliacdo da idade.

O drgao de decisao solicita uma avaliacdo da idade, que sera realizada
apds a triagem, assim que o requerente for colocado num local
adequado (centro de acolhimento e/ou abrigo protegido, dependendo
da avaliacdo do risco associado ao TSH.

Uma requerente apresenta uma certiddo de nascimento que indica
que tem 16 anos. Também fornece registos escolares, mas nenhum
documento de identificagdo que permita comprovar a sua identidade.
Por esse motivo, as autoridades tém inicialmente duvidas sobre a
idade declarada.

(**) EASO, Guia prdtico sobre o superior interesse da crianca, fevereiro de 2019. Estd atualmente a ser elaborada

a nova edicdo deste guia a luz do Pacto, que estara disponivel em 2026.

(*%) Artigo 11.°-A, da Diretiva 2011/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de abril de 2011, relativa a
prevencdo e luta contra o tréfico de seres humanos e a protecdo das vitimas, e que substitui a Decisdo-
Quadro 2002/629/JAl do Conselho (JO L 101 de 15.4.2011).
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Consideracoes
sobre o interesse
superior

Resultado

possivel

Cenario 3

Consideracoes
sobre o interesse
superior

Resultado
possivel

Cenario 4

Consideracoes
sobre o interesse
superior

As autoridades disponibilizam tempo suficiente para ouvir a
requerente, fazer perguntas pertinentes para verificar as informacoes
partilhadas por ela e sugeridas pelos documentos disponiveis, que
parecem ser genuinos.

O drgao de decisdo aceita a idade declarada pela requerente e
indicada nos seus documentos e decide que ndo € necessario realizar
um procedimento de avaliacdo da idade.

Um requerente ndo acompanhado afirma ter 17 anos e 6 meses de
idade. O requerente ndo possui documentacdo e encontra-se
visivelmente em sofrimento psicoldgico. Durante os exames médicos e
controlos da vulnerabilidade observaram-se indicios de abuso e
exploragao sexual.

E designado um tutor temporério para o requerente, que é
encaminhado para uma avaliacdo médica mais aprofundada (mediante
0 seu consentimento); é prestado tratamento psicoldgico, conforme
necessario.

Tendo em conta o elevado nivel de sofrimento psicoldgico, o érgdo de
decisdo decide ndo proceder a avaliagdo da idade, uma vez que o
requerente poderd ndo ser capaz de participar de forma eficaz e
significativa no mesmo. O érgdo de decisdo aceita a idade declarada.

O requerente é colocado num alojamento adequado as suas
necessidades, onde seja possivel um acompanhamento médico/
psicoldgico (se aplicdvel). O tutor tempordrio é substituido por um tutor
permanente. Dado que o requerente se aproxima da maioridade, assim
gue atingir uma maior estabilidade emocional, € importante informa-lo
atempadamente sobre as alteracdes nos seus direitos e obrigacdes no
que diz respeito as garantias processuais e as condi¢des de
acolhimento.

O requerente chega sem documentagdo que comprove a sua idade. O
requerente afirma ter 17 anos e 7 meses, mas o funciondrio
responsavel pela triagem acredita que seja mais velho. Um assistente
social que conheceu o requerente durante os controlos da
vulnerabilidade considera que a idade declarada é perfeitamente
plausivel, uma vez que a etnia do rapaz se desenvolve mais cedo. O
requerente deverd juntar-se a sua familia nuclear noutro pais (em
aplicacdo do RGAM) e esta acdo € apoiada por uma avaliacdo do
interesse superior (AIS) realizada para o efeito.

E improvével que os métodos de avaliacdo da idade dissipem as
dudvidas devido a margem de erro que todos os métodos tém (+ 1 ano).
O procedimento de avaliacdo da idade atrasaria o processo de
reagrupamento familiar, que é apoiado pela AlS.
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Resultado O drgao de decisdo segue as recomendacdes dos profissionais

possivel qualificados (o resultado do controlo da vulnerabilidade e da AlS) e
presume que a pessoa € menor. Decide que um procedimento de
avaliagdo da idade ndo seria benéfico, dado que atrasaria o
reagrupamento familiar e ndo teria em conta as informacdes recolhidas
no ambito da AIS, onde ndo foram levantadas preocupacdes
relacionadas com a idade.
Esta decisdo reflete a importancia de garantir que os procedimentos
continuem a ser proporcionados e que seja dada prioridade ao melhor
interesse do requerente, incluindo o reagrupamento familiar em tempo
atil.

L.!J Publicacdao conexa da EUAA

EASO, Guia prdtico sobre o superior interesse da crianca, fevereiro de 2019.

Estd a ser elaborada a nova edicdo a luz do Pacto, que estara disponivel em 2026.

2.2. A presuncdo de minoria

Em caso de incerteza, a presuncdo de menoridade serve para garantir que as autoridades
tratem um requerente como uma crianca quando o seu estatuto como tal ainda ndo estiver
confirmado, mas também ndo puder ser negado. O requerente deve ser tratado e
considerado como uma crianga enquanto subsistirem duvidas; € necessario estabelecer
garantias especificas para a crianca a fim de assegurar a sua protecdo, o seu bem-estar e a
protecdo dos seus direitos.

Quando existam discrepancias no relato da pessoa sobre a sua idade ou histéria pessoal,
essas inconsisténcias ndo devem levar automaticamente a suposicao de que esta a mentir
sobre a sua idade. Em vez disso, importa ter em conta fatores como a trauma, o stress, as
barreiras linguisticas ou a diversidade cultural que possam afetar a coeréncia das suas
declaracdes e solicitar esclarecimentos. Além disso, esta abordagem estd em conformidade
com o principio de «ndo prejudicar», que exige que as autoridades minimizem os riscos e
evitem acdes que possam afetar negativamente o bem-estar do requerente. Tratar uma
crianca potencial como um adulto pode exp6-la a condicdes inadequadas (por exemplo, ser
colocada em acomodacdes para adultos), implicar a falta das garantias necessarias (por
exemplo, ndo contar com a assisténcia de um tutor) e aumentar a sua vulnerabilidade (ao ndo
ter as suas necessidades especiais atendidas). O principio de «ndo prejudicar» tem por
objetivo evitar que tais situacdes ocorram. O procedimento de avaliacdo da idade visa
dissipar as duvidas e determinar a idade do requerente. Até 13, deve aplicar-se de forma
sistematica a presuncdo de menoridade: isto significa tratar a pessoa como uma crianga,
garantir todas as medidas de protecdo e proporcionar condicdes de acolhimento adequadas
para criancas. Em termos praticos, a administracdo ndo pode simplesmente ignorar a
declaracdo do requerente sobre a sua idade no momento da identificacdo. A data de
nascimento declarada deve ser devidamente registada, tal como fornecida pelo requerente.
Se as autoridades tiverem duvidas fundamentadas, devem iniciar e conduzir um procedimento
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de avaliagdo da idade, a fim de determinar legalmente se as informac¢des registadas devem
ser alteradas; caso contrdrio, terdo de aceitar a declaracdo da pessoa. Qualquer alteracdo aos
dados oficiais de registo ou identificagdo deve, por conseguinte, basear-se no resultado da
avaliagcdo da idade, garantindo a equidade processual e a seguranca juridica.

O artigo 23.° do RPA estabelece que as autoridades devem igualmente designar um tutor
para qualquer pessoa ndao acompanhada que declare ser menor ou quando existam motivos
para crer que é esse o caso. O tutor deve estar a disposicdo da crianca presumida durante
todo o processo de avaliacdo da idade (*) e a tutela deve ser mantida posteriormente caso a
menoridade seja confirmada. A mesma medida deve ser considerada também nos casos em
que uma pessoa aparenta razoavelmente ser menor de idade, mas declara ser adulto. O
Comité dos Direitos da Crianca das Nacdes Unidas e o Conselho da Europa recomendam
também que se aplique, de forma generalizada, a presuncao de menoridade.

Os Estados-Membros devem assegurar que se presume que uma pessoa submetida a uma
avaliacdo da idade € uma crianga, salvo determinagcdo em contrdrio no dmbito desse
processo (¥).

E importante ter presente que o énus da prova recai sobre as autoridades.

Enquanto decorre o processo de avaliacdo da idade, a pessoa deve beneficiar dos mesmos
cuidados, condicBes e garantias processuais que as outras criancas (ndo acompanhados®).

Embora o alojamento de (potenciais) jovens adultos que afirmam ser criangas juntamente com
criancas apresente desafios em termos de protecao, estes riscos podem, de um modo geral,
ser geridos através de supervisdao e acompanhamento adequados. Isto pode incluir:

®* uma proporcdo adequada entre pessoal e residentes,

® apresenca de pessoal com formagdao em matéria de protecdo das criancas,
® aobservacdo regular da dindmica do grupo,

® um cddigo de conduta claro para os requerentes, e

® mecanismos rdpidos para a comunicacao e resolucdo de incidentes.

Outras medidas podem incluir dormitérios separados separadas por faixa etdria e género,
rotinas didrias estruturadas e acompanhamento individual regular com os assistentes sociais
ou os tutores para detetar tensdes ou vulnerabilidades numa fase precoce.

Dado que os requerentes sujeitos a uma avaliacdo da idade podem acabar por ser
confirmados como criangas, € importante que ndao sejam penalizados durante este periodo.
Por este motivo, os quartos especificos ndo devem ser vistos como uma segregacao: os
requerentes submetidos a uma avaliacdo da idade devem continuar a ter acesso aos espacos
comuns e as atividades, sob a supervisdo do pessoal de acolhimento, promovendo assim a
inclusdo e mantendo um ambiente seguro para todos. Quando a avaliacdo da idade

(*) Considerando 35 do RPA.

(*3 Orientacdo 2 do Conselho da Europa, Recomendacéo CM/Rec(2022)22 do Comité de Ministros aos Estados-
Membros sobre os principios relativos aos direitos humanos e orientagbes em matéria de avaliagGo da idade
no contexto da migragéo, 2022, https://rm.coe.int/0900001680a96350.

(*®) Conforme estipulado no artigo 27.°, n.° 9, alineas c) e d), da DCA (2024).

2 =



https://rm.coe.int/0900001680a96350

GUIA PRATICO SOBRE AVALIACAO DA IDADE L

considerar que a pessoa é adulta, esta deve ser informada da mudanga de alojamento e
transferida para uma instalacdo adequada o mais rapidamente possivel.

Em contrapartida, a colocacdo de criangas (potenciais) em instalagdes para adultos suscita
problemas de protecdo muito mais graves, ja que as expoe a riscos acrescidos de violéncia,
abuso, exploracdo, negligéncia e traumatizacdo. Esta pratica violaria as normas internacionais
de protecdo da crianga e o principio do interesse superior da crianga, pelo que deve ser
absolutamente evitada. As autoridades devem estar cientes de que o risco maior e mais
prejudicial reside em tratar as criancas como adultos, em vez de acomodar temporariamente
0s jovens adultos em ambientes adequados para criangas e fornecer a supervisdo adequada.

L.!J Publicacdao conexa da EUAA

Para mais informacdes sobre as condi¢cdes de acolhimento de menores nao
acompanhados, consulte EASO, Orientacbes sobre as condicdes de acolhimento de
menores ndo acompanhados: normas operacionais e indicadores, setembro de 2019.
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N
.;\ Normas e jurisprudéncia que definem os procedimentos de avaliacdo da idade

Embora o RPA ndo o imponha explicitamente como principio, a presuncao de menoridade é
frequentemente evocada pelas normas internacionais e pela jurisprudéncia para indicar as
garantias processuais a aplicar.

CDC: no que diz respeito ao tratamento das criancas ndo acompanhadas e separadas fora
do seu pais de origem, o Comité dos Direitos da Crianca salienta que as criangas devem
ser imediatamente identificadas a chegada e que as avaliacdes da idade devem ser
realizadas de forma cientifica, segura, que tenha em conta as necessidades da crian¢a e o
seu genero, evitando qualquer risco de violagdo da integridade fisica da crian¢a e
respeitando devidamente a dignidade humana; e, em caso de incerteza, devem conceder
a pessoa em causa o beneficio da duvida de modo a que, se existir a possibilidade de a
pessoa ser crianga, esta possa ser considerada como tal. (*4).

Acérdao Darboe e Camara/ltalia(*®): o Tribunal Europeu dos Direitos Humanos (TEDH)
estabeleceu que a presuncdo de menoridade € um elemento inerente a protecdo devida as
pessoas ndo acompanhadas que se declaram menores. A presuncdo desencadeia
garantias processuais que devem acompanhar os procedimentos de avaliacdo da idade,
de modo a garantir que uma identificacdo incorreta como adulto ndo dé origem a violagoes
de direitos.

Acérdao Hamaldinen/Finlandia (*°): o TEDH salientou a importancia de proporcionar
garantias as criancas ndo acompanhadas e reconheceu que a presuncao de menoridade é
essencial para as assegurar.

(*) Comité dos Direitos da Crianca, Comentdrio geral n.° 6 (2005) sobre o tratamento de criancas ndo
acompanhadas e separadas fora do seu pais de origem, 2025. Outros processos apresentados ao Comité
CDC sdo os seguintes: J.A.B./Espanha: apresentado ao Comité CDC por cinco migrantes adolescentes e
requerentes de asilo: A.L., da Argélia (16/2017), M.T., da Costa do Marfim (17/2017), J.A.B., dos Camardes
(22/2017), e M.A.B. e R.K., ambos da Guiné (24 e 27/2017). Todas as decisdes adotadas pelo Comité, entre
julho de 2019 e fevereiro de 2020, tém o mesmo ponto de partida: um procedimento de determinacdo da
idade. Em cada caso, o Comité examina se este procedimento viola alguma disposicdo da Convencgao e,
consequentemente, se o procedimento — e o seu resultado — conduz a violagdo de outros direitos da crianga.

(**) TEDH, acérdao de 21 de outubro de 2022, Darboe e Camara/ltalia, 5797/17,
ECLI:CE:ECHR:2022:0721JUD000579717. Resumo disponivel na Base de dados de jurisprudéncia da EUAA.

(“) TEDH, acérdao de 16 de julho de 2014, Hamaldinen/Finlandia, 37359/09,
ECLI:CE:CEHR:2022:0721JUDO00579717.
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Acérdao F.B./Bélgica (*'): o processo dizia respeito a uma decisdo de pér termo ao direito
da requerente a apoio como menor ndo acompanhada, na sequéncia de uma avaliagcdo da
sua idade. Sem se pronunciar sobre a fiabilidade dos exames dsseos nem sobre o estatuto
de menor da requerente, o Tribunal considerou que o processo decisdrio que resultou na
decisdo de por termo ao direito da requerente a receber apoio na qualidade de menor ndo
acompanhada nao tinha sido acompanhado de garantias suficientes para efeitos do artigo
8.° da CEDH, concluindo assim, por unanimidade, por uma violagdo desse artigo. O Tribunal
observou, nomeadamente, que ndo havia qualguer indicacdo no processo de que a
requerente tivesse sido informada de que era necessdrio o seu consentimento para a
realizacdo do exame médico. Além disso, sublinhou que, dada a sua natureza invasiva, 0s
exames médicos sé devem ser realizados como medida de Ultimo recurso, quando os
meios alternativos para dissipar as duvidas quanto a idade da pessoa em causa tenham
produzido resultados inconclusivos. A este respeito, o Tribunal observou que a requerente
s tinha sido entrevistada por um funcionario do servico de tutela especificamente formado
para o acolhimento de menores apds a realizacdo dos exames dsseos. No entanto, uma
entrevista prévia poderia ter permitido determinar se a duvida quanto ao seu estatuto de
menor poderia ser dissipada por meios menos intrusivos e ter-lhe permitido receber todas
as informacdes necessarias para defender eficazmente os seus direitos.

0.Y.K.A./Dinamarca (*¥): o Comité dos Direitos Humanos das Na¢des Unidas enfatizou que,
quando as pessoas se registam inicialmente como adultos mas posteriormente alegam ser
menores, a sua idade deve ser cuidadosamente reavaliada, e a alegacdo ndo deve ser
automaticamente rejeitada sem as devidas garantias e consideracdes.

2.21. Avaliacao das provas documentais

Quando surjam duvidas sobre a menoridade autodeclarada de um requerente, as autoridades
devem considerar, em primeiro lugar, todos os documentos comprovativos que a pessoa
pode apresentar para provar a sua idade alegada. Entre estes, incluem-se, por exemplo:
passaporte, documento de identidade, cartdo de residéncia, documentos de viagem como o
fornecido pelo ACNUR, certid@es religiosas ou civis que comprovem o estado civil
(casamento, nascimento, boletim familiar), certificados escolares, registos de vacinacdo do
requerente ou de qualquer membro da familia que facam referéncia a idade do requerente.

Os documentos apresentados ndo devem ser considerados invalidos, a menos que se possa
provar que foram obtidos de forma fraudulenta, manipulados ou falsificados.

(*) TEDH, Acérddo de 6 de marco de 2025, F.B.//Bélgica, 47836/21, ECLI:CE:ECHR:2025:0306JUD004783621
(em francés). Resumo disponivel na Base de dados de jurisprudéncia da EUAA.

(*8) Comité dos Direitos do Homem das Nac¢bes Unidas, Parecer adotado pelo Comité nos termos do artigo 5.°,
n.° 4, do Protocolo Facultativo, relativo a Comunicacdo n.°© 2770/2016, CCPR/C/121/D/2770/2016, 7 de
novembro de 2017.
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Artigo 25.°, n.° 1, do RPA

Para efeitos da avaliagdo da idade, os documentos disponiveis devem ser considerados
auténticos, salvo prova em contrdrio, e devem ser tidas em conta as declaragdes de
menores.

Se as autoridades nacionais suspeitarem que um documento é falso, podem solicitar a sua
verificacdo. No entanto, solicitar a autenticagdo de documentos do pais de origem ndo sé é
oneroso, como também representa um risco potencial para o requerente em questdo em
termos de protecdo. Ver, a este respeito, o artigo 7., n.° 2, alinea b), do RPA, que estabelece
que «as autoridades ndo podem [...] obter informag¢des dos alegados autores da perseguicdo
ou das ofensas graves de modo que lhes permita ter conhecimento de que foi feito um
pedido de protecdo internacional pelo requerente em causa». A verificacdo dos documentos
pelo pais de origem ndo pode ser solicitada se o requerente tiver manifestado o desejo de
solicitar protecdo internacional, se surgir uma eventual necessidade de protecdo internacional
ou se existir um risco de perseguicdo.

Tendo em conta que os requerentes podem ser oriundos de zonas de conflito e devastadas
pela guerra, € comum que apenas tragam consigo fotografias dos seus documentos nos seus
telemdveis ou armazenadas numa conta de correio eletrdnico.

Quando for esse o caso, as fotografias/digitalizacbes devem ser avaliadas tendo em devida
consideracao o seu valor probatdrio. Embora seja necessario reconhecer a realidade pratica
de os requerentes recorrerem frequentemente a reproducdes digitais, as autoridades devem
permanecer vigilantes quanto ao risco de falsificacdo ou manipulagdo. Essas cdpias ou
digitalizagbes devem, por conseguinte, ser avaliadas em conjunto com as declara¢ges do
requerente.

Exemplo pratico

Um requerente apresenta os seguintes documentos:

¢ fotografia de um passaporte guardada num telemdvel, cujo original se perdeu
durante a viagem;

* certiddao de nascimento digitalizada e enviada por correio eletrénico por um
membro da familia residente no estrangeiro;

* fotocdpia de um cartao de registo do ACNUR;
* boletim familiar fotografado pdgina a pagina;

¢ diploma escolar ou cartdo de vacinagdao em formato digital.
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A fiabilidade desses documentos pode ser avaliada através da andlise de elementos como
a coeréncia dos dados pessoais em todos os documentos, carimbos ou assinaturas oficiais
visiveis, metadados (por exemplo, a data em que a fotografia foi tirada) ou a
correspondéncia do documento com as informagdes ja conhecidas sobre o requerente. Ao
mesmo tempo, as autoridades devem permanecer atentas a eventuais falsificacdes ou
manipulagdes, como selos recortados, carateres tipograficos ndo coincidentes ou sinais
visiveis de edicdo digital. Sempre que persistam duvidas razodveis, o valor dessas copias
pode ser ponderado em relacdo a outros elementos de prova (por exemplo, entrevistas,
declaracdes de testemunhas ou informacdes de organizacdes reconhecidas). As medidas
de verificagdo s6 devem ser tomadas se ndo colocarem em risco o requerente; o principio
da confidencialidade deve ser respeitado (*9).

Por conseguinte, ndo deve ser exigida uma autenticacao (°°) se existirem outras provas
circunstanciais disponiveis para corroborar a menoridade.

2.2.2. Justificacdo da avaliacdao da idade

A avaliacdo da idade ndo pode ser uma pratica de rotina, devendo ser iniciada apenas
quando existam duvidas fundamentadas sobre a idade declarada pela pessoa. Essas
dudvidas podem surgir quando a idade declarada ndo pode ser confirmada ou é contraditada
pelos elementos de prova disponiveis na sequéncia de uma audicdo com o requerente, da
recolha de documentos e informacdes pertinentes e da consideracdo de outros indicadores.

Tal como estabelecido no RPA, quando as informagdes obtidas apds a audicdo do requerente
e a recolha dos elementos de prova disponiveis ou de outros indicios ndo conseguirem
dissipar as duvidas das autoridades (devido a incoeréncias ou contradicdes), «o érgdo de
decisdo pode realizar uma avaliacdo multidisciplinar, incluindo uma avaliacdo psicossocial» (*"
para estimar a idade do requerente.

Enquanto «cldusula facultativa», o artigo 25.°, n.° 1, do RPA indica que a decisdo de dar inicio a
um procedimento de avaliacdo da idade é discricionaria e ndo constitui uma obrigacdo. As
autoridades podem decidir aplicar o beneficio da duvida e o requerente pode ser declarado
menor sem que seja realizada uma avaliacdo da idade (ver a seccdo «cendrios» supra).

No entanto, se as autoridades tiverem duvidas fundamentadas sobre a idade de um
requerente que, a ser adulto, estaria sujeito ao procedimento de fronteira obrigatdrio, a
pessoa deve ser (provisoriamente) colocada no procedimento de asilo na fronteira e receber
condicdes de acolhimento adaptadas para as criancas ndo acompanhadas; neste caso, a
avaliacdo da idade € obrigatdria (*2). Para mais informacdes, consultar as orientacles a
publicar pela Comissao Europeia sobre os procedimentos de asilo e de regresso nas
fronteiras.

(*%) Artigo 7.°,n.° 1, do RPA.

(%) Artigo 25. n.° 1, do RPA.

() Artigo 25.°,n.°1, do RPA.

(%3 Artigo 53.°, n.° 1, segundo periodo frase, do RPA.
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Resumo

® As duvidas iniciais podem resultar da falta de documentos, de pequenas
incoeréncias ou de impressoes subjetivas sobre a idade. Podem ou nao ser
dissipadas através de uma verificagcao preliminar da idade. Se forem dissipadas, ndo
€ necessdria qualquer avaliacdo da idade.

® As duvidas fundamentadas podem resultar de contradi¢cdes factuais, de
contradicdes nas declaracdes do requerente, de incoeréncias nos registos oficiais
ou da impossibilidade de esclarecer discrepancias durante a verificacdo preliminar
da idade. Isso pode levar a solicitacdo de um procedimento de avaliacdo da idade.

2.3. Tutela ou representacao

Deve ser nomeado, o mais rapidamente possivel, um tutor (*3) ou, nos casos em que ndo seja
possivel atribuir rapidamente um tutor permanente, um tutor temporario (**) para as criangas
ndo acompanhadas. Trata-se de uma garantia necessaria para salvaguardar o interesse
superior da crianga ao longo do procedimento de asilo e do processo de avaliacdo da idade
(ver seccado 2.1 O interesse superior da crianca). As organizagdes ou as pessoas singulares
cujos interesses entrem ou possam entrar em conflito com os interesses do menor ndo
acompanhado ndo podem ser nomeadas tutores. O Pacto salienta também a importancia de
uma estreita colaboracdo com as autoridades nacionais de protecdo da crianca desde a
triagem, exigindo a nomeacdo de uma pessoa com os conhecimentos especializados
necessarios para prestar assisténcia a crianga o mais rapidamente possivel ().

Um tutor deve ser nomeado no prazo de 15 dias (°°) apds a apresentagdo do pedido. Em
situacoes excecionais, nomeadamente em caso de nimero desproporcionado de pedidos,
este prazo pode ser prorrogado por 10 dias uteis (*').

(®3) Artigo 2.2, n.° 12, do RGAM, artigo 3.°, n.° 18, e artigo 33.° do RCA, artigo 11.°, n.° 3, do Regulamento Triagem,
artigo 23.°, n.° 2, do RPA, artigo 14.°, n.° 1, do Regulamento (UE) n.° 603/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de junho de 2013, relativo a criagdo do sistema «Eurodac» de comparacdo de impressdes
digitais para efeitos da aplicagdo efetiva do Regulamento (UE) n.° 604/2013, que estabelece os critérios e
mecanismos de determinagdo do Estado-Membro responsdvel pela analise de um pedido de protecdo
internacional apresentado num dos Estados-Membros por um nacional de um pais terceiro ou um apétrida, e
de pedidos de comparagao com os dados Eurodac apresentados pelas autoridades responsdveis dos
Estados-Membros e pela Europol para fins de aplicacdo da lei e que altera o Regulamento (UE) n.° 1077/201
que cria uma Agéncia europeia para a gestdo operacional de sistemas informdticos de grande escala no
espaco de liberdade, seguranca e justica (JO L 180 de 29.6.2013).

(*%) Artigo 23.°, n.° 2, alinea a), do RPA.

(®%) Artigo 23.°, n.° 2, do RPA.

(%%)  Artigo 23.°, n.° 2, do RPA.

(") Artigo 23.°, n.° 3, do RPA e artigo 23.° do RGAM.
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Tarefas do tutor no ambito da avaliacdo da idade:

Antes do inicio do processo de avaliacdo da idade, o tutor (tempordrio) deve dispor de
tempo suficiente para se preparar, informar o requerente e consultar um conselheiro
juridico, se necessario. Recomenda-se que o tutor e o requerente, com o apoio de um
conselheiro juridico, tenham a oportunidade de discutir com as autoridades as duvidas
especificas que tenham surgido a partir de documentos, declaracdes ou outras indicagdes
pertinentes. Isso garante a transparéncia e permite eventuais esclarecimentos ou a
apresentacdo de provas adicionais suscetiveis de dissipar as incertezas sem a necessidade
de prosseguir com o0 processo.

O tutor, juntamente com o conselheiro juridico, se for caso disso, deve explicar ao
requerente o que implica a avaliacdo da idade, nomeadamente:

®* 0s métodos que podem ser utilizados;
® 0 que esperar e a forma como as etapas se desenrolam;

® o dever de cooperacdo do requerente e as consequéncias da ndo cooperacao (por
exemplo, o facto de recusar submeter-se ao procedimento de avaliagdo da idade —
avaliagdo multidisciplinar ou testes médicos — ndo é, por si s, motivo para rejeitar o
pedido, mas pode levar as autoridades a presumir que a pessoa € adulta (°8))

Este € um momento crucial, pois informacdes claras e adequadas as criangas podem
instaurar a confianca, reduzir o medo e incentivar a cooperacdo, ao mesmo tempo que
levam o requerente a fornecer informacdes ou documentos adicionais que comprovem a
idade declarada.

Durante a avaliacdo da idade, o tutor ou o adulto responsdvel tem o direito de fazer
perguntas para efeitos de esclarecimento e/ou de apresentar observagcdes em apoio do
requerente. O tutor também desempenha um papel essencial na gestdo do bem-estar do
requerente ao longo de todo o processo: deve assegurar que o bem-estar do requerente é
salvaguardado e pode solicitar intervalos se o requerente ficar perturbado ou exausto ou
parecer confuso; o tutor/adulto responsavel também pode intervir sempre que necessario
para garantir que o processo permanece respeitoso, soliddrio e adaptado as necessidades
do requerente. Para desempenhar adequadamente o seu papel de apoio ao requerente, é
importante que o tutor (temporario) e, quando aplicavel, o conselheiro juridico, tenham
acesso atempado ao resultado da avaliacdo da idade e a fundamentacdo da decisdo. O
tutor tem o direito de aceder ao contelido dos documentos pertinentes do processo do
requerente (que deve incluir todos os documentos relacionados com o exame médico), o
que lhe permite informar adequadamente o requerente e exercer o direito a um recurso
efetivo para contestar o resultado da decisdo relativa a avaliagdo da idade, em
conformidade com a legislacdo nacional, quer como recurso auténomo, quer como parte
do recurso contra a decisdo de primeira instancia.

(°8 Artigo 25.%, n.° 6, do RPA: «... Esta recusa sé pode ser considerada presuncgdo ilidivel de que o requerente ndo
é menor.»
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Ferramentas EUAA relacionadas

EUAA/Conselho da Europa, Avaliacdo da idade para criancas—YouTube (disponivel em 13
linguas).

EUAA, Tudo o que precisas de saber sobre a avaliacdo da idade, janeiro de 2022. Trata-se
de uma brochura informativa sobre a avaliacdo da idade, adaptada as criancas, que
complementa a animacao de video acima referida.

EASO, Avaliacdo da idade para criancas—YouTube (disponivel em 23 linguas). Trata-se de
uma animacao informativa dirigida aos profissionais, que explica as razdes subjacentes a
avaliagdo da idade, o local onde esta se realiza e a forma como deve ser realizada.

EASO, Guia prdtico sobre o superior interesse da crian¢a, fevereiro de 2019. Esta
atualmente a ser elaborada a nova edicao deste guia a luz do Pacto, que estara disponivel
em 2026.

EUAA/FRA, Introduction to International Protection: Practical tool for guardians [O
procedimento de asilo: Ferramenta pratica para tutores], outubro de 2023.

EUAA/FRA, The Asylum Procedure: Practical tool for guardians [O procedimento de asilo:
Ferramenta pratica para tutores], outubro de 2023.

EASO, Age Assessment Practices in EU+ Countries: Updated findings, setembro de 2021.

2.4. O papel do conselheiro juridico

O RPA estabelece que os requerentes devem ter o direito de consultar um conselheiro
juridico sobre matérias relacionadas com os seus pedidos de protecdo internacional em todas
as fases do procedimento administrativo (°%). E possivel solicitar aconselhamento juridico
gratuito assim que for registado o desejo de solicitar protecdo internacional, inclusive por
criancas (%°).

Se a legislacdo nacional o permitir, 0 aconselhamento juridico e a assisténcia juridica podem
ser prestados pela mesma pessoa. O aconselhamento juridico é diferente da assisténcia
juridica e inclui orientagao, assisténcia e explicacdo de todo o procedimento: direitos,
obrigagdes, regras sobre os diferentes procedimentos e informagdes sobre como contestar
uma decisdo de indeferimento. E gratuito e o requerente deve ser informado da possibilidade
de o solicitar, o mais tardar, aquando do registo.

O aconselhamento juridico gratuito pode ser prestado por uma pessoa a varios requerentes
ao mesmo tempo ou individualmente. A funcdo do conselheiro juridico consiste em prestar

(%) Artigo 15.°, n.° 1, do RPA.

(%) Artigo 33.°, n.° 1, segundo pardgrafo, do RPA: «O primeiro pardgrafo do presente nimero aplica-se sem
prejuizo do direito dos menores ndo acompanhados a aconselhamento juridico e a assisténcia juridica
e representacao legal nos termos dos artigos 15.° € 16.°.»
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orientagdo e assisténcia gerais ao longo de todo o procedimento administrativo de protecdo
internacional (%), incluindo nos casos em que se realiza uma avaliagdo da idade. No entanto,
embora as sessoes de informacdo em grupo possam ser Uteis para uma sensibilizacdo
preliminar, ndo podem substituir o aconselhamento individualizado, que € essencial para
salvaguardar o interesse superior de uma crianca presumida submetida a um procedimento
de avaliacdo da idade. Os conselheiros juridicos apoiardo o tutor ou os progenitores/
prestadores de cuidados (de uma crianga acompanhada) na informagado e assisténcia a
crianca presumida, também no que diz respeito ao potencial impacto que o resultado da
avaliacdo da idade podera ter no seu pedido e noutros processos conexos.

Para desempenhar esta funcdo, os conselheiros juridicos individuais ou as organizagdes da
sociedade civil que prestam este servico devem ser admitidos ou autorizados a fazé-lo ao
abrigo do procedimento nacional e ter acesso ao requerente. Além disso, o consultor juridico
nunca deve encontrar-se numa situacdo de conflito de interesses quando presta
aconselhamento ao requerente.

Embora o RPA ndo preveja o direito de recorrer de uma decisdo de avaliagdo da idade
independentemente da decisdo de protecdo internacional, ndo impede os Estados-Membros
de o fazerem ao abrigo do direito nacional.

Sempre que a legislacdo nacional permita um recurso auténomo da avaliagdo da idade, o
direito a um recurso efetivo estabelecido pelo RPA e pela Carta continua a ser pertinente. Em
todos os casos, os requerentes, os tutores (temporarios) e os conselheiros/consultores
juridicos devem receber informacoes claras sobre as opcdes disponiveis para recorrer da
decisdo, sobre os procedimentos e os prazos aplicdveis, bem como sobre as informacdes
pertinentes que estiveram na base da decisdo tomada sobre a idade.

Devem ser disponibilizados aconselhamento juridico gratuito e representacao legal sempre
que um requerente pretenda recorrer ou contestar uma decisdo relativa a idade, quer no
ambito do recurso contra a decisdo sobre o pedido de protecao internacional, quer como ato
separado ao abrigo de um procedimento nacional. Quando a legislagdo nacional prevé a
possibilidade de interpor recurso judicial separado contra a decisado relativa a avaliacdo da
idade, o acesso a aconselhamento juridico gratuito esta sujeito as regras e procedimentos
estabelecidos a nivel nacional, incluindo os que regem a aplicabilidade da representacdo pro
bono. Para o efeito, € necessdrio fornecer ao tutor ou aos progenitores e ao requerente as
informacdes necessdrias sobre a forma de interpor recurso e os prazos a ter em conta.

Ferramentas EUAA relacionadas

® EUAA, Practical Guide on Free Legal Counselling: Organisation of the provision of
free legal counselling [Guia pratico sobre aconselhamento juridico gratuito:
Organizacado da prestacdao de aconselhamento juridico gratuito], outubro de 2025.

® |egal counselling and assistance | Let’s Speak Asylum.

() Artigo 16.°, n.° 2, do RPA.
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2.5. Direito a informacdao, a participacao e ao
consentimento

O facto de lhes ser pedido que se submetam a uma avaliacdo da idade pode ser confuso e
assustador para os requerentes (%?), pois podem ndo compreender por que razdo €
necessario tal procedimento. Também podem sentir que as pessoas ndo estdo a confiar em si
e alguns requerentes podem percecionar essa atitude como uma acusagao de desonestidade
e ndo como uma etapa processual normal. Garantir que os requerentes sejam devidamente
informados, participem e tenham a oportunidade de dar o seu consentimento € essencial
para salvaguardar os seus direitos € o seu bem-estar ao longo de todo o processo.

As informacdes sobre a finalidade e o processo de avaliacdo da idade devem ser prestadas
atempadamente, antes do inicio do processo, de forma adequada a idade e a cultura e
adaptada as criangas (°3). A compreensdo deve ser objeto de uma dupla verificacdo e deve
ser dada ao requerente a oportunidade de fazer perguntas. Durante o processo, podem
intervir mediadores culturais, intérpretes, o tutor e/ou os progenitores. No contexto do
processo de avaliacdo da idade, o tutor pode apoiar o requerente na resolucdo das
incoeréncias, explicando-lhe por que razdo a idade declarada ndo é aceite ou por que razdo
os elementos de prova apresentados sdo insuficientes. Isto ajuda o requerente a
compreender melhor o processo € incentiva a cooperacdo, nomeadamente fornecendo
informacdes adicionais.

E importante que os requerentes tenham a oportunidade de expressar os seus pontos de
vista e as suas reflexdes sobre todas as questdes debatidas no dmbito do processo de
avaliacdo da idade. O seu envolvimento e participacdo ativos (°*) devem, por conseguinte, ser
garantidos (®%). As autoridades devem prever uma audicdo oral dos requerentes e dos seus
progenitores sempre que tenham duvidas quanto a idade declarada ou sempre que sejam
identificadas incoeréncias. Muitas vezes, os progenitores podem fornecer informacoes
importantes sobre os antecedentes, a educacdo e as circunstancias familiares do requerente,
0 que pode ajudar a esclarecer as incertezas e a apoiar a determinacdo da idade do
requerente. Envolver os progenitores dessa forma também permite garantir a equidade
processual, respeita o direito da crianga de ser ouvida em conjunto com os seus cuidadores e
ajuda a salvaguardar o interesse superior da crianga ao ter em conta a perspectiva da familia.

O requerente, o tutor ou os progenitores devem ter a possibilidade de consentir ou ndo
participar na avaliacdo da idade, em especial na fase dos exames médicos, caso estes sejam
realizados (ver Anexo 4 — Exemplo de formuldrio de consentimento para participar huma
avaliacdo da idade (Exemplo de formuldrio de consentimento para participar numa avaliacdo
da idade)). O consentimento deve ser dado sem pressdao ou manipulacdo externas,

(®? Argyriou, Dr. A., The psychological impact of the age dispute process on unaccompanied children seeking in
the UK, 2024.

(%3 Artigo 5.°, n.° 2, da DCA (2024), artigo 23.°, n.° 5, do RPA, artigo 11.°, n.° 3, do Regulamento Triagem.

(®9 () Em conformidade com a RECOMENDACAO DA COMISSAO, de 23.4.2024, sobre o desenvolvimento e o
reforco de sistemas integrados de protecdo das criancas no interesse superior da crianca, (C/2024/2680
final).

(®%) O direito da criancga a ser ouvida é reconhecido em vdrios instrumentos juridicos, nomeadamente: ONU,
Comité dos Direitos da Crianca, Comentdrio geral n.° 12 (2009): O direito da crianca a ser ouvida, CRC/C/
GC/12, 20 de julho de 20009, https://www.refworld.org/legal/general/crc/2009/en/70207; considerando 23 do
RPA; artigo 23.°, n.° 3, do RGAM.
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especialmente no caso de pessoas que tenham sido vitimas de exploracdo, coacao, violéncia
de género ou abuso.

Em conformidade com o RPA (%), tanto o requerente como o seu tutor devem dar o seu
consentimento para as avaliacées médicas, o que implica que tém o direito de recusar. O
requerente e 0s seus progenitores ou o tutor devem ser informados de que a recusa, por si
s0, ndo pode conduzir ao indeferimento do pedido de protegdo internacional e sé pode ser
considerada como uma presuncdo refutdvel de que o requerente ndo é menor (¥).

Uma vez que a legislacdo exige explicitamente o consentimento apenas para a componente
médica da avaliagdo da idade (°®), ndo existe uma base juridica formal para recusar a
avaliacdo multidisciplinar. Contudo, na pratica, um requerente pode recusar-se efetivamente a
participar — por exemplo, ndo comparecendo a avaliacdo psicossocial ou permanecendo em
siléncio durante a entrevista. Isto sublinha a importancia de garantir que o requerente seja
devidamente informado e compreenda o objetivo e o &mbito de todo o processo de avaliacdo
da idade, incluindo os seus elementos multidisciplinares. Uma comunicacdo clara e acessivel
€ essencial para promover a cooperacdo e garantir a equidade e a transparéncia no
procedimento.

Em caso de recusa, os motivos da recusa da pessoa devem ser analisados. Compreender os
motivos da recusa e fornecer informagdes mais personalizadas pode ajudar a dissipar os
receios iniciais e fomentar a colaboracao.

Importa salientar que, se o resultado da avaliagdo da idade nao for o esperado pelo
requerente, é essencial que este compreenda o seu direito de contestar o resultado através
de mecanismos de recurso ou de reapreciacao disponiveis. Sempre que os sistemas
nacionais prevejam um recurso separado contra uma determinacdo da idade, o requerente
deve ser explicitamente informado de que a interposicdo desse recurso ndo afetard
negativamente a apreciacdo do seu pedido de protecdo internacional.

Esta garantia aplica-se igualmente no contexto da prestacdo de informacdes, do
consentimento e da participagdo, assegurando que 0s requerentes possam exercer os seus
direitos sem receio de repercussdes. A responsabilidade de informar o requerente sobre as
consequéncias juridicas da recusa cabe, em geral, ao agente responsavel pela apreciacdo do
pedido. No entanto, as preocupacdes relacionadas com o procedimento de exame em si
devem ser abordadas pelo profissional de salde com o apoio do tutor, a fim de instaurar um
clima de confianca e tranquilizar o requerente.

2.6. Avaliadores da idade qualificados

As autoridades devem certificar-se de que as pessoas nomeadas para realizar a avaliacdo da
idade possuam os conhecimentos/especializacdo necessarios. O RPA faz uma referéncia
clara a profissionais qualificados com conhecimentos especializados na estimativa da idade
e no desenvolvimento das criancas, como assistentes sociais, psicélogos ou pediatras, a fim

(*¢) Artigo 25.°,n.° 5, do RPA.

(¥)  Artigo 25.°, n.° 6, do RPA.

(8 O consentimento sé € solicitado para o exame médico e ndo para o procedimento completo de avaliagdo da
idade (artigo 25.°, n.° 4, do RPA).
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de avaliar diversos fatores, por exemplo de natureza fisica, psicoldgica, de desenvolvimento,
ambiental e cultural (5°).

O conceito de «profissionais qualificados» envolvidos na avaliacdo da idade ndo estd
explicitamente definido no RPA. Por conseguinte, deve ser feita referéncia a legislacao
nacional pertinente, que pode especificar as qualificacdes ou os perfis profissionais exigidos
para ser considerado competente nos dominios da estimativa da idade e do
desenvolvimento infantil.

Embora o RPA nédo estabeleca uma norma uniforme, sugere que os assistentes sociais,
psicélogos ou pediatras devem fazer parte da equipa multidisciplinar. Por conseguinte, os
Estados-Membros poderdo querer verificar os requisitos nacionais de qualificacao para
estas profissdes, a fim de garantir que as pessoas envolvidas no processo de avaliacao
possuem os conhecimentos especializados e as credenciais adequados.

Em consonancia com o carater multidisciplinar da avaliacdo da idade, os Estados-Membros
conservam a liberdade de designar os profissionais que nela participardao, com base nas suas
competéncias, qualificacdes e formacdo especificas. O quadro ndo exclui nenhum perfil
profissional, por exemplo, o pessoal médico (enfermeiros, pediatras, médicos), os profissionais
da area psicossocial ou de outras areas, como os etno-antropdlogos ou os mediadores
culturais, desde que o seu contributo e a sua experiéncia profissional sejam pertinentes e
Uteis para o processo. Esta flexibilidade permite que as autoridades nacionais adaptem a
composicdo da equipa multidisciplinar as suas estruturas administrativas e aos conhecimentos
especializados disponiveis, salvaguardando simultaneamente a qualidade e a fiabilidade da
avaliacao.

E, no entanto, essencial que os profissionais que participam nas componentes ndo médicas
do processo atuem estritamente no ambito das suas qualificacdes e competéncias. Por
exemplo, um enfermeiro pode contribuir para a avaliacdo multidisciplinar fornecendo
observac8es sobre o bem-estar geral, a higiene ou o desenvolvimento geral do requerente,
com base na sua experiéncia profissional. Este contributo ndo deve, contudo, estender-se a
realizacdo de exames médicos ou clinicos, que pertencem a fase médica da avaliacdo da
idade e devem ser realizados por um médico qualificado.

Para dispor dos conhecimentos especializados necessdrios, os avaliadores da idade devem,
para além da sua experiéncia profissional de base, ter também formacao especifica sobre as
metodologias e os procedimentos de avaliacdo da idade. Essa formacdo deve abranger as
dimensdes juridica, de desenvolvimento, médica e processual da avaliagdo da idade no
contexto do asilo, a fim de assegurar que as avaliacdes sejam efetuadas de uma forma que
tenha em conta as necessidades das necessidades das criancas, a sua cultura e os seus
direitos.

A formacdo deve ser organizada ou acreditada pelas autoridades nacionais competentes, em
cooperacdo (se for caso disso) com organismos da UE como a EUAA. Pode também envolver

outras instituicGes académicas ou profissionais reconhecidas.

A formacdo deve abranger:

(%) Artigo 25.%,n.° 1, e considerando 37 do RPA.
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® as obrigacdes legais decorrentes do RPA e do direito conexo da UE;

® o desenvolvimento da criancga;

® 0s aspectos médicos, psicoldgicos e psicossociais da avaliacdo da idade;
® astécnicas de entrevista adaptadas as criancas;

® as garantias para evitar a retraumatizacao; e

® as normas processuais para garantir avaliagcdes multidisciplinares, sensiveis as
necessidades das criancas e respeitadoras dos direitos.

Para manter e atualizar os conhecimentos especializados, devem ser disponibilizados cursos
de melhoria de competéncias e desenvolvimento profissional continuo.

De preferéncia, os avaliadores da idade devem também ter conhecimentos suficientes em
matéria de protecdo da crianca. Devem, nomeadamente:

* estar familiarizados com as normas juridicas internacionais e nacionais, incluindo a
CRC e as garantias processuais nas avaliacdes da idade (7);

® ser capazes de comunicar de forma eficaz e empatica com requerentes de diferentes
culturas, assegurando que as pessoas objeto da avaliacdo da idade possa expressar
0S seus pontos de vista;

® ter um conhecimento bdsico da forma de identificar sinais e sintomas de sofrimento
psicoldgico;

®* receber formacdo para gerir situagdes em que um requerente revele experiéncias de
violéncia e abuso, e conhecer as vias de referenciacdo disponiveis nestes casos;

®* serimparciais e ndo ter qualquer conflito de interesses;

® garantir a confidencialidade, a ndo discriminagdo e o respeito pela dignidade da
pessoa durante todo o processo de avaliacdo da idade; e

® conhecer os prestadores de servicos pertinentes e o sistema de referenciacdo no
caso de surgirem outras necessidades imediatas durante a avaliagdo (por exemplo,
saude fisica, necessidades de protecdo ou similares).

Os avaliadores que realizam uma entrevista de avaliacdo da idade devem ter um bom
conhecimento das informacdes sobre o pais de origem (IPO) pertinentes para o caso, bem
como das praticas culturais, das normas e das dinamicas sociais. Este conhecimento é
fundamental para a obtencdo de resultados fidveis. A familiarizacdo com o portal IPO da
EUAA e outros sitios Web ou fontes pertinentes pode ajudar ainda mais os avaliadores a
aceder a informacdes precisas e atualizadas.

Os avaliadores da idade que realizam uma avaliacao psicossocial devem possuir as
competéncias necessdrias para avaliar os padrdes de crescimento fisico, psicoldgico e

() ACNUR, UNHCR observations on the use of age assessments in the identification of separated or
unaccompanied children seeking asylum [Observagdes do ACNUR sobre a utilizagdo de avaliagdes da idade
na identificagdo de criancas separadas ou ndo acompanhadas requerentes de asilo], junho de 2015, https://
www.refworld.org/jurisprudence/amicus/unhcr/2015/en/93634; Conselho da Europa, Human rights principles
and guidelines on age assessment in the context of migration: Recommendation CM/Rec(2022)22 and
Explanatory Memorandum [Principios dos direitos humanos e diretrizes sobre a avaliagdo da idade no
contexto da migragdo: Recomendacdo CM/Rec(2022)22 e exposicdo de motivos] (Estrasburgo: Conselho da
Europa, abril de 2023), https://rm.coe.int/cm-rec-2022-22-and-explanatory-memorandum-on-human-rights-
principles-a/1680ab501f; UNICEF, Technical note on age assessment — op. cit.,, nota 7.
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emocional das criancas e para os avaliar a luz do contexto social da crianga. As competéncias
interculturais também sao fundamentais para trabalhar com criancas de origem migrante. A
avaliacdo psicossocial € normalmente confiada a psicdlogos ou assistentes sociais
especializados no desenvolvimento cognitivo infantil e com formagdo em avaliagdo da idade.

Os exames médicos devem ser realizados por médicos com experiéncia em criangas e na
estimativa da idade. As marcas de desenvolvimento infantil e as imagens dos ossos do
esqueleto sdo habitualmente avaliadas por pediatras e radiologistas. Estes peritos médicos
devem também ter conhecimentos contextuais, nomeadamente um bom conhecimento dos
indicadores de crescimento relacionados com as IPO (por exemplo, quadros de referéncia
pedidtricos pertinentes para uma determinada etnia), e estar familiarizados com os fatores
culturais que podem influenciar a aparéncia fisica, a maturidade e os estilos de comunicacdo.

Embora o acima exposto reflita o perfil ideal dos avaliadores da idade, reconhece-se que, na
prdtica, os Estados-Membros podem ter dificuldade em encontrar um ndmero suficiente de
peritos que cumpram todos os requisitos. Para superar essa potencial dificuldade e garantir a
qualidade e o cumprimento, as autoridades podem investir nos aspetos a seguir indicados.

* Reforco progressivo das capacidades: os profissionais podem, numa primeira fase,
cumprir os requisitos essenciais (normas juridicas, imparcialidade, comunicacdo
sensivel as necessidades das criancgas) e reforcar outras competéncias (por exemplo, a
gestdo de revelacdes de violéncia ou o reconhecimento de sofrimento psicoldgico)
através do desenvolvimento profissional continuo.

* Formacao especializada e especifica: as autoridades nacionais podem desenvolver
maodulos de formacgdo breves e orientados para a pratica (por exemplo, sobre
abordagens centradas no trauma, mediagdo cultural ou garantias. O programa de
formacdo da EUAA (') pode servir de referéncia Util para os programas de formacao.

* Sistemas de acreditacao e certificacdo: a criacdo de uma lista nacional de avaliadores
da idade qualificados que tenham concluido a formacado obrigatdria contribui para
garantir a disponibilidade e a qualidade.

®* Recurso a peritos externos: nos casos em que persistam lacunas, os Estados-
Membros podem contratar ou colaborar com ONG especializadas, organismos de
protecdo da crianca ou peritos independentes para prestar apoio em aspetos
especificos da avaliacdo.

* Aprendizagem e intercambio entre pares: incentivar os avaliadores a partilhar as suas
experiéncias e os seus dilemas através de discussdes regulares sobre casos
concretos ou de uma supervisdo permite garantir o desenvolvimento de
conhecimentos especializados, mesmo em contextos com recursos limitados.

Podem ser criados canais de cooperacdo entre diferentes autoridades e organizagles
externas para garantir a disponibilidade de profissionais qualificados em numero suficiente.

(™ () EUAA, Catdlogo de Formacdo, agosto de 2022.
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Exemplos de boas praticas para melhorar a qualidade dos procedimentos de
avaliacdo da idade

* Organizar periodicamente sessdes entre pares e intercdmbios entre avaliadores da
idade para discutir potenciais desafios comuns e solucdes.

®* Quando aplicavel, assegurar que o requerente possa escolher o género do
profissional que realizard a avaliacdo. Isto é particularmente importante no caso de
necessidades especiais mlltiplas (por exemplo, potenciais sobreviventes de
violéncia sexual e baseada no género, abuso ou tréfico). Proporcionar esta opcdo
pode ajudar a criar um ambiente mais seguro e confortdvel, o que facilita a confianca
€ a abertura durante o processo.

® Criar um sistema de acompanhamento para garantir a qualidade e a aprendizagem
com base na experiéncia adquirida.

Boas praticas em matéria de procedimentos de avaliacao da idade nos paises
da UE+

® O Instituto Nacional de Saude, Migracdo e Pobreza (INMP) italiano criou um sistema
sdlido de acompanhamento e avaliacdo da aplicacdo do protocolo nacional para a
avaliacao da idade das criancas ndo acompanhadas (7?).

® O grupo de estudo sobre diagndstico forense da idade da Sociedade Alema de
Medicina Legal organizou testes de proficiéncia anuais para garantir uma qualidade
continua ().

2.7. Imparcialidade e nao discriminacao durante o
processo de avaliacao da idade

Todas as pessoas submetidas a uma avaliagdo da idade tém o direito de que a sua idade seja
avaliada de forma imparcial, sem preconceitos baseados na nacionalidade, etnia ou outros

fatores. Os avaliadores devem estar cientes dos seus préprios preconceitos ao realizar
avaliacdes de idade.

Os preconceitos podem assumir as formas abaixo descritas (lista ndo exaustiva).

("® ) Instituto Nacional de Salde, Migragao e Pobreza (INMP), Primo rapporto sull’attuazione del protocollo per la
determinazione dell’eta dei minori stranieri non accompagnati [Primeiro relatorio sobre a aplicacdo do
protocolo para determinar a idade dos menores estrangeiros ndo acompanhados], setembro de 2022,
https://www.inmp.it/index.php/ita/Pubblicazioni/Libri/Primo-rapporto-sull-attuazione-del-protocollo-per-la-
determinazione-dell-eta-dei-minori-stranieri-non-accompagnati.

(™) Grupo de estudo sobre diagndstico forense da idade da Sociedade Alema de Medicina Legal, Criteria for age
estimation in living persons [Critérios para a estimativa da idade em pessoas vivas], 2008, https://www.
medizin.uni-muenster.de/fileadmin/einrichtung/agfad/empfehlungen/empfehlung_strafverfahren_eng.pdf.
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®* Generalizacdo a partir de casos anteriores: se se verificar que candidatos anteriores
de um determinado pais ou comunidade mentiram sobre a sua idade, os avaliadores
podem inconscientemente fazer suposicdes sobre novos candidatos da mesma
origem.

® Viés de confirmacdo: centrar a atengdo nas evidéncias que corroboram nogdes
preconcebidas (iniciar a avaliacdo ja pensando que a pessoa € adulta/menor). Isso
pode levar a que se sobrevalorizem os tracos ou comportamentos percecionados
suscetiveis de corroborar essa crenga (por exemplo, a maturidade no discurso ou na
aparéncia fisica), ignorando os fatores que apontam para a conclusdo contrdria (por
exemplo, as respostas do requerente ou o seu historial documentado).

®* O nervosismo, a hesitacdo, a dispersdo de informacdo ou o desinteresse durante a
entrevista podem ser interpretados como um sinal de falsidade ou de maioridade e
ndo como reagdes naturais a importancia do processo, ao facto de ser sujeito a
indmeras entrevistas ou de ter passado por traumas no passado.

® Os avaliadores podem centrar-se de forma desproporcionada em caracteristicas
fisicas como a altura, os tracos faciais ou a massa muscular, interpretando-as como
indicativas de maioridade, ignorando as provas de que a etnia, o stress ambiental ou a
genética podem ter um impacto significativo no desenvolvimento fisico.

Proporcionar orientacdo aos avaliadores sobre a forma de reconhecer e atenuar estes
preconceitos, utilizando uma abordagem multidisciplinar e contanto com a participacdo de
diferentes profissionais qualificados, reforca a equidade e a precisdo da avaliacdo da idade e
garante que os requerentes sdo tratados com dignidade e respeito.

As medidas a seguir indicadas foram utilizadas para esse fim no passado, tendo-se revelado
dteis:

® analisar os resultados das diferentes avaliagdes realizadas;
® promover intercdmbios entre os profissionais envolvidos numa avaliacao;

e fazer avaliar conjuntamente um caso por mais de um avaliador da idade.
Esta colegialidade também pode ajudar a reduzir a pressdo que pesa sobre os avaliadores

que realizam uma tarefa complexa, como a avaliacdo da idade, ao partilhar a responsabilidade
por uma decisdo que tem consequéncias importantes para o requerente.
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Consideracoes praticas

Para garantir a imparcialidade do processo de avaliacdo da idade, é essencial que os
avaliadores ou o painel de avaliacdo da idade atuem de forma independente dos
responsaveis pela apreciacdo dos pedidos de protecdo internacional ou pela gestao das
condicdes de acolhimento. Esta separacao institucional ajuda a assegurar a objetividade e
a atenuar potenciais conflitos de interesses suscetiveis de comprometer o interesse
superior da crianca.

Em alguns contextos, os profissionais que trabalham no sistema de acolhimento podem
enfrentar pressdes operacionais indiretas — por exemplo, capacidade de alojamento
limitada ou restricdes de recursos — que podem influenciar inadvertidamente o resultado
de uma avaliacdo da idade. Do mesmo modo, as consideracdes financeiras relacionadas
com a oferta de condicdes de acolhimento a criancas por oposicao a adultos podem gerar
pressdo institucional. Estes aspetos sao igualmente relevantes nos casos em que o
acolhimento é gerido por entidades privadas que podem ter interesses financeiros ligados
ao numero de criancas/adultos acolhidos. Em situacdes em que a avaliacdo da idade é
realizada por profissionais que trabalham para o 6érgdo de decisdo ou a autoridade de
acolhimento, recomenda-se a existéncia de garantias para assegurar que a sua avaliacdo é
totalmente independente. Isto permitiria evitar qualquer potencial conflito de interesses
(por exemplo, os avaliadores envolvidos ndo devem participar na apreciacao do pedido).

Consideracdes semelhantes aplicam-se aos tutores: o papel do tutor deve permanecer
distinto do processo de avaliacdo da idade.

39



J AGENCIA DA UNIAO EUROPEIA PARA O ASILO

Consideracoes praticas sobre a avaliacdo da idade em casos que envolvem
progenitores, familiares ou adultos acompanhantes

S6 deve ser solicitada e realizada uma avaliagdo da idade quando tal for verdadeiramente
necessario, ou seja, quando existirem duvidas fundamentadas quanto a idade declarada.
No entanto, podem surgir situagdes em que as criancas chegam acompanhadas por
adultos que alegam ser seus familiares ou progenitores, e em que sdo detetados
indicadores de trafico de seres humanos (TSH), casamento infantil ou outros problemas
relacionados com a protecdo — quer a sua chegada, quer apds a realizagdo de uma AlS.
Nesses casos, além das medidas de seguranca desencadeadas por esses indicadores,
pode ser iniciada uma avaliacdo da idade para esclarecer melhor a situacdo e permitir que
as autoridades tomem as medidas de protecdo adequadas em tempo util.

®* Preocupacoes relacionadas com o trafico de seres humanos: os requerentes de
asilo podem ser acompanhados por adultos que alegam falsamente ser os seus
progenitores ou outros membros da familia e que podem ter interesse em que o
requerente seja reconhecido como menor ou como adulto (dependendo dos seus
objetivos). Por exemplo, os traficantes podem apresentar-se como progenitores ou
familiares préximos para legitimar o seu controlo sobre uma crianca ou,
inversamente, podem instruir a crianca a declarar-se adulta para evitar medidas de
protecdo ou controlos adicionais.

® Casamento infantil: casos em que um dos cénjuges se apresenta como o adulto
acompanhante, mas a relacdo pode ndo ser legalmente reconhecida e o adulto tem
interesse em declarar que a crianga atingiu a maioridade. Este pode também ser o
caso quando os progenitores (ou familiares) tentam arranjar, ou jé arranjaram, um
casamento (forcado) no pais de acolhimento e, para o ocultar, declaram que o seu
filho é maior de idade.

* Preocupacoes de seguranca ou protecdo: estas preocupacdes surgem quando ha
duvidas de que o adulto acompanhante possa ndo agir no melhor interesse da
crianca. Por exemplo, pode acontecer duas pessoas declarem-se adultas, mas as
autoridades suspeitarem que uma delas é, na realidade, uma crianca. Nestes casos,
uma avaliacdo da idade pode proporcionar clareza e permitir ao Estado-Membro
separar as pessoas e tomar medidas de protecdo, a fim de prevenir eventuais
situacoes de exploracdo ou abuso. Sempre que surjam preocupacdes em matéria de
seguranca ou de protecdo, o alegado adulto acompanhante e a crianca devem ser
entrevistados separadamente, a fim de criar condi¢gdes que permitam a crianca falar
livremente e detetar potenciais situacdes de exploragdo, abuso ou desequilibrios de
poder. Nesses casos, é necessdria a nomeacao de um tutor (tempordrio) para
salvaguardar o interesse superior da crianga e garantir que o procedimento seja
realizado com o apoio adequado. Esta salvaguarda é essencial para determinar a
autenticidade da relacdo alegada e para avaliar se o adulto acompanhante esta a
agir no interesse superior da criancga.
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As duvidas quanto a autenticidade dos lagos familiares ou as preocupacdes relativas ao
trafico de seres humanos, a exploracdo ou a protecdo devem ser tratadas prioritariamente
através dos canais de salvaguarda e dos procedimentos de seguranca adequados. Estes
podem incluir o encaminhamento para as autoridades de protecdo da crianga ou para a
unidade nacional de luta contra o trafico, para as autoridades policiais ou para outras
autoridades competentes. A avaliacao da idade ndo deve ser tratada como a ferramenta
primaria para esclarecer tais dudvidas, mas sim como um elemento de uma abordagem
mais ampla de protecdo da crianca e gestdo de processos, a utilizar apenas quando
estritamente necessario e no pleno respeito das garantias aplicaveis.

A avaliacdo da idade deve continuar a ser excecional e ter em conta as caracteristicas
individuais de cada caso; ndo deve em caso algum tornar-se uma pratica de rotina e a sua
utilizacdo deve respeitar as garantias e limitagdes previstas na legislacdo. Nos exemplos
acima referidos, essa avaliacdo pode servir como uma ferramenta adicional para proteger a
crianca.

De um modo geral, € menos comum que as criancas que chegam com os seus
progenitores ou com membros da familia sejam submetidas a uma avaliagdo da idade, pois
as declaracdées dos membros da familia podem, muitas vezes, ajudar a corroborar ou
esclarecer a idade declarada da crianca.

2.8. O beneficio da duvida

O beneficio da duvida deve ser aplicado quando a avaliacdo da idade ndo for conclusiva (7).
Na pratica, isto significa que a idade declarada pelo requerente deve ser considerada valida.

Artigo 25.°, n.° 2, segundo periodo, do RPA

Se os resultados da avaliacdo da idade referida no presente nimero ndo forem
conclusivos relativamente a idade do requerente, ou incluirem uma faixa etdria inferior a 18
anos, os Estados-Membros devem presumir que o requerente € menor.

Esta salvaguarda reflete o principio do interesse superior da crianca e garante que nenhum
requerente seja indevidamente tratado como adulto, preservando assim o acesso aos direitos
e protecles concedidos as criangas.

(™ Artigo 25.°,n.° 2, do RPA.
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3. Aplicacao pratica do processo de
avaliacao da idade

O presente capitulo fornece orientagdes sobre a forma de operacionalizar as obrigagdes
legais estabelecidas no RPA e nos instrumentos conexos, centrando-se na identificagao
precoce de necessidades especiais, na decisdo de iniciar uma avaliacdo da idade, na
utilizacdo de um método multidisciplinar e na aplicagdo de garantias processuais em
diferentes contextos processuais, incluindo nas fronteiras.
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Figura 1. Fluxograma que resume o processo de avaliacdo da idade
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fronteira, conforme aplicavel

AS AUTORIDADES ASSEGURAM:

- As instalagcoes podem acolher adequadamente criangas ndo acompanhadas.

« Acesso imediato ao tutor/conselheiro juridico.

» Conclusdo da avaliagao da idade no prazo de 30 dias a contar da apresentacao do pedido.
« Acesso a educagao, a atividades de lazer e aos servicos de salde.
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3.1 |ldentificacao de necessidades especiais

A identificacdo de necessidades especiais deve ter em conta os sinais visiveis, os indicadores
de vulnerabilidade, as declaracdes e o comportamento do requerente, bem como todos os
documentos pertinentes. Além disso, podem ser tidas em conta as informacdes fornecidas
pelo(s) cuidador(es), pelo(s) membro(s) da familia ou pelo tutor do requerente, especialmente
no que diz respeito ao bem-estar geral da crianca e as necessidades especificas de protecdo.
E necessdrio documentar as necessidades especiais identificadas precocemente, bem como
as vulnerabilidades e necessidades cruzadas (por exemplo, deficiéncias, necessidades de
protecdo) que surjam durante a avaliacdo da idade. Se for caso disso, deve remeter-se o0 caso
para a autoridade responsavel pela avaliagdo das vulnerabilidades, a fim de garantir que
possam ser consideradas garantias processuais especiais e condicdes de acolhimento
adequadas. Uma vez que o facto de ser crianca é reconhecido em si mesmo como uma
vulnerabilidade, a avaliagdo da idade deve ser entendida como uma (parte da) avaliagdo da
vulnerabilidade. Isto significa que o prazo de 30 dias apds a apresentacdo de um pedido ()
para a conclusdo da avaliacdo da vulnerabilidade também se aplica a avaliacdo da idade (7).
Além disso, pessoal formado e qualificado deve prestar assisténcia, trabalhando em estreita
colaboracdo com as autoridades nacionais de protecdo da crianca. A avaliacdo da
vulnerabilidade deve ser revista em caso de alteracdes pertinentes das circunstancias do
requerente ou sempre que, apds a conclusdo da avaliacdo, se torne evidente a necessidade
de garantias processuais especiais.

Artigo 20.° do RPA

1. As autoridades competentes avaliam caso a caso, se necessdrio com a assisténcia
de um intérprete, se o requerente necessita de garantias processuais especiais. Tal
avaliagcdo pode ser integrada nos procedimentos nacionais existentes ou na
avaliacdo referida no artigo 25.° da Diretiva (UE) 2024/1346 e pode ndo assumir
a forma de procedimento administrativo. Sempre que o direito nacional o exija,

a avaliagdo pode ser disponibilizada e os seus resultados enviados ao orgdo de
decisdo, sob reserva do consentimento do requerente.

2. A avaliagcéo a que se refere o n.° 1 comeca por verificar, o mais rapidamente
possivel apds o pedido de protecdo internacional ter sido feito, se o requerente
apresenta primeiros indicios de poder necessitar de garantias processuais
especiais. [...]

3. [.]

A avaliacdo referida no n.° 1€ concluida o mais rapidamente possivel e, em todo

0 caso, no prazo de 30 dias. A avaliagdo € reexaminada em caso de alteracéo
relevante das circunsténcias do requerente ou quando a necessidade de garantias
processuais especiais se manifeste apos a conclusdo da avaliacdo.

(™®) Artigo 25.° da DCA (2024).

(") Considerando 36 do RPA: «... Dada a especial vulnerabilidade dos menores ndo acompanhados, que sdo
suscetiveis de carecer de identificagcdo ou de outros documentos, é particularmente importante assegurar
a existéncia de salvaguardas sdlidas para garantir que esses requerentes ndo sejam sujeitos a procedimentos
de avaliagdo da idade incorretos ou irrazodveis.»
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3.2. Decisao de iniciar ou ndao uma avaliacao da idade

Quando o relato da pessoa sobre a sua idade ou histdria pessoal contém discrepancias ou
lacunas, podem surgir duvidas iniciais. No entanto, isso ndo deve levar automaticamente a
suposicao de que a pessoa estd a mentir sobre a sua idade. Em caso de duvidas, o primeiro
passo consiste em apresentar as discrepancias a pessoa em questdo, ao seu tutor e ao
conselheiro juridico, dando-lhes a possibilidade de esclarecer a situacdo e de reunir mais
informacdes ou provas, sempre que tal seja possivel e tendo em conta os prazos.

Antes de encaminhar a pessoa para uma avaliacdo da idade, as autoridades podem e devem
explorar outras fontes de informacdo potencialmente Uteis para esclarecer as duvidas iniciais.

Dado que a idade é um elemento da identidade da pessoa, as autoridades competentes
realizam uma verificagdo preliminar da idade no &mbito da verificacdo geral da identidade. A
verificagdo preliminar da idade visa obter esclarecimentos ou informag¢des adicionais do
requerente e recolher elementos de prova adicionais e outras indicacdes pertinentes sobre a
idade do requerente (como declara¢des de familiares ou informagdes provenientes de bases
de dados ou de outras fontes). Essas informacdes podem ser suficientes e tornar
desnecessdria uma avaliacdo da idade.

O artigo 4.°, n.° 5, do RCA diz respeito a avaliacdo dos pedidos de protecdo internacional em
geral e ndo especificamente a avaliacdo da idade. Com efeito, embora a idade do requerente
possa fazer parte das declaracdes gerais abrangidas por esta disposicao, esta também pode
servir como ponto de referéncia para determinar se sdo ou ndo necessdrias provas
adicionais no ambito da avaliacdo da idade. Se a declaracdo do requerente relativa a idade
satisfizer critérios de credibilidade e coeréncia semelhantes aos descritos no artigo, e for
apresentada uma explicacdo satisfatéria para a auséncia de documentacao, as autoridades
podem razoavelmente decidir que ndo sdo necessdrias mais provas para comprovar a idade
declarada.
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Artigo 4.°, n.° 5, do RCA

Sempre que houver um ou mais elementos especificos das declaracbes do requerente que
ndo sejam sustentados por provas documentais ou de outra natureza, ndo deve ser
exigida prova adicional relativamente a esses elementos especificos, se estiverem
reunidas as seguintes condicées:

a) O requerente esfor¢ou-se genuinamente por justificar o pedido de protecéo
internacional;

b) Tenham sido apresentados todos os elementos pertinentes ao dispor do requerente
e tenha sido dada uma explicacdo satisfatoria para a eventual falta de outros
elementos pertinentes;

c) As declaragbes do requerente tenham sido consideradas coerentes e plausiveis,
néo contradizendo informagbes gerais ou particulares disponiveis pertinentes para
0 seu pedido;

d) Tenha sido apurada a credibilidade geral do requerente, tendo em conta,
nomeadamente, o momento em que o requerente solicitou protecdo internacional.

Os resultados da verificacdo da idade podem ser insatisfatérios. Por exemplo, as declaracées
do requerente, as provas documentais disponiveis ou outras indica¢des relacionadas com a
idade podem ser insuficientes para esclarecer duvidas ou estar em conflito com factos
conhecidos sobre a vida do requerente. Neste caso, as autoridades podem ter duvidas
fundamentadas sobre a idade alegada pelo requerente, podendo ser necessdria uma
avaliacdo multidisciplinar da idade.

Em conformidade com o artigo 25.%, n.° 1, do RPA, quando a pessoa cuja idade é contestada
tenha apresentado um pedido de protecdo internacional, o érgdo de decisdao é competente
para decidir dar inicio a uma avaliagdo da idade. Se surgirem indicadores que suscitem
dudvidas fundamentadas sobre a idade de um requerente, outras autoridades, como as
autoridades de triagem ou de acolhimento, podem remeter o caso para o 6rgdo de decisdo,
que tem a responsabilidade de decidir se deve ou ndo iniciar uma avaliacdo da idade (7).

Quando existam duvidas sobre a idade de um requerente no momento da triagem, o que
pode desencadear a necessidade de uma avaliacdo da idade, devem ser dados os passos
preliminares a seguir indicados.

1. Registar a alegacao de idade do requerente: o requerente alega ser menor ou maior
de idade e existem duvidas sobre essa alegacao.

Nomear um tutor ou uma pessoa que atue temporariamente como tutor.

Assegurar o acesso a aconselhamento juridico gratuito.

() () O 6rgédo de decisdo é responsavel pela realizacdo das avaliagSes da idade, mas pode delegar essa tarefa
num organismo especializado. Dependendo da estrutura administrativa nacional, esse organismo pode
funcionar sob a autoridade do érgdo de decisdo ou como entidade independente. O RPA permite uma certa
flexibilidade a este respeito: o érgdo de decisdo pode realizar ele préprio a avaliagdo ou confid-la a outros
organismos qualificados, mantendo a responsabilidade final pela determinacdo da idade.
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4. Recolher e verificar os documentos comprovativos: podem surgir didvidas devido a
falta de documentos que comprovem a idade declarada pelo requerente e/ou a
existéncia de indicios de que os documentos podem ser falsificados ou ter sido
obtidos/utilizados de forma fraudulenta. Podem igualmente surgir dividas quando as
declaracdes do requerente e/ou os elementos de prova disponiveis ndo confirmam a
idade alegada ou parecem contraditdrias.

5. Realizar uma verificagdo da idade no ambito do controlo da vulnerabilidade durante
a triagem: o objetivo é determinar se a idade declarada pode ser aceite ou se
persistem duvidas razodaveis. Esta verificacdo consiste em:

a) solicitar ao requerente e ao tutor esclarecimentos sobre as duvidas;

b) recolher e analisar provas documentais adicionais, como documentos pessoais,
informacdes sobre os membros da familia (por exemplo, a idade dos irmaos, os
registos de vacinacdo e escolares), quando disponiveis;

c) consultar as bases de dados ou fontes de informacdo pertinentes (Vis, Eurodac,
SiS, etc.).

Se as duvidas forem esclarecidas, nao é necessaria uma avaliacao da idade. Se as
duvidas persistirem, o caso deve ser remetido para o rgao de decisdo para que este
decida se é necessdria uma avaliagcdo da idade. Esta remissdo inclui os passos
seguintes:

6. Registar as duvidas fundamentadas: quando as duvidas persistem, sdo consideradas
dudvidas fundamentadas e devem ser devidamente registadas no processo.

7. Comunicar as duvidas fundamentadas ao érgao de decisao: a autoridade de triagem
ou de acolhimento comunica sem demora ao drgao de decisdo as duvidas
fundamentadas com os resultados da verificacdo da idade e as consideracdes
conexas relativas ao interesse superior da crianca.

8. Decisdo do 6rgao de decisdo: o 6rgao de decisdo decide, sem demora injustificada,
se um processo de avaliacdo da idade é potencialmente eficaz e recomendado para o
caso em apreco. Esta decisdo deve basear-se em consideracdes relativas ao interesse
superior da crianga. Quando recomendado, é iniciado o procedimento de avaliacdo da
idade.

Consideracoes praticas sobre a articulacdao dos controlos iniciais com o
procedimento de avaliacao da idade

Os controlos de saude, seguranca e identidade ndo estdo diretamente relacionados com a
avaliagcdo da idade. No entanto, estes controlos iniciais podem fornecer informacoes lteis
ou indicacdes sobre a necessidade (ou ndo) de uma avaliacdo da idade. Para evitar repetir
perguntas ja feitas por outros funcionarios, € uma boa pratica articular estes controlos
iniciais com o controlo da vulnerabilidade. As observacdes ou elementos pertinentes
recolhidos durante os controlos de saude, seguranca e identidade podem servir de base a
verificagdo da idade e ser tidos em conta na decisdo de remeter e/ou iniciar uma avaliacdo
da idade, o que permite racionalizar os procedimentos, mantendo simultaneamente a
eficiéncia e respeitando as regras de protecdo de dados.
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3.21. Garantir as medidas de protecao e, ao mesmo tempo, evitar a
utilizacdo abusiva do sistema

Pode haver casos em que as pessoas aleguem falsamente ser menores para beneficiar de
isencOes do procedimento na fronteira ou do acesso a servicos especializados. Estes casos
devem ser tratados respeitando os direitos e as garantias que devem ser assegurados as
criangas.

(a) Distincdo entre incapacidade real de cooperar e abuso do sistema

Nem sempre é facil distinguir entre logro intencional e genuina confusdo ou incapacidade
de cooperar . O contexto cultural, os antecedentes pessoais ou a falta de documentos oficiais
da pessoa podem levar a uma incerteza sincera sobre a sua idade cronoldgica. Além disso, as
praticas inconsistentes em matéria de manutencdo de registos em determinados paises de
origem podem dar origem a discrepancias nos documentos oficiais, 0 que complica ainda
mais a determinacdo da idade. Assim, por exemplo,

® 3 falta de documentacdo,

® as normas culturais ou os antecedentes pessoais suscetiveis de afetar a forma como a
idade é entendida ou recordada, ou

® aincerteza quanto aos registos de nascimento

podem resultar numa genuina incerteza quanto a prépria idade cronoldgica. O facto de se
constatar que uma pessoa tem mais de 18 anos, apesar de inicialmente ter declarado ser
menor de idade, ndo constitui, por si s6, prova de que tenha procurado intencionalmente
induzir as autoridades em erro.

Além disso, fatores psicossociais, como traumas passados, medo de figuras de autoridade ou
conhecimento limitado dos procedimentos de asilo, podem afetar a forma como um
requerente declara a sua idade, o que, por vezes, da origem a inconsisténcias nao
intencionais.

Um abuso evidente significa que existem provas claras de intencao enganosa, como a
apresentacdo consciente de documentos falsificados ou a ocultacdo ou destruicdao
deliberada de provas da idade. Uma mera discrepancia na documentacdo ou uma suposicdo
incorreta sobre a idade de alguém nao constitui, por si sé, um abuso.

(b) Verificacao da idade em casos de abuso evidente

Quando existam provas claras de que um requerente estd deliberadamente a prestar falsas
declaracdes sobre a sua idade, os Estados-Membros devem proceder imediatamente a uma
verificacdo da idade. Se, com base em provas sdlidas ("8, um Estado-Membro puder concluir

(®) Por «provas sdlidas» entendem-se informacdes fidveis e verificdveis que permitam determinar objetivamente
a idade de uma pessoa. Tal pode incluir, por exemplo, documentos oficiais cuja autenticidade tenha sido
confirmada e que comprovem a data de nascimento, como documentos de identidade, correspondéncias
biométricas confirmadas no Eurodac, resultados positivos no VIS ou noutras bases de dados oficiais, ou uma
determinacdo prévia e conclusiva da idade por outro Estado-Membro. Pelo contrdrio, elementos como a
aparéncia fisica, as impressdes ou as declaragdes ndo verificadas ndo constituem, por si sé, provas sdlidas,
embora possam servir de indicadores que motivem uma avaliagdo mais aprofundada.
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gue o requerente tem, «<sem margem para duvidas», mais de 18 anos, ndo é necessario
proceder a uma avaliacdo completa da idade (*°) nem nomear um tutor (%°).

Tal pode ser o caso, por exemplo, quando os Estados-Membros tém a possibilidade de
recolher ou verificar informacgdes provenientes

* de pedidos de visto anteriores através do sistema VIS;

¢ do Eurodac ou das bases de dados nacionais sobre o asilo que indiquem um registo
prévio como adulto;

* de documentos oficiais de identidade ou de viagem (passaporte, bilhete de
identidade, carta de conducado) encontrados apds a declaracdo do requerente ou
fornecidos por familiares/membros da familia;

* de antecedentes administrativos ou judiciais de que as autoridades disponham.

Nestes casos, a data de nascimento a ser registada para fins administrativos e processuais
pode derivar diretamente da documentacao verificada ou das informacdes recolhidas,
desde que a decisdo seja emitida por escrito, devidamente fundamentada e documentada, e
comunicada ao requerente, em conformidade com os principios da boa administracdo e do
direito a um recurso efetivo (2.

Em contrapartida, os casos baseados exclusivamente na aparéncia fisica — por exemplo, os
denominados casos de «barba branca» — devem ser tratados de forma diferente, uma vez
que pode ainda ser necessdria uma avaliacdo da idade para determinar a data de nascimento
do requerente. Embora o RPA permita que a autoridade competente ndo nomeie um tutor
quando tenha determinado «<sem margem para duvidas» que o requerente tem mais de

18 anos (%?), a aparéncia fisica, por si s6, ndo pode satisfazer este limiar probatério, mas
pode servir de indicador que suscite uma avaliagdo mais aprofundada. Com efeito, os tracos
fisicos como o cabelo grisalho, os tragos faciais ou o comportamento geral podem ser
influenciadas por uma série de fatores, incluindo dificuldades passadas, stress, desnutricao
ou condicdes médicas, e, portanto, ndo podem ser consideradas provas conclusivas da
idade adulta. Os Estados-Membros devem ser capazes de fundamentar qualquer conclusao
relativa a idade adulta através de elementos de prova verificaveis e de uma fundamentacdo
clara que va para além da mera aparéncia.

Além disso, de um ponto de vista pratico, os Estados-Membros tém o dever administrativo de
restabelecer ou corrigir a data de nascimento do requerente, caso esta esteja registada
incorretamente. Para o efeito, é necessdria a emissdo de uma decisdo formal e
fundamentada por escrito que indique a data de nascimento estimada. Tal € necessdrio
para a emissdo de documentos administrativos, como uma autorizacdo de residéncia ou um
cartdo de salde, e para o registo exato das informagdes do requerente nas bases de dados
pertinentes (por exemplo, Eurodac, SIS e sistemas nacionais).

() Artigo 27.°,n.° 1, da DCA (2024). ...] Nos casos em que um Estado-Membro tenha concluido que um
requerente que afirma ser menor de idade tem, sem margem para duvidas, mais de 18 anos de idade, ndo é
necessario que esse Estado-Membro designe um representante ou uma pessoa apta a agir provisoriamente
enquanto representante [...]».

(%) Artigo 23.°,n.° 2, do RPA.

() Em conformidade com os principios consagrados no artigo 41.° da Carta — Direito a uma boa administracdo, e
no artigo 47.° — Direito a agcdo e a um tribunal imparcial.

(%) Artigo 23.°, n.° 2, alinea b), do RPA.
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Para determinar ou restabelecer uma data de nascimento para fins administrativos, é
necessdrio um procedimento de avaliacao da idade que garanta que a determinacado se
baseia num processo transparente, documentado e fidvel. Consequentemente, mesmo nos
€asos em que se presume a maioridade devido a aparéncia fisica, as autoridades nao podem
simplesmente ignorar a alegacdao de menoridade do requerente. Devem emitir uma decisdo
escrita fundamentada de contestacao da idade declarada do requerente, no pleno respeito
do direito a uma boa administragdo e do direito a um recurso efetivo, garantindo que o
requerente tem a possibilidade de recorrer da decisdo (8%). Uma vez que os procedimentos de
avaliacdo da idade s6é podem fornecer uma idade estimada e ndo uma idade cronoldgica
exata, o resultado ndo estabelece uma data de nascimento especifica. No entanto, para
efeitos administrativos e de documentacdo, os dérgdos de decisdo devem, no final da
avaliacdo da idade, registar uma data de nascimento precisa, a fim de emitir documentos de
identidade ou de residéncia e assegurar a coeréncia entre os diferentes sistemas (34).

Avaliacdo da idade no procedimento de fronteira

Nos termos do artigo 53.°, n.° 1, do RPA, os menores ndo acompanhados estdo isentos do
procedimento de fronteira, exceto nos casos em que existam preocupacdes graves
relacionadas com a seguranca nacional ou a ordem publica (artigo 42.°, n.° 3, alinea b), do
RPA), caso em que devem ser encaminhados para o procedimento normal de asilo. Esta
isencao aplica-se tanto ao procedimento de fronteira facultativo como ao obrigatdrio.

No entanto, se um requerente preencher as condicdes para o procedimento de fronteira
obrigatério, mas alegar ter menos de 18 anos e surgirem duvidas fundamentadas sobre a
sua idade, o artigo 53.° do RPA exige que seja imediatamente iniciada uma avaliacdo da
idade. Nestes casos, o requerente serd provisoriamente sujeito ao procedimento de
fronteira, enquanto se aguarda o resultado da avaliacao.

A presuncado de menoridade continua a aplicar-se e o requerente deve beneficiar de todas
as medidas de protecdo e garantias aplicaveis as criancas (incluindo as condigdes de
acolhimento, a tutela e as garantias processuais) enquanto a avaliacdo estiver em curso. Tal
aplica-se, em especial, se estiverem preenchidas as condi¢cdes para o procedimento
obrigatdrio de fronteira a seguir indicadas (%):

* induzir as autoridades em erro ou destruir/ocultar documentos (artigo 42.°, n.° 1,
alinea c), do RPA);

® ameacas a seguranca nacional ou a ordem publica (artigo 42.°, n.° 1, alinea f)); o
mesmo se aplica aos menores ndo acompanhados nos termos do artigo 42.°, n.° 3,
alinea b), do RPA;

* nacionalidade com baixa taxa de reconhecimento (artigo 42.°, n.° 1, alinea j)).

Em conformidade com os principios consagrados no artigo 41.° da Carta — Direito a uma boa administragdo, e
no artigo 47.° — Direito a agdo e a um tribunal imparcial.

Nesses casos, algumas autoridades utilizam o dia 1 de janeiro do ano de nascimento estimado, quando nado &
possivel determinar o dia e 0 més exatos, para evitar indicar uma data de nascimento posterior.

Artigo 45.° do RPA.
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Deste modo, garante-se que o sistema ndo pode ser contornado através de alegagdes de
menoridade nao verificadas.

Em contrapartida, quando o procedimento de fronteira é facultativo (artigo 43.%, n.° 1, do
RPA), o Estado-Membro ndo € legalmente obrigado a iniciar uma avaliacdo da idade e pode
decidir prosseguir com o procedimento normal de asilo e proceder a avaliacdo da idade,
se for caso disso, ou colocar o requerente temporariamente no procedimento de fronteira e
realizar a avaliacdo da idade o mais rapidamente possivel.

Para mais informacdes, consultar as orientacdes a publicar pela Comissao Europeia sobre
0s procedimentos de asilo e de regresso nas fronteiras.

Considerando 62 do RPA

[...] tendo em conta a importéncia dos direitos da crian¢a e a necessidade de tomar em
consideracdo o interesse superior da crianca, os menores ndo acompanhados ndo
deverdo, regra geral, ser sujeitos ao procedimento de fronteira, a menos que existam
motivos razodveis para considerar que o menor representa um perigo para a seguranga
nacional ou a ordem publica do Estado-Membro, ou que o requerente tenha sido objeto de
uma decis@o executoria de expuls@o por razdes justificadas de segurang¢a nacional ou de
ordem publica nos termos do direito nacional.

Respeito das garantias processuais

A presuncdo de menoridade (%¢) exige que os procedimentos de avaliacdo da idade sejam
acompanhados de garantias adequadas, a fim de evitar violagdes dos direitos fundamentais.

Embora a colocagdo tempordria no procedimento de fronteira possa ser legalmente
admissivel, as condicdes que se seguem tém de ser sempre cumpridas para garantir a
compatibilidade com as obrigacdes em matéria de direitos fundamentais.

® S3o respeitadas as garantias processuais previstas nos artigos 16.°,17.°, 21.°, 22.° e
23.° do RPA, incluindo a nomeacdo atempada de um tutor, o aconselhamento juridico
gratuito, a assisténcia juridica gratuita e a representacao juridica para um recurso, bem
como a manutencgdo da unidade familiar (¥).

Tal significa, nomeadamente, que: um tutor € nomeado sem demora e este tem
capacidade para representar eficazmente a crianca; os irmdos ou outros familiares
préoximos nao sdo separados, a menos que tal seja do interesse superior da crianga; a
crianca tem acesso a informacado e tem a possibilidade de ser ouvida, de acordo com
a sua idade e maturidade; o procedimento € prioritdrio, o que significa que o caso é

(%) Tal como interpretado pelo TEDH no processo Darboe e Camara/ltélia, op. cit., nota 45.
() Artigo 45.°, n.° 2, do RPA.
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tratado sem demora injustificada e tem precedéncia sobre outros pedidos, a fim de
garantir a rapida identificacdo das necessidades de protecdo da crianca e evitar uma
incerteza prolongada.

* A avaliacdo da idade é realizada em conformidade com o artigo 25.°do RPA e
concluida no prazo de 30 dias, tal como previsto também no artigo 23.°, n.° 3, do RPA
e no artigo 25.°, n.° 1, da DCA (2024). Tal significa, nomeadamente, que a avaliacdo é
multidisciplinar, é realizada por profissionais com formagao e utiliza os métodos menos
invasivos; o requerente e o tutor sdo informados e ddo a sua opinido; a presuncdo de
menoridade aplica-se até que seja tomada uma decisdo final.

* No local do procedimento de fronteira estdo disponiveis condi¢gées de acolhimento
adequadas as criancas , em conformidade com as normas da DCA (2024).

Tal significa, nomeadamente, que: o alojamento é seguro, adequado para criangas e
separado de adultos com os quais ndo partilhem lacos familiares; é facultado acesso a
educacao, ao lazer e a apoio psicossocial; os funciondrios tem formacdo em matéria
de protecdo da crianca; existem mecanismos de reclamacdo e monitorizagdo.

Considerando 36 do RPA

A fim de assegurar que o tratamento dos pedidos de protecdo internacional seja efetuado
tendo devidamente em conta os direitos da crianc¢a, deverdo ser previstas garantias
processuais especificas para as criancas e condicées de acolhimento especiais para
menores. Se, na sequéncia de declaracdes de um requerente, existirem duvidas
fundamentadas quanto ao facto de o requerente ser ou ndo menor, deverd ser permitido
ao orgdo de decisdo proceder a uma avaliacdo da idade da pessoa em causa. Podem
surgir ddvidas quanto a idade de um requerente quando este afirmar ser menor, mas
também quando afirmar ser adulto. Dada a especial vulnerabilidade dos menores néo
acompanhados, que sdo suscetiveis de carecer de identificagdo ou de outros documentos,
€ particularmente importante assegurar a existéncia de salvaguardas solidas para garantir
que esses requerentes ndo sejam sujeitos a procedimentos de avaliacdo da idade
incorretos ou irrazodveis.

Além disso, tal como referido no artigo 53.°, n.° 2, do RPA, os Estados-Membros ndo devem
aplicar o procedimento de fronteira nas circunstancias a seguir indicadas.

® O 6rgdo de decisdo considera que os motivos para indeferir o pedido de protecdo
internacional por inadmissibilidade ou para aplicar o procedimento de apreciacdo
acelerado ndo se aplicam ou deixaram de se aplicar.

® O apoio necessdrio ao acolhimento de requerentes com necessidades de acolhimento
especiais, incluindo criancas, ndo pode ser prestado no local de fronteira designado
(em conformidade com o capitulo IV da DCA (2024) e o artigo 54.° do RPA).

* O apoio necessario aos requerentes que necessitam de garantias processuais
especiais ndo estd disponivel no local de fronteira.

®* Razdes médicas, incluindo problemas de saude mental, tornam inadequada a
aplicacdo do procedimento fronteirico.
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® As condi¢bes de detencgdo [artigos 10.° a 13.° da DCA (2024)] ndo estdo preenchidas
ou deixaram de o estar, e o procedimento de fronteira exigiria o recurso a detencao
em violagdo dessas condicdes.

Se tais garantias ndo puderem ser asseguradas em conformidade com o artigo 53.° do RPA, o
requerente ndo pode ser canalizado para o procedimento de asilo na fronteira e deve ser
imediatamente transferido para o procedimento normal de asilo, a fim de assegurar o pleno
respeito dos seus direitos e garantias processuais.

O ndo cumprimento destas garantias, por exemplo, a colocagdo prolongada em instalagdes
para adultos sem as devidas garantias, pode conduzir a violagdes do artigo 8.° da Convengao
Europeia dos Direitos Humanos (%), tal como confirmado no processo Darboe e Camara/
[talia (89) e na jurisprudéncia conexa A.C./Franca (*°) e F.B./Bélgica (°').

Tal pode ocorrer também em situacGes excecionais, por exemplo, em caso de afluxo elevado
de chegadas aos pontos de desembarque, em que os recursos disponiveis ndo permitem
garantir plenamente as medidas de protecdo necessarias.

O procedimento de asilo na fronteira, desde o registo do pedido até a tomada da decisdo
(incluindo o recurso), deve estar concluido no prazo de 12 semanas. Apds este periodo, o
requerente deve ser autorizado a entrar no territério do Estado-Membro (*2).

3.3. A abordagem em cascata e multidisciplinar da
avaliacdo da idade

A avaliacdo da idade deve ser efetuada de forma a ter como consideracdo primordial ao
longo de todo o processo o interesse superior da crianca (°3). O RPA promove uma aplicacdo
gradual na avaliacdo da idade, conhecida como «abordagem em cascata» ou gradual. A
abordagem em cascata visa atenuar o risco de invasividade implicito nos métodos médicos.

Seguindo esta abordagem gradual, os métodos ndo médicos sdo utilizados em primeiro lugar.
Apenas no caso de resultados inconclusivos, e como medida de Ultimo recurso, as
autoridades podem recorrer a métodos médicos.

Quando os exames médicos sejam potencialmente eficazes, deve ser dada prioridade aos
métodos sem radiagdo. As técnicas baseadas em radiagdes, como as radiografias, devem
respeitar rigorosamente o principio «tdo baixo quanto razoavelmente possivel» (ALARA) e
sé devem ser utilizadas depois de esgotadas as etapas anteriores.

(%) Conselho da Europa, Convencdo Europeia para a Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais, com as modificacdes introduzidas pelos Protocolos n.os 11 e 14, de 4 de novembro de 1950,
ETS 5.

(%) TEDH, Darboe e Camara/ltdlia, 2022, op. cit. nota 45.

(®°) Acdrdédo do TEDH de 16 de janeiro de 2025, A.C./Franca, 15457/20, ECLI:CE:CEHR:2025:0116JUD001545720
(em francés).

(®) Acdrddo do TEDH de 6 de margo de 2025, F.B./Bélgica, 47836/21, ECLI:CE:CEHR:2025:0306JUD004783621
(em francés). Resumo disponivel na Base de dados de jurisprudéncia da EUAA.

(®3 Artigo 51.°,n.° 2, do RPA.

(*®) Considerando 37 e artigo 25.°, n.° 3, do RPA.
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Devem ser tomadas precauc¢des especiais no caso das raparigas € das mulheres jovens, uma
vez que os raios X podem prejudicar o feto. Antes de qualquer exposicdo, os profissionais
devem tomar todas as medidas razodveis para determinar se a requerente pode estar
grdvida, tendo em conta que a propria rapariga pode ndo saber ou ndo querer revelar esse
facto devido a sensibilidades culturais, estigma ou experiéncias de abuso ou violéncia.

A observagdo da maturidade sexual (nudez) ndo pode em caso algum ser utilizada para fins

de avaliacdo da idade, j& que é altamente invasiva e ndo serve para estimar a idade
cronoldgica.

54



GUIA PRATICO SOBRE AVALIACAO DA IDADE L

Figura 2. Fluxograma que ilustra a abordagem em cascata e multidisciplinar
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3.31. Métodos ndao médicos para avaliar a idade

Dado que os métodos atuais ndo permitem determinar com certeza a idade cronolégica de
uma pessoa, recomenda-se a utilizacdo de uma combinacdo de métodos. A abordagem em
cascata procura minimizar a intrusdo , dando prioridade aos métodos menos invasivos. Em
contrapartida, a abordagem multidisciplinar permite ultrapassar as limitacdes de precisdo
ao envolver profissionais de diferentes dreas — como o servigo social, a psicologia e a
pediatria — que avaliam a idade a partir de mdltiplas perspetivas. Este método permite reduzir
o intervalo de idades estimado para obter um resultado mais fidvel. A abordagem
multidisciplinar (**) inclui normalmente métodos ndo médicos de avaliacdo da idade,
realizados em colaboracdo para obter uma compreensao global da idade do requerente,
como a seguir se indica (lista ndo exaustiva).

* Andlise de outros elementos de prova. Quando os documentos inicialmente
recolhidos ou as informacdes disponiveis ndo incluirem qualquer referéncia a idade,
deve ser iniciada de forma proativa uma nova verificacdo/analise de outros
documentos. As informagdes sobre a idade do requerente podem ser obtidas através
da consulta de registos escolares, documentos religiosos, cartdes de vacinacdo da
familia ou outros registos médicos, mas também a partir de fotografias com registo de
data e hora, publicagdes nas redes sociais com datas exatas e qualquer outro
elemento Util que seja considerado auténtico. Conforme mencionado na seccdo 2.2.1
(Avaliagao das provas documentais) Avaliacdo das provas documentais, ao analisar os
documentos comprovativos, a autenticagdo de documentos ndo deve ser exigida se
existirem outras provas circunstanciais que corroborem a menoridade. Se as
autoridades nacionais suspeitarem que um documento é falso, podem solicitar a sua
verificacdo. Convém ter em mente, contudo, que os requerentes poderdo ter consigo
apenas copias e/ou fotografias dos seus documentos nos telemdveis. Se essa analise
de outros documentos for suficiente para aceitar objetivamente a idade declarada
pelo requerente, o processo de avaliagdo da idade deve terminar nesse momento.

* Entrevista de avaliacdao da idade: procura reconstruir uma sequéncia cronoldgica de
eventos da vida para apoiar a estimativa da idade. Se a entrevista de avaliacdo da
idade for suficientemente informativa e for possivel chegar a resultados conclusivos,
ndo € necessario proceder a avaliacdo psicossocial. Se as conclusdes forem
insuficientes e as duvidas sobre a idade alegada persistirem, deve seguir-se a
avaliacdo psicossocial. Para mais informacdes, ver Anexo 1— A entrevista de avaliacao
da idade (Avaliacdo psicossocial).

* Avaliacao psicossocial: explora dreas da vida da pessoa, a sua maturidade psicoldgica
e emocional, o seu desenvolvimento e comportamento. O desenvolvimento, neste
contexto, refere-se ndo sé ao crescimento cognitivo e emocional, mas também a
comportamentos observaveis, como a capacidade de participar em atividades
adequadas a idade, a capacidade de assumir a responsabilidade pelas tarefas didrias,
a forma como a independéncia é expressa, a gestdo das emocdes e a interacdo com
0s pares e os adultos.

Os avaliadores realizam entrevistas utilizando perguntas de resposta aberta e, quando
apropriado, ferramentas como desenhos para ajudar a pessoa a expressar-se. Os avaliadores
devem estar atentos as diferencgas culturais, a potenciais traumas e ao estado emocional da

(®» Ver artigo 25.%,n.° 1, e considerando 37 do RPA.
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pessoa (*°). Essa avaliacdo deverd ser realizada por profissionais com conhecimentos
especializados na estimativa da idade e no desenvolvimento das criancas, como assistentes
sociais, psicdlogos ou pediatras, a fim de avaliar diversos fatores, por exemplo de natureza
fisica, psicoldgica, de desenvolvimento, ambiental e cultural (°¢), e analisar mais
aprofundadamente as provas. Para mais informacdes, ver Anexo 2 — Avaliacdo psicossocial
(Avaliagao psicossocial).

Como se explica na caixa «consideracoes praticas», a fim de evitar duplicacles e
interrogatdrios repetitivos, deve ser coordenada a partilha de determinadas informacgdes
recolhidas durante a triagem e que sdo pertinentes para o processo de avaliagdo da idade
com os peritos que fazem parte da equipa multidisciplinar de avaliacdo da idade.

Ao mesmo tempo, as informacdes obtidas no &mbito da avaliacdo multidisciplinar podem,
quando pertinente e adequado, ser partilhadas com as autoridades competentes (por
exemplo, no caso de indicadores de vulnerabilidade interseccional para a avaliacdo da
vulnerabilidade ou no caso de referenciacdo. Este intercAmbio bidirecional ajuda a simplificar
os procedimentos, reforga o carater holistico da abordagem multidisciplinar e preserva a
natureza sensivel as necessidades das criancas inerente ao processo.

A decisdo final relativa a idade do requerente deve basear-se nos resultados dessas
avaliacdes e nas conclusdes profissionais delas decorrentes.

Quadro 2. Principais diferencas entre a avaliacdo psicossocial e a entrevista de avaliacdo

da idade

OBJETIVO

METODOLOGIA

AVALIADORES

ENTREVISTA DE AVALIAGAO DA
IDADE

Recordacdo de acontecimentos
conhecidos e histdria pessoal.

Formato de entrevista
semiestruturada (%).

Profissionais qualificados (por
exemplo, assistentes sociais ou
outros funciondrios independentes
e que nado participam na entrevista
de asilo do requerente).

AVALIACAO PSICOSSOCIAL

Avaliacdo mais ampla da
maturidade, do desenvolvimento
cognitivo e fisico, das interagdes
sociais e do ambiente.

Observacional (%8), contextual e
colaborativa.

Equipa multidisciplinar (por
exemplo, psicélogos, assistentes
sociais, pediatras, com o contributo
de agentes responsdveis pelo
acolhimento, professores e outros
profissionais em contacto com o
requerente.

(®) Com base na Technical note on age assessment da UNICEF, op. cit., nota 7.

(®®) Considerando 37 do RPA.

(®) Uma entrevista semiestruturada € um método de recolha de dados qualitativos que combina elementos de
entrevistas estruturadas e ndo estruturadas. Envolve um conjunto preparado de perguntas abertas, ao mesmo
tempo que permite flexibilidade ao entrevistador para explorar novos temas que possam surgir durante a

conversa.

(*®) Observacdes objetivas («Vejo», «<Ougo»); a observacao deve limitar-se a aspetos relativos a idade cronoldgica.
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OBJETIVO Verificar a idade declarada ou Avaliar a maturidade emocional e
descobrir a idade aproximada social da pessoa, bem como o seu
através da recordacdo de desenvolvimento cognitivo e fisico.

memdrias associadas a datas e
acontecimentos especificos (férias
nacionais, acontecimentos
histéricos, como eleicoes,
catdstrofes naturais, eventos
desportivos, etc.).

Dica pratica — Modelos para coordenar avaliagcées multidisciplinares da idade

Quando estdo envolvidos varios peritos que realizam as suas avaliagdes de forma
independente, a coordenacao entre os diferentes profissionais para a compilacdo dos
resultados é fundamental. Tal permite partilhar conhecimentos, o que por sua vez permite
aos profissionais explicar a margem de erro dos respetivos resultados e simplificar o
processo.

Na pratica, essa coordenacdo pode assumir a forma de troca de pontos de vista entre os
profissionais sobre os resultados apds concluirem as suas avaliacdes individuais. De um
modo geral, existem duas formas principais de organizar essa coordenacdao:

* Painel multidisciplinar. Sempre que possivel, pode organizar-se uma sessao de
avaliacdo de forma coordenada para se proceder a uma avaliacdo da idade, na qual
varios profissionais se relinem conjuntamente com o requerente. As perguntas sao
colocadas em funcao da drea de especializagdo dos profissionais envolvidos.

®* Asvantagens desta abordagem relativa ao painel sdo que o requerente é avaliado
apenas uma vez e ndo vadrias vezes por pessoas diferentes, o que permite uma
conclusdo mais atempada dado que ndo ha necessidade de marcar varias sessoes
que atrasam o processo. Ao contrdrio das avaliagdes individuais repetidas, o método
do painel também impede a duplicacdo, uma vez que o requerente ndo precisa de
relatar a sua histdria vdrias vezes a diferentes profissionais. Quando aplicado com
sensibilidade, o painel multidisciplinar pode constituir uma alternativa mais holistica,
atempada e sensivel as necessidades das criancas quando comparado com varias
avaliagdes ou exames médicos. Os avaliadores podem também expor e discutir
entre si os seus pontos de vista imediatamente apds a avaliacdo, a fim de chegarem
a uma eventual conclusdo (confirmacdo da idade ou necessidade de avaliacao
adicional).

®* Uma possivel desvantagem do recurso a um painel de especialistas é o facto de o
requerente poder sentir-se intimidado ao ser interrogado por varias pessoas ao
mesmo tempo.
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* Avaliacao multidisciplinar realizada separadamente por cada especialista. Os
profissionais realizam as suas avaliacdes separadamente (por exemplo, psicdlogo,
assistente social, pediatra) e, em seguida, relinem-se para discutir as suas
conclusdes individuais. As perguntas sdao colocadas em fungdo da area de
especializacdo dos profissionais envolvidos. Este formato permite que os
especialistas triangulem os resultados, expliguem as margens de erro e cheguem a
um consenso sem expor o requerente a vdrias entrevistas em simultaneo.

* Avantagem é que o requerente se encontra com cada profissional individualmente,
reduzindo o risco de se sentir intimidado por um ambiente de grupo. Cada
especialista pode centrar-se profundamente na sua drea de especializacdo
especifica e estabelecer uma relacdo positiva com o requerente, o que pode
conduzir a uma avaliagdo mais precisa e matizada. Este método também permite
flexibilidade no agendamento e garante que as opinides dos profissionais sdo
formadas de maneira independente antes do debate, o que pode aumentar a
objetividade da conclusdo conjunta.

* A desvantagem € que, em geral, o processo pode demorar mais tempo, uma vez
que sao necessarias varias sessdes separadas, algo que pode atrasar a conclusao
da avaliacdo. O requerente pode ter de repetir algumas informagdes durante
diferentes reunides, o que pode ser cansativo ou emocionalmente desgastante.
Existe também o risco de interpretacdes incoerentes entre os especialistas, se a
coordenacdo ou a comunicagdo apds as avaliagdes individuais for fraca. 933

O tutor deve ser informado previamente — durante a reunido preparatdria — sobre o facto
de varios peritos poderem vir a estar envolvidos no processo de avaliacdo da idade.
Quando o requerente se encontrar com os especialistas, a énfase deve recair na criacdo de
uma atmosfera de confianca e acolhimento, com uma apresentacdo clara dos especialistas,
das suas funcdes e responsabilidades. Esta apresentacdo ajuda a criar um ambiente mais
descontraido. E fundamental respeitar a confidencialidade das informacgdes ou provas
partilhadas durante a avaliacdo. A margem de erro, em particular aquela que esta
associada aos métodos médicos, deve ser explicada de forma transparente,
especialmente se os resultados forem inconclusivos (com um intervalo que se sobrepde
entre a infancia e a idade adulta).

Quando a avaliacdo da idade é realizada numa Unica sessdo por um painel multidisciplinar
de especialistas, é importante que o requerente ndo seja confrontado nem se sinta
intimidado pela presenca de um nlmero excessivo de pessoas.

Uma vez concluida a sessdo do painel, o érgao de decisdo(*°) é responsdvel por tomar uma
decisdo com base no parecer e nas recomendacdes do painel.

Em caso de resultados inconclusivos apds a avaliagdo multidisciplinar da idade, as
autoridades dispdem de duas opcdes.

(®) O RPA, embora estabeleca as normas e as salvaguardas aplicdveis aos procedimentos de avaliacdo da idade,
nado exclui a possibilidade de as autoridades nacionais, nomeadamente os tribunais, serem envolvidas na
determinagdo da idade. Por conseguinte, os Estados-Membros mantém alguma discricionariedade no que
toca a externalizar a avaliagdo da idade e designar uma autoridade diferente para emitir um parecer. O érgao
de decisdo, que assume a responsabilidade final pela decisdo sobre a idade, pode entdo tomar a decisdo
com base no resultado da avaliagdo da idade, em consonancia com a sua pratica interna e com as suas
garantias processuais.
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Opcdo 1: as autoridades podem pbr termo a avaliagdo, aplicar o beneficio da divida e
considerar que a pessoa € uma crianca. Tal como especificado no considerando 37 e no
artigo 25.°, n.° 2, do RPA, se o resultado da avaliacdo nado for conclusivo, os Estados-Membros
ndo sdo obrigados a solicitar um exame médico nem a prosseguir a avaliacdo se esse exame
ndo resolver a duvida remanescente.

Opcao 2: as autoridades decidem prosseguir a avaliacdo da idade e solicitar um exame
médico em condicdes estritas. Qualquer exame médico, quando realizado, deve ser o menos
invasivo possivel, respeitando plenamente a dignidade do individuo.

3.3.2. Avaliacao médica: dar prioridade ao exame menos invasivo

Os exames médicos destinados a avaliar a idade sdo aqueles que envolvem praticas médicas
(por exemplo, ultrassom, radiacdo). Estes métodos sé devem ser considerados quando todos
0s outros meios de avaliagdo da idade estiverem esgotados com resultados inconclusivos.
Quando os exames médicos tém a possibilidade de dissipar as duvidas sobre a idade, deve
ser dada prioridade a op¢oes nao invasivas e sem radiacdo.

A utilizacdo de métodos que envolvam radiacdo, como os raios-X, deve ocorrer apenas como
ultimo recurso(™°), seguindo o principio de «ndo causar danos», bem como o principio «tdo
baixo quanto razoavelmente possivel» (ALARA) para minimizar a exposicao a radiagdo.

O método utilizado também deve considerar a forma como o exame é realizado.

* A margem de erro inerente a todos os métodos deve ser documentada,
especialmente quando os resultados sdo inconclusivos e aplicados a favor do
requerente, em consonancia com o principio do interesse superior e concedendo-lhe
o beneficio da duvida. Além disso, os métodos devem ser escolhidos com base na
faixa etdria em questdo e no sexo da pessoa que estd a ser avaliada, uma vez que a
precisdo pode variar.

® Evite comunicar apenas uma idade média (por exemplo, 17,4 anos). Em vez disso,
comunique toda uma faixa etdria ou a idade minima e maxima mais provavel dentro
da faixa etdria. Muitos métodos fornecem faixas etdrias em vez de idades exatas, pelo
que a atribuicdo de uma média (por exemplo, dizer que alguém tem 18 anos com base
numa faixa etdria de 16 a 20 anos) nao reflete toda a incerteza da avaliacdo. Sem
saber qual é a probabilidade de cada idade dentro do intervalo (uma distribuicdo de
probabilidade), utilizar a idade média pode induzir em erro. Por exemplo, se o intervalo
incluir 18 anos (por exemplo, 16,4-22,3 anos) e a média entre a idade minima e a idade

(°) Comité para a Protecdo dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos Membros das suas
Familias, Joint general comment No. 4 (2017) of the Committee on the Protection of the Rights of All Migrant
Workers and Members of Their Families and No. 23 (2017) of the Committee on the Rights of the Child on
State obligations regarding the human rights of children in the context of international migration in countries
of origin, transit, destination and return [Comentario geral conjunto n.° 4 (2017) do Comité para a Protecdo dos
Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos Membros das suas Familias e n.° 23 (2017) do Comité dos
Direitos da Crianga sobre as obrigagdes do Estado no que toca aos direitos humanos das criangas no
contexto da migragdo internacional nos paises de origem, de transito, de destino e de regresso], 2017, https://
documents.un.org/doc/undoc/gen/q17/343/65/pdf/g1734365.pdf. «Os Estados devem abster-se de utilizar
métodos médicos baseados, entre outros, na andlise de exames ésseos e dentdrios, que podem ser
imprecisos, com amplas margens de erro, e também podem ser traumdticos e levar a processos judiciais
desnecessérios.»
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maxima do intervalo for superior a 18, tal poderia classificar alguém injustamente como
adulto. Negligenciar a margem de erro pode ndo beneficiar a pessoa que estd a ser
avaliada(™).

®* Sempre que os métodos de avaliacdo médica da idade fornecam uma faixa etdria
acompanhada por uma estimativa de probabilidade, a probabilidade de a idade
avaliada ser inferior ou superior a 18 anos também deve ser claramente indicada. A
avaliacdo deve ter em conta o grau de probabilidade refletido na avaliagcdo médica,
reconhecendo que tais resultados expressam probabilidades e ndo certezas.

® (Os exames nunca devem ser forgcados ou culturalmente inadequados. Os profissionais
devem estar cientes da sensibilidade cultural e de género e devem agir de acordo
com a sua experiéncia em estimativas de idade. Ndo devem ser utilizados métodos
que impliqguem nudez ou exames de partes intimas do corpo para avaliar a idade de
um requerente.

Pontos a reter

Nunca devem ser realizados exames que envolvam nudez ou observacdo de partes
intimas do corpo como observacao da maturidade sexual. Este aspeto é crucial para manter
o respeito pela dignidade do individuo, sendo particularmente importante para os
requerentes que possam ter sofrido abusos e exploracdo sexuais e fisicos('°?). Por ultimo, a
avaliacdo das caracteristicas fisicas para estimar a idade de uma pessoa tem uma ampla
margem de erro('°®) quando ¢ utilizada para distinguir um adolescente de um adulto.

Quando forem realizados exames médicos, os profissionais médicos que avaliaram a idade
integrardo as constatacdes dos especialistas envolvidos anteriormente, fardo uma exposicao
da sua opinido, explicardo os seus resultados, a técnica utilizada, as suas limitag8es e margem
de erro, permitindo assim a obtencao do resultado mais fiavel possivel. Tal como previsto no
artigo 25.°, n.° 3, do RPA, os resultados destes exames médicos devem ser analisados numa
avaliacao holistica, juntamente com outras conclusées, como, por exemplo, os resultados
das avaliacdes realizadas por outros profissionais (abordagem multidisciplinar), a fim de
assegurar o resultado mais fidvel.

(™ Schmeling, A., Schumacher, G. e Rudolf, E., Medical age assessment of juvenile migrants [Avaliacdo médica da
idade de jovens migrantes], 2018, https://data.europa.eu/doi/10.2760/47096.

(°?) Comité das Nagdes Unidas dos Direitos da Crianga, R.Y.S. contra Espanha, 2021. Resumo disponivel na Base
de dados de jurisprudéncia da EUAA. O Comité dos Direitos da Crianga considerou que «os testes que
envolvem nudez ou exame dos 6érgdos genitais ou outras partes intimas do corpo violam a dignidade, a
privacidade e a integridade fisica de uma crianga e devem ser proibidos».

(%) O Comité dos Direitos da Crianca expds 0s seus pontos de vista sobre a queixa de violagdo de direitos no
caso R.Y.S. contra Espanha, Comité das Nag¢des Unidas dos Direitos da Crianga, 4 de fevereiro de 2021. O
Comité considerou que «os exames a criancas que envolvam nudez ou exame dos érgdos genitais ou intimos
constituem uma violagdo da sua dignidade, privacidade e integridade fisica e devem ser proibidos para
efeitos de avaliagdo da idade». Resumo disponivel na Base de dados de jurisprudéncia da EUAA.
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Limitacoes e preocupacoes éticas das avaliacoes médicas da idade

Os exames médicos invasivos, como exames dsseos ou dentdrios, podem ser considerados
intrusivos, podem ser caros, exigir o uso de dispositivos de salde e/ou requerer
especialistas com disponibilidade limitada. Além disso, podem traumatizar ainda mais o
requerente, especialmente os sobreviventes de abusos e de violéncia baseada no género.
Ademais, esses métodos tém uma ampla margem de erro e muitas vezes fornecem
resultados com dentro de um grande intervalo de idades. Os resultados podem ser
afetados por variagdes étnicas, socioecondmicas e de género, com uma fiabilidade ndo
superior a dos métodos ndo médicos.

Os profissionais médicos manifestaram igualmente a sua relutancia em utilizar exames
médicos para fins administrativos, uma vez que estas avaliacbes podem entrar em conflito
com o seu dever principal de prestar cuidados as criancas. O uso de métodos de avaliacao
da idade bioldgica('4) para avaliar a idade cronoldgica tem sido amplamente questionado
na investigacdo, uma vez que esses métodos também sé conseguem fornecer um grande
intervalo de estimativas de idade(').

Por ultimo, tal como estabelecido no considerando 37 do RPA, se o resultado da avaliagdo da
idade for inconclusivo ou se a faixa etdria for inferior a 18 anos, os Estados-Membros devem
presumir que o requerente é uma crianca, reforcando os principios do interesse superior da
crianca e do beneficio da divida ao longo de todo o processo. Este principio deve ser
entendido como aplicavel mesmo nos casos em que uma pessoa alega ser adulta, mas ha
duvidas razodveis de que possa ser menor de idade.

3.4. A decisao

O RPA estabelece que o responsdvel por dar inicio as avaliacbes da idade é o 6rgdo de
decisdo e que deve ser sempre este 6rgdo a decidir dar inicio a avaliacdo da idade('®) e a
tomar a decisdo com base no resultado da avaliacdo da idade. Contudo, ndo especifica que
oérgdo/organismo deve ser competente para decidir a idade na sequéncia da avaliacdo da
idade. Este aspeto pode ser regulamentado na legislagdo nacional.

Na sequéncia da avaliacdo da idade, a decisdo sobre a idade do requerente baseia-se na
anadlise conjunta dos resultados da avaliagcdo multidisciplinar e, se for caso disso, do exame
meédico. A decisdo sobre a idade é tomada tendo em conta os pareceres de todos os
especialistas envolvidos, com vista a obtencdo do resultado mais fidvel possivel.

(4% Ou seja, métodos médicos que avaliam a idade bioldgica de uma pessoa, que ndo corresponde
necessariamente a idade cronoldgica.

(%) Tomadas de posicdo da BSPED sobre a avaliagdo da idade pedidtrica, https://www.bsped.org.uk/clinical-
resources/position-statements/#link6; a Associacdo Dentdria Britanica (BDA) afirmou que o uso de raios-X
dentdrios € «um método impreciso para avaliar a idade». A BDA também acredita que € inadequado e
antiético radiografar pessoas quando ndo hd qualquer beneficio para a sua saude.

(") Artigo 25.°,n.° 1, do RPA.
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Nas situagdes em que os especialistas da equipa multidisciplinar chegam a conclusdes
diferentes, ou em que os resultados da avaliacdo multidisciplinar e do exame médico ndo sdo
coincidentes, o érgdo de decisdo continua a ser responsdvel por ponderar os elementos de
prova disponiveis e chegar a uma conclusdo final. O érgdo deve documentar cuidadosamente
a forma como os pontos de vista divergentes foram tidos em conta, incluindo a
fundamentacdo da preferéncia por um conjunto de conclusdes em relagdo a outro; deve
indicar de forma transparente qualquer margem de erro persistente e efetuar uma avaliacdo
holistica. Nos casos em que subsiste incerteza apds a avaliacdo de todas as informacdes
disponiveis, deve aplicar-se o principio do beneficio da duvida, levando a presuncado de
menoridade.

A decisao final sobre a idade estimada deve ser documentada por escrito e comunicada ao
individuo em causa e ao seu tutor. A questao de saber se a determinacao final da idade deve
assumir a forma de uma decisdo administrativa depende essencialmente do procedimento
nacional. O RPA e a DCA (2024) exigem que qualquer decisdo sobre o estatuto do
requerente, incluindo as determinacdes que afetem o acesso a garantias (por exemplo,
nomeacao de um tutor), seja fundamentada, sujeita ao direito do requerente a ser ouvido, e
seja suscetivel de recurso efetivo. Na pratica, tal significa que, se o resultado de uma
avaliacdo da idade ou de uma verificacdo da idade tiver consequéncias juridicas para o
tratamento do requerente no procedimento de asilo ou acolhimento, essa avaliacdo deve, em
geral, ser formalizada num ato administrativo ou numa decisdo.

A carta de decisdo deve indicar claramente as qualificacdes dos especialistas envolvidos na
avaliacdo da idade, juntamente com o seu parecer fundamentado sobre a idade do
requerente. . Além disso, quando se baseia exclusivamente na abordagem multidisciplinar,
deve ser indicado o intervalo de idade estimado. Da mesma forma, quando sdo aplicados
métodos médicos, deve ser especificada a margem de erro associada a esses métodos.

Sempre que as avaliagbes médicas ou combinadas fornecam um intervalo de idades
acompanhado de uma estimativa de probabilidade, o grau de probabilidade de a pessoa ter
idade inferior ou superior a 18 anos deve ser mencionado explicitamente e a decisao final
deve reconhecer que essas avaliagdes expressam probabilidades e ndo certezas.

A carta de decisdo deve igualmente justificar a decisdo tomada pelo érgao de decisdo. Além
disso, estas informacdes devem ser explicadas oralmente ao requerente('”’), adaptando-as ao
nivel de compreensao do requerente. A explicacdo deve ser suficientemente precisa,
completa e acessivel para permitir ao requerente compreender plenamente o raciocinio
subjacente a decisdo. O requerente deve dispor de todas as informacdes necessarias para
exercer o seu direito a um recurso efetivo e para aceder a assisténcia juridica para recorrer
da decisdo sobre a idade('®).

(°7) O processo A.C. contra Franca (op. cit., nota de rodapé 90) antes de o TEDH ter salientado que os Estados-
Membros devem fornecer as garantias processuais apds a avaliacdo da idade, incluindo a necessidade de
fornecer ao requerente os resultados dos diferentes exames e informa-lo das possibilidades de vias de
recurso efetivas.

("8 A falta de garantia de um nivel suficiente de exatiddo e precisdo em todas as decisdes relacionadas com o
resultado de uma avaliacdo da idade pode implicar uma violagdo das obrigagdes processuais e do dever de
diligéncia decorrentes do artigo 8.° da CEDH, devido a situagdo de vulnerabilidade das criancgas.
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Em conformidade com o artigo 8.° da CDC, deve ser emitida documentacdo de identificacdo
com a idade final para restabelecer rapidamente a identidade completa do requerente(").
Importa esclarecer que a avaliacdo nem sempre estabelece uma idade cronoldgica exata; em
vez disso, determina sim se o requerente deve ser considerado menor ou adulto para efeitos
do procedimento. Quando os resultados apenas fornecem um intervalo de idades ou
permanecem inconclusivos, deve ser aplicado o principio do beneficio da duvida, e o
requerente deve ser tratado como menor de idade(").

Ao mesmo tempo, essa determinacdo ndo deve impedir o requerente de comprovar
posteriormente a sua data de nascimento exata. Se, numa fase posterior, o requerente
conseguir obter e apresentar documentacdo oficial do pais de origem ou de outras fontes
fidveis, a sua idade registada deve ser corrigida em conformidade nos registos oficiais.

o Pontos a reter — Avaliacdo da idade e o RGAM

O artigo 25.°, n.° 7, do RPA prevé que os Estados-Membros podem reconhecer as decisdes
de avaliacdo da idade tomadas por outros Estados-Membros se a avaliacdo da idade tiver
sido realizada em conformidade com o direito da Unido. Para permitir o reconhecimento, os
resultados partilhados das avaliacdes da idade podem incluir uma referéncia aos métodos
aplicados e ao raciocinio que conduziu a decisdo, num espirito de boa cooperacao entre os
Estados-Membros. As informacdes poderiam ser trocadas, por exemplo, através da
DubliNet.

3.5. Contestar a decisao relativa a idade

O requerente deve ter a oportunidade de contestar os resultados do processo de avaliacdo
da idade, quer através de um recurso separado, quer no &mbito do recurso contra a decisao
de primeira instancia, dependendo do quadro nacional aplicavel.

Importa salientar que o direito de recurso deve estar disponivel independentemente do
resultado do procedimento de asilo. As criangas que sdo incorretamente classificadas como
adultos e a quem é concedida protecdo internacional devem, ainda assim, ter a oportunidade
de contestar a decisdo de avaliacdo da idade. A classificacdo incorreta pode resultar na perda
de salvaguardas especificas para as criangas durante o procedimento, tais como condi¢les
de acolhimento adequadas ou o apoio de um tutor; pode também afetar a aplicacdo da
consideracado dos pedidos de asilo de criancas, tais como formas especificas de perseguicdo
a criancas, bem como o acesso a direitos apds a decisdo sobre o estatuto, por exemplo, apoio
continuo, direito a educacgdo, reagrupamento familiar.

(%) Em conformidade com o artigo 8.° da CDC, deve ser emitida documentacdo de identificagdo com a idade final
para restabelecer rapidamente a identidade completa do requerente. Com o mesmo objetivo, se o
requerente puder fornecer provas validas e suficientes da idade que alega ter, mesmo que ndo tenha sido
confirmada durante a avaliacdo da idade, essa idade deve ser aceite e rapidamente corrigida nos registos

oficiais.
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Para evitar danos irrepardveis, os procedimentos de recurso devem ser realizados sem
demora, uma vez que a incerteza prolongada pode privar as criancas dos direitos que lhes
assistem, por exemplo, o direito a reunificacdo familiar atempada dentro dos prazos
processuais estabelecidos na legislacdo da UE e nacional. Embora o RPA ndo imponha uma
obrigacdo legal de prever um direito de recurso distinto contra a decisdo de avaliagdo da
idade, também ndo o impede. Esta abordagem esta em consonéncia com os principios
consagrados na Carta da UE, em particular o artigo 41.°, que garante o direito a uma boa
administracdo, e o artigo 47.°, que assegura o direito a acdo e a um julgamento imparcial. Tal
implica ter acesso ao processo e a informacdes oportunas sobre a possibilidade de recorrer
ou contestar a decisdo, bem como assisténcia juridica e representacdo durante o recurso e 0s
procedimentos subsequentes(™).

3.5.1. Revisdao de uma decisao de avaliacdo da idade a luz de novos
elementos de prova

Deve ser sempre permitida uma revisao oficiosa da idade estabelecida na decisdo emitida
pelo érgdo de decisdo, se surgirem novos elementos de prova ou informacdes numa fase
posterior. Se for identificada uma estimativa de idade incorreta, devem ser tomadas medidas
imediatas para corrigir as informacodes nas bases de dados pertinentes e restabelecer a
identidade correta da pessoa. Pode ser esse o caso quando, por exemplo, o requerente
consegue apresentar um documento de identidade valido ex post para comprovar a sua
identidade, apds uma decisdo sobre a idade.

(™  Artigo 23.°, n.° 6, alinea b), do RPA, em conjugagdo com o artigo 67.°, n.° 8, do RPA.
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4. Tecnologias emergentes e novas

Alguns paises testaram a utilizacdo de testes genéticos para avaliar a idade biolégica. Estes
testes medem uma modificagdo quimica do ADN denominada metilacdo. A metilacdo do ADN
€ um processo bioldgico associado ao envelhecimento e pode ser afetada por fatores como o
tabagismo, o stresse e doencas. O ADN pode ser extraido de varias fontes, incluindo sangue
e saliva. A revisdo de alguns estudos(") que utilizam a metilagdo do ADN para avaliar a idade
em pessoas de todas as idades revelam existir uma margem de erro média entre 2a 5
anos(™). A maioria dos estudos centrou-se num subconjunto restrito da populacdo de
europeus ocidentais brancos. E necesséria mais investigacdo para compreender de que
forma a etnia e outros fatores influenciam a metilacdo do ADN. Ha fortes indicios de que os
traumas e as adversidades aumentam a idade epigenética. A utilizacdo de ADN para fins
administrativos levanta questdes éticas relativas a proporcionalidade e ao consentimento,
bem como complexidades em termos de salvaguarda da privacidade, armazenamento e
acesso as amostras.

Os estudos sobre a aplicagdo de tecnologias emergentes como a inteligéncia artificial (I1A) na
gestdo da migracdo e do asilo constituem uma tendéncia incipiente que acarreta potenciais
beneficios, mas também desafios significativos e importantes riscos éticos. Como
consequéncia, a utilizacdo da IA em processos de migracado e asilo, bem como na
identificacdo biométrica, foi classificada como IA de risco elevado(™). Embora alguns estudos
demonstrem o potencial da aprendizagem automatica para apoiar uma estimativa mais
precisa da idade, os resultados dependem da qualidade dos dados utilizados e da precisdo
da categorizagdo dos mesmos aquando do treino do sistema. Além disso, continua a ser
importante reconhecer a margem de erro das novas tecnologias € o potencial enviesamento.

Em qualquer caso, o RPA estabelece explicitamente que as avaliagées da idade devem ser
efetuadas por «profissionais qualificados». Esta terminologia refere-se a pessoas com os
conhecimentos especializados e a formacdo necessdrios para realizar essas avaliacdes em
conformidade com metodologias e garantias estabelecidas. A inteligéncia artificial ndao é
abrangida por esta definicao.

Sem uma compreensdo adequada das potenciais implicagdes dos sistemas de IA, ndo é
possivel garantir a supervisao humana e autonomia humana. Outras preocupacdes
igualmente importantes relacionadas com a implantacdo destes sistemas dizem respeito aos
potenciais resultados tendenciosos e discriminatérios, a privacidade, transparéncia e
responsabilizacao.

("2 Maulani, C. et al., Age estimation using DNA methylation technique in forensics: a systematic review, 2020
[Estimativa da idade utilizando a técnica de metilagdo do ADN em criminalistica: uma revisdo sistematica,
2020]. Egito. J. Forensic Sci., vol. 10, 38.

(™) Aliferi, A. et al., Combining current knowledge on DNA methylation-based age estimation towards the
development of a superior forensic DNA intelligence tool [Combinar os atuais conhecimentos sobre a
estimativa da idade com base na metilagdo de ADN para desenvolver um instrumento de qualidade superior
que utilize informacdes baseadas no ADN no dominio criminalistico], 2022. Forensic Sci. Int. Genet., vol. 57,
102637.

(") Ver Conselho da Europa, Artificial Intelligence and Migration: Report of the Committee on Migration, Refugees
and Displaced Persons [Inteligéncia artificial e migragdo: Relatdrio da Comissdo da Migragao, dos Refugiados
e das Pessoas Deslocadas], relator Petri Honkonen (versao proviséria, 2025), 5.
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Por conseguinte, a utilizagdo dessas tecnologias para efeitos de avaliagdo da idade deve ser
evitada, a menos e até que tenham sido submetidas a validacao cientifica e tenha sido
possivel comprovar que sao suficientemente fidveis e eficazes em diversos contextos, em
consonancia com os regulamentos éticos conexos. Atualmente, essas tecnologias ndo estdo
previstas na legislagao e, por conseguinte, ndo podem ser consideradas um método licito

de avaliacao da idade.
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5.

Recursos complementares

Nota técnica da UNICEF sobre avaliacdo da idade.

Recomendacdo CM/Rec(2022)22 do Comité de Ministros do Conselho da Europa e
Exposicdo de Motivos: «<Human rights principles and guidelines on age assessment in
the context of migration» [Principios e orientacdes em matéria de direitos humanos
sobre a avaliacdo da idade no contexto da migracao].

Documento de posicdo do programa «Separated Children in Europe» sobre a
avaliacdo da idade no contexto das criancas separadas na Europa.

Orientacao técnica do ACNUR:«Child Friendly Procedures» [Procedimentos adequados
para criancas].

FRA, <Age assessment and fingerprinting of children in asylum procedures —
requirements minimum age requirements on children’s rights in the EU» [Avaliacdo da
idade e recolha de impressdes digitais das criancas nos procedimentos de asilo —
Requisitos de idade minima relativos aos direitos das criancas na UE], 2018.

Nota juridica do Conselho Europeu para os Refugiados e Exilados (ECRE) sobre a
avaliacdo da idade na Europa.

Observacdes do ACNUR sobre a utilizacdo de avaliacdes da idade na identificacdo de
criancas separadas ou hdo acompanhadas requerentes de asilo.

Diretrizes do ACNUR sobre o procedimento relativo ao interesse superior de 2021.

ACNUR/UNICEF, «The Way Forward to Strengthened Policies and Practices for
Unaccompanied and Separated Children in Europe» [O caminho a sequir para reforcar
as politicas e praticas para criancas ndo acompanhadas e separadas na Europal.

Politica do ACNUR em matéria de protecdo das criancas.

ACNUR, «Guidelines on International Protection No. 8:Child Asylum Claims under
Articles 1(A)2 and 1(F) of the 1951 Convention and/or 1967 Protocol relating to the Status
of Refugees» [Diretrizes sobre protecao internacional n.° 8: Pedidos de asilo de
criancas nos termos do artigo 1.°, alinea a), ponto 2, e do artigo 1.°, alinea f), da
Convencdo de 1951 e/ou do Protocolo de 1967 relativo ao Estatuto dos Refugiados],
HCR/GIP/09/08, 22 de dezembro de 2009.
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frm.coe.int%2Fcm-rec-2022-22-and-explanatory-memorandum-on-human-rights-principles-a%2F1680ab501f&data=05%7C02%7CSharon.Kassahun%40euaa.europa.eu%7C4f11f86537924cefb60508dd1f8b0671%7Cd19e4243f4804af5889971f10798d806%7C0%7C0%7C638701404586773152%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NIcdst%2BdBVoWTrxEotCmSozya57az2xGgkpIK6oaKZg%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frm.coe.int%2Fcm-rec-2022-22-and-explanatory-memorandum-on-human-rights-principles-a%2F1680ab501f&data=05%7C02%7CSharon.Kassahun%40euaa.europa.eu%7C4f11f86537924cefb60508dd1f8b0671%7Cd19e4243f4804af5889971f10798d806%7C0%7C0%7C638701404586773152%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NIcdst%2BdBVoWTrxEotCmSozya57az2xGgkpIK6oaKZg%3D&reserved=0
https://resourcecentre.savethechildren.net/document/position-paper-age-assessment-context-separated-children-europe
https://resourcecentre.savethechildren.net/document/position-paper-age-assessment-context-separated-children-europe
https://www.refworld.org/policy/opguidance/unhcr/2021/en/124121
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.refworld.org%2Fpolicy%2Fopguidance%2Funhcr%2F2021%2Fen%2F124121&data=05%7C02%7CSharon.Kassahun%40euaa.europa.eu%7C4f11f86537924cefb60508dd1f8b0671%7Cd19e4243f4804af5889971f10798d806%7C0%7C0%7C638701404586838544%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=e7f4jrmA%2FwEM0EcyU97vDVdbTF7t%2BJIzIPHZGa0D98w%3D&reserved=0
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Anexos

O objetivo dos anexos apresentados a seguir € apoiar os avaliadores com sugestées sobre
aspetos que podem ser examinados durante o processo de avaliagdo da idade. As perguntas
apresentadas sdo amostras. S0 nao prescritivas e ndo devem ser lidas em voz alta nem
aplicadas mecanicamente. Espera-se que os avaliadores exercam o seu juizo profissional e
apliquem os seus conhecimentos especializados ao utilizarem as sugestdes apresentadas.
Os exemplos de perguntas propostas devem ser adaptados as necessidades dos Estados-
Membros. Podem ndo ser pertinentes em todas as situacdes e, por conseguinte, as perguntas
devem ser selecionadas e utilizadas caso a caso para garantir a sua pertinéncia.

Anexo 1 - A entrevista de avaliacao da idade

A entrevista de avaliacdo da idade € uma entrevista semiestruturada(™) que utiliza perguntas
abertas para permitir e estimular a discussdo e uma abordagem centrada na crianga,
apoiando a possibilidade de expressdo e comunicacado eficaz, de acordo com o
desenvolvimento psicofisico da pessoa. A entrevista deve ser realizada num espaco
especifico que garanta a privacidade e a confidencialidade. Deve seguir uma abordagem
adaptada as criancas e ser sempre realizada na presenca de um mediador cultural e de um
intérprete. As perguntas devem ser feitas de forma aberta e neutra, sem evidenciar qualquer
juizo de valor. Deve haver tempo suficiente para a formulacdo de uma resposta a cada uma
das perguntas e estas ndo devem ser feitas num estilo inquisitivo. As perguntas subsequentes
devem acompanhar o desenvolvimento participativo da entrevista. Este aspeto € importante
para se conseguir construir com o requerente uma cronologia dos acontecimentos
significativos da vida da pessoa com vista a estimar a sua idade.

0 que pode implicar o que segue.

® Técnicas baseadas em «perguntas antes e depois» — também conhecidas como
«perguntas sanduiche» — destinadas a identificar dois eventos conhecidos, um que
ocorreu antes da data de nascimento do requerente e outro depois dessa data, para
apoiar o processo de triangulagdo.

® Entrevistas com membros da familia ou membros da comunidade (sempre que
possivel) que conhecam o requerente, para estimar a data de nascimento através do
posicionamento de acontecimentos numa linha cronoldgica. Neste caso, € importante
proceder com cautela, uma vez que podem ser fornecidas informacdes falsas ou
enganosas por diferentes motivos, seja com o objetivo de convencer a autoridade de
que a pessoa em questdo € menor de idade, mesmo que seja adulta("®), seja para
prejudicar potencialmente os interesses da crianca. A pessoa em causa deve dar o
seu consentimento. E igualmente importante ter o cuidado de ndo expor a pessoa a
interacdes sociais.

(")  Uma entrevista semiestruturada € um método de recolha de dados qualitativos que combina elementos de
entrevistas estruturadas e ndo estruturadas. Envolve a preparagao de um conjunto de perguntas de resposta
aberta, permitindo simultaneamente flexibilidade ao entrevistador para explorar novos temas que surjam
durante a conversa,

(") Ver também a caixa de consideracdes praticas com énfase no trafico de seres humanos e casamento infantil.
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® Desenvolver e utilizar calenddrios de acontecimentos «locais» (um calenddrio
personalizado que fornece datas de acontecimentos significativos para uma drea
geografica especifica) para apoiar os avaliadores e ajudar o requerente a lembrar-se.
Por conseguinte, é importante que aqueles que avaliam a idade estejam cientes da
origem do requerente e dos diferentes tipos de calenddrios utilizados na sua regido
(por exemplo, os calendarios hindu, hegirico/islamico, budista, iraniano/jalali, etiope/
ge’ez e ibo).

Sempre que possivel, a presenca de dois avaliadores e a comparacdo dos resultados da
cronologia ou da recordacdo da vida permitem um resultado mais fidvel. A precisdo dos
resultados depende da experiéncia, competéncia cultural e capacidades dos avaliadores.

A integridade do processo de entrevista é reforcada quando os avaliadores sdo
independentes do 6rgdo de decisdo responsavel pela tomada de decisdes sobre os
requerentes.

A observacdo da aparéncia fisica (por exemplo, altura, desenvolvimento, tez) pode ser um

fator adicional a considerar na avaliacdo da idade. Contudo, a aparéncia fisica ndo deve ser
mais do que um mero indicador, uma vez que é pouco fidvel e juridicamente questionavel.
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Areas a abordar no Exemplos de perguntas (lista ndo exaustiva — a adaptar ao
inquérito contexto e as circunstancias pessoais do requerente)

Composicdo e histdria da * Podes dizer-me a tua data de nascimento, ou o dia e
familia, incluindo 0 ano em que nasceste? Se achares dificil, podes
e aordem de dizer-me o que ouviste outras pessoas dizerem sobre
nascimento e a a época, a estagdo ou o ano em que nasceste?

idade dos irmaos, ® Quem sdo as pessoas da tua familia proxima, ou seja,
idade dos pais, aquelas com quem viveste no passado (por exemplo,

. pais, irmdos, avos ou outros familiares)?
acontecimentos

importantes da ® Quantos irmdos tens? SGo mais velhos ou mais novos
vida. do que tu? Podes falar-me acerca da diferenga de
idade entre ti e os teus irméos?

® Sabes quantos anos tinham os teus pais quando
nasceste? Quantos anos terdo agora?

®* [embras-te de alguma celebra¢do/acontecimento
familiar, por exemplo, o nascimento de irméos ou
primos proximos, o casamento de um familiar proximo
ou a morte de alguém? Quantos anos tinhas quando
€ssas coisas aconteceram? Em que ano foi isso?

* A tua familia alguma vez te contou historias sobre a
tua inféncia, como quando comecaste a andar,
quando disseste a tua primeira palavra, quando
comecgaste a frequentar a pré-escola e a escola
primdria, quando caiu o teu primeiro dente, etc.?
Podes explicar/partilhar o que te lembras?(").

® Podes explicar como sabes/recordas com tanta
exatiddo qual foi o ano/més/data (de alguns dos
acontecimentos/marcos indicados acima)? Aconteceu
alguma coisa nessa altura que te ajuda a lembrar?

(") Deve ter-se cuidado ao fazer esta pergunta, uma vez que pode levar ao surgimento de vulnerabilidades ou
de um sofrimento emocional especifico.
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Outras experiéncias
individuais.

Primeiras
responsabilidades no
domicilio, incluindo o
trabalho remunerado.
Mudancas significativas
na vida ou mudancas de
residéncia.

Problemas de salde.

Quantos anos tinhas quando comecgaste o teu
primeiro emprego remunerado? Jd tinhas trabalhado
antes disso, por exemplo trabalhar na exploragcédo
agricola da tua familia, etc.?

Alguma vez te mudaste com a tua familia para outra
casa, regido, pais? Lembras-te de quantos anos
tinhas?

Lembras-te do ano e do més em que deixaste o teu
pais de origem? Hd quanto tempo foi isso e quantos
anos tinhas?

Ficaste em algum dos paises por onde passaste antes
de chegares aqui? Consegues lembrar-te durante
quanto tempo ficaste Id?

Viajaram contigo adultos, irmé@os mais velhos ou
outros membros da familia ou amigos que possam
ajudar a esclarecer a tua idade? E possivel contactd-
los?

Alguma vez tiveste problemas médicos na tua vida,
como cirurgias ou outras doencas? Lembras-te do tipo
de doenca e do ano ou da tua idade na altura?

Podes explicar como sabes/recordas com tanta
exatiddo qual foi o ano/més/data? Aconteceu alguma
outra coisa durante esse periodo que te ajude a
recordar (por exemplo, um determinado problema
médico, o ultimo ano da pandemia da COVID-19, um
Jjogo do Campeonato do Mundo de futebol, etc.)?

Estds vacinado(a)? Tens contigo algum documento de
saude, como o cartdo de vacinagcdo ou registos
médicos?

Disseste que viajaste por outros paises e
permaneceste em alguns deles durante algum tempo.
Lembras-te de quanto tempo ficaste no campo de
refugiados/pais X antes de prosseguires?

72



GUIA PRATICO SOBRE AVALIACAO DA IDADE L

Educacao. * Alguma vez tiveste a oportunidade de ir & escola?
Idade em que comecou a * Quantos anos tinhas quando comecaste a frequentar
frequentar a escola. a escola?

Progressao nos niveis de

ensino.
Acontecimentos escolares ®* Quando comecaste a trabalhar para ajudar a tua

familia, ainda conseguias ir @ escola? Em que nivel de
ensino estavas naquela altura?

®* [embras-te do ano em que comecgaste?

memoraveis.

®* Quantos anos de escolaridade concluiste? Alguma
vez tiveste de repetir um ano? Em caso afirmativo,
quais?

®* Alguma vez deixaste de frequentar a escola e, em
caso afirmativo, qual foi o motivo?

* Ate g data, qual € o nivel de ensino mais alto que
concluiste?

®* [embras-te em que ano terminou esse nivel de ensino
ou hd quanto tempo isso aconteceu?

®* Podes explicar como sabes/recordas com tanta
exatiddo qual foi esse ano/més/data? Aconteceu
alguma coisa nessa altura que te ajuda a lembrar?

Marcos culturais e ® Com que idade € que os jovens geralmente comecam
religiosos. a assumir responsabilidades adultas no teu pais/
Cerimonias de cultura? Ainda estavas na tua comunidade quando
maioridade. tinhas essa idade("®)?

Rituais religiosos e * A tua comunidade organiza rituais de iniciacéo para
consuetudinarios. mostrar/celebrar que alguém estd a entrar na idade
adulta? Podem ser uma mudanc¢a de penteado, das
roupas que usas, etc. Jd participaste numa cerimonia
ou ritual deste tipo e lembras-te hd quanto tempo foi?

* Com que idade comecgaste a praticar ativamente a tua
fé (por exemplo, jejuando)?

®* Quando comecaste a frequentar servi¢os religiosos
de forma independente? Que idade tinhas?

® Podes explicar como sabes/recordas com tanta
exatiddo qual foi esse ano/més/data? Aconteceu
alguma coisa nessa altura que te ajuda a lembrar?

("®) Deve ter-se cuidado ao fazer esta pergunta, uma vez que pode levar ao surgimento de vulnerabilidades ou
de um sofrimento emocional especifico.
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Acontecimentos
historicos.

Celebracdes nacionais,
dias de independéncia,
mudancas politicas,
eventos desportivos ou
culturais.

Catastrofes naturais,
inundacoes, sismos, fome

ou escassez de alimentos.

Conflitos, movimentos ou
deslocacdes de
refugiados, acordos de
paz ou acordos de cessar-
fogo.

Existem grandes celebrag¢bes/feriados nacionais que
tu e a tua comunidade comemoram no teu pais de
origem? Recordas-te quantos anos tinhas quando
participaste pela dltima vez numa celebragdo como
essa?

Disseste-nos que és do pais X. Lembras-te de alguma
eleicdo ou mudanca de governo quando estavas no
teu pais? Quantos anos tinhas nessa altura? Ou
lembras-te do ano em que isso aconteceu?

Recordas-te de algum grande evento desportivo,
como um jogo ou um torneio de futebol famoso que
as pessoas comemoraram? Quantos anos tinhas
nessa altura? Em que ano aconteceu?

Tu, a tua comunidade ou a tua regido jd passaram por
alguma catdstrofe natural, como uma inundacgdo,
seca, sismo, etc.? Quantos anos tinhas nessa altura?
Ou lembras-te do ano em que isso aconteceu?

Lembras-te ou alguém te falou de uma guerra ou de
um conflito na tua regiGo ou no teu pais? Que idade
tinhas?

A comunidade celebrou ou reuniu-se para festejar o
fim dos combates ou a declaracédo de paz? Quantos
anos tinhas nessa altura?

Preparacao da entrevista — Dicas para os avaliadores(™)

® Antes da entrevista, familiarize-se com dados especificos do pais e informacdes
sobre o pais de origem('?°). Os avaliadores precisam ter um bom conhecimento das
variacdes culturais em termos de desenvolvimento fisico, educacdo, experiéncias de
vida e praticas tradicionais na regido/pais de origem do requerente, para poderem
abordar questdes especificas que surjam durante a entrevista.

* Prepare com antecedéncia conjuntos de perguntas adaptadas a cada caso
especifico sobre marcos culturais e religiosos e acontecimentos histdricos,
adaptando-as ao contexto local, aos costumes e as praticas religiosas do
requerente, mas também a outras necessidades especificas que possam ter.

(") ) BASW — The professional Association for social work and social workers, Age Assessment: A Practice
Guide [Avaliacdo da idade: um guia de boas praticas], 2023, https.//basw.co.uk/policy-and-practice/resources/
age-assessment-basw-practice-guide.

(%) As informac8es pertinentes sobre os paises de origem podem ser consultadas no Portal de IPO da EUAA ou

em ecoi.net.
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® Quando as autoridades responsaveis solicitarem uma avaliagdo da idade,
providencie um intérprete que fale a lingua ou o dialeto do requerente e, sempre
que possivel, um mediador cultural com formacao neste tipo de entrevistas, para o
ajudar a compreender melhor o contexto e evitar mal-entendidos.

® Crie um calendario de acontecimentos que seja abrangente e que contenha os
acontecimentos mais relevantes do pais e da regido da pessoa.

® Organize um ambiente confortdvel (com comida, dagua, acesso a casa de banho e
pausas regulares, no maximo a cada hora e meia ou conforme necessario para o
requerente, tendo em conta necessidades especiais).

®* Agende a reunido com base na disponibilidade do tutor e do conselheiro juridico.

* Tenha em conta, sempre que possivel, as preferéncias de género do requerente no
que diz respeito aos profissionais envolvidos na avaliacao.

Realizacao da entrevista — Dicas para os avaliadores

* Explique o objetivo da entrevista, o papel do(s) profissional(is) envolvido(s) e
presente(s) (incluindo o intérprete ou mediador cultural) e as razdes pelas quais a
idade alegada é posta em causa.

* Informe o requerente sobre a duracdo da entrevista e a possibilidade de serem
necessarias varias sessoes.

* \Verifique regularmente se o requerente compreende as informacdes fornecidas.

* Faca algumas perguntas gerais iniciais e ofereca alguma dgua para criar um
ambiente mais descontraido.

® Utilize uma abordagem cronoldgica, mas ndo necessariamente por ordem
sequencial. Ao fazer as perguntas, aplique uma técnica circular, revisitando alguns
temas para verificar a coeréncia e dar ao requerente a oportunidade de esclarecer
quaisquer incongruéncias durante a entrevista. Por exemplo: «Acho que nos disseste
que tens agora 17 anos e que a tua viagem até este pais demorou dois anos. A
certa altura da nossa conversa, disseste que tinhas 16 anos quando deixaste o teu
pais. Podes explicar esta questdo mais aprofundadamente?»).

®* Peca para ver as fontes de informacao. Para tal, pode usar «perguntas de
confirmacado», tais como «Como € que sabes que...?», «Podes explicar como
recordas com tanta exatiddo esse ano/més/data? Aconteceu alguma coisa nessa
altura que te ajuda a lembrar?».

® Para evitar que o requerente volte a ficar traumatizado, ndo transforme experiéncias
traumaticas (por exemplo, um requerente que testemunhou o assassinato de um dos
pais) em pontos centrais de discussdo na entrevista de avaliacdo da idade. Se essa
experiéncia for partilhada pela primeira vez durante a entrevista de avaliacdo,
certificar-se de que o requerente tem acesso a apoio de acompanhamento, sempre
que necessario.
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Tenha em conta que as memdrias de acontecimentos passados variam em funcdo
da idade da pessoa, do seu estado de espirito, do momento da experiéncia e da
natureza dos acontecimentos. Por exemplo, as memdrias perturbadoras ou
traumaticas podem distorcer a percecdo do tempo: podem ser recordadas como
algo que durou indefinidamente ou, pelo contrario, como algo de que mal se
lembram. Acontecimentos felizes podem ser recordados com muito pormenor,
parecendo mais significativos do que eram na altura.

Guarde notas pormenorizadas sobre o que se passou nas entrevistas ou gravacoes
das mesmas.

Solicite qualquer tipo de elementos de prova, se disponiveis (por exemplo, imagens
partilhadas voluntariamente pelo requerente que apresentam celebracdes de
acontecimentos escolares ou familiares). Documentos como processos escolares,
boletins de vacinas da familia ou outros registos médicos, mesmo que ndo
contenham a idade, podem fornecer informagdes sobre a idade aproximada do
requerente.

Preste atencdo ao seguinte:

= nivel de cansaco, ansiedade, tensdo do requerente e dos profissionais
envolvidos na avaliacao,

®  histdria social e composicdo familiar (esteja atento a situagdes como a
composicdo familiar poligdmica, em que os irmdos podem ter mades ou pais
diferentes, ou a assimilacdo cultural de familias alargadas em familias nucleares),

m  educacdo, nivel de independéncia e de autocuidado do requerente (ou seja,
recolher informagdes sobre os tipos de atividades em que a pessoa estava
envolvida antes de chegar a Europa),

®m  3s experiéncias de vida, os acontecimentos perturbadores e traumaticos que
possam ter tido impacto no processo de envelhecimento podem ser dificeis de
recordar ou causar novos traumas.

Faca perguntas de resposta aberta e evite uma formulacado interrogatdria ou
inquisitiva.

Dé ao requerente a oportunidade de fazer perguntas de clarificacdo e/ou esclarecer
incoeréncias nas suas respostas.

Conclusdo da entrevista — Consideragdes para os avaliadores

A entrevista deve ser concluida de forma a deixar o requerente com uma sensacao
de realizacdo e, nesta fase, importa explicar as proximas etapas do processo.

Se os resultados ndo forem conclusivos ou se subsistirem dudvidas apds o processo
de entrevista destinado a avaliar a idade, pode continuar a aplicar o beneficio da
duvida a pessoa avaliada.
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Calendario de acontecimentos — Técnica

® |dentifique qual é o calenddrio usado na cultura do requerente e familiarize-se com
ele().

® Atualize regularmente o calenddrio de acontecimentos com as informacdes mais
recentes que possam ser relevantes para as diferentes regides e culturas.

® Crie uma linha cronoldgica visual, utilizando um papel de grande dimensédo, uma
ferramenta digital ou um quadro.

* Adicione acontecimentos histéricos conhecidos que sejam relevantes para a regido do
requerente.

® |dentifique os marcos culturais e religiosos do requerente e familiarize-se com os
mesmos.

® Assinale os acontecimentos pessoais significativos mencionados pelo requerente e
acrescente o ano a utilizar como referéncia. Pode preencher a linha cronoldgica em
cooperacdo com o requerente [utilizando ferramentas como, por exemplo, os mapas
de vida(*??)].

® Utilize cédigos de cores para tipos distintos de acontecimentos (confirmados,
respostas ambiguas, etc.).

* Antes de dar por concluida a recolha de informagdes relacionadas com o calenddrio
no que diz respeito a determinados marcos e acontecimentos, verifique se existem
discrepancias ébvias e dé ao requerente a oportunidade de as esclarecer/corrigir.

Quadro 3. Exemplo pratico da técnica do calenddrio de acontecimentos

Acontecimento partilhado pelo o .
P P Observagoes do avaliador

requerente
Alegado ano de nascimento: O calendario etiope (Ge’ez) estd sete anos «atrasado»
2001. em relacdo ao calendario gregoriano utilizado na maior

parte do mundo. Por conseguinte, € muito provavel que
O requerente tenha nascido em 2008.

O 13.° aniversario foi celebrado Abiy Ahmed foi eleito em 2021 (calculando os anos

no Egito com um amigo em usando o calendario gregoriano); as comemoragdes do

2014, quando o primeiro-ministro | 13.° aniversdrio mencionadas pelo requerente poderiam

Abiy Ahmed foi eleito. confirmar que este teria potencialmente 16 anos em
2024.

Formulacao de um parecer

O avaliador ou os avaliadores triangulam as informacdes recebidas do requerente com
acontecimentos conhecidos e tém em conta fatores culturais que podem influenciar a
percecdo da idade ou a recordacdo do acontecimento.

(%) E possivel encontrar mais informacdes em Longstaff, A., Calendars-from-around-the-world [Calenddrios do
mundo], 2005.
(%2 Ver, por exemplo, Life Maps | Leeds Safeguarding Children Partnership [Mapas de vida].
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® Apds recolher os elementos de prova, incluindo o material das entrevistas e outras
fontes de informacgédo e observacgdo, o avaliador ou os avaliadores devem estudar a
coeréncia da linha cronoldgica e identificar contradicdes, se as houver. Se existirem
discrepancias dbvias, € crucial determinar cuidadosamente quais os elementos de
prova que tém mais peso e explicar as razdes para dar prioridade a determinados
elementos. Este processo, conhecido como «ponderacao dos elementos de prova»
implica equilibrar diferentes aspetos, considerando uma perspetiva em relacdo a
outra. Um aspeto fundamental da documentacdo de uma avaliacdo da idade é
distinguir claramente entre os elementos de provas propriamente ditos e a sua
interpretacado, garantindo que os factos sejam separados das opinides.

Boas praticas — a reunido de «pretensoes» (')

Apds chegar a uma conclusdo inicial sobre a idade do requerente, os avaliadores terdo
uma reunido de «pretensdes» com o requerente, o tutor e, se for caso disso, o conselheiro
juridico, com o seguinte objetivo:

® apresentar as conclusdes provisdrias sobre a idade avaliada,

* permitir que o requerente reaja, especialmente se a conclusdo for contrdria ao
esperado,

® garantir que nenhuma informacdo foi mal compreendida, mal interpretada ou
ignorada,

® dar ao requerente a oportunidade de partilhar quaisquer pormenores significativos
adicionais.

Os avaliadores analisam cuidadosamente o contributo do ou da jovem e ajustam a
avaliacdo se surgirem novas informagdes. Esta reunido ndo € apenas uma etapa pratica
para verificar dados e eventualmente incluir novos dados, trata-se também de uma
salvaguarda juridica. Nos casos em que esta reunido ndo se realizou, os recursos judiciais
que contestavam as avaliacdes da idade foram bem-sucedidos.

O parecer do relatdrio de avaliagdo, formulado e a partilhar com o érgdo de decisdo, deve
incluir:

® um resumo das atividades preparatdrias realizadas para assegurar uma entrevista
significativa com o requerente,

® a3 data, a localizacdo, a configuracdo e o calendario das interagdes com o ou a jovem
(desde a apresentacdo até a conclusdo da avaliacdo da idade),

® 0 apoio prestado ao requerente antes, durante e apds a entrevista de avaliagdo da
idade,

(%) ) BASW — The professional Association for social work and social workers, Age Assessment: A Practice
Guide [Avaliacdo da idade: um guia de boas praticas], 2023, https://basw.co.uk/policy-and-practice/resources/
age-assessment-basw-practice-quide.
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* o método/formato utilizado para avaliar a idade, bem como as margens de erro e a
forma como foram aplicadas,

* o nome/nimero de identificacdo e a funcdo/especialidade do(s) profissional(es)
qualificado(s) envolvido(s) e de qualquer outra pessoa presente (por exemplo,
intérprete ou mediador cultural),

® as fontes de informacdo utilizadas para estimar a idade (relatérios de IPO, outras
declaracdes, etc.),

® 0s elementos de prova recolhidos e os motivos e a forma como foram ponderados,
®* aforma como o interesse superior foi avaliado e tido em conta,

® um resumo dos factos e observacdes e uma explicacdo sobre a forma como estes
foram utilizados para formular o parecer do relatério de avaliacao,

® aassinatura de cada um dos avaliadores e a indica¢do da idade/data de nascimento
estimada.

Se as conclus8es forem claras, houver consenso entre os avaliadores e todas as duvidas
estiverem esclarecidas, a avaliacdo da idade é encerrada e é emitida uma decisdo. Se
persistirem duvidas, segue-se um encaminhamento para o método nao médico seguinte.

A fundamentagado das recomendacdes formuladas e do parecer formulado no relatério deve
ser clara e seguida ndo so6 pelo érgdo de decisdo, mas também pelo tutor ou por outras
partes interessadas.

O requerente receberd a decisdo por escrito. Esta incluird informacdes sobre o recurso, de
acordo com o quadro nacional, e informagdes sobre os préoximos passos.

A documentacdo pertinente deve ser guardada no processo do requerente e partilhada com
a pessoa focal do painel de avaliadores (se for caso disso) para coordenar a comunicacdo da
decisdo ao requerente/tutor e a outras autoridades competentes. O tutor deve ter acesso ao
processo.
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Anexo 2 — Avaliacao psicossocial

O artigo 25.°, n.° 1, do RPA faz referéncia a avaliacdo psicossocial. Essa avaliacdo pode incluir
perguntas semelhantes as acima indicadas no anexo 1:Entrevista de avaliacdo da idade.
Contudo, aprofunda mais as questdes com vista a compreender fatores de risco e de
protecdo adicionais associados ao desenvolvimento do requerente que estd a ser avaliado.

Certos dados demograficos, se disponiveis, podem ser confirmados através de algumas
perguntas especificas. Em qualquer caso, a pessoa que realiza a avaliacdo psicossocial deve
evitar fazer perguntas cujas respostas ja estejam disponiveis. Recomenda-se fazer uma
verificagdo cruzada com os dados demograficos do requerente disponiveis como exercicio de
aquecimento e utilizar o tempo para estabelecer uma relacdo positiva, por exemplo: «Vejo que
és de X e que chegaste hd algumas semanas. Esta informagdo estd correta?», «Jd
conseguiste familiarizar-te um pouco?»

Abaixo, encontra-se um modelo de exemplo para obter orientacdes sobre o que pode ser
importante abordar

Data da avaliacao

Tempo de entrada / Tempo de
saida

Numero da avaliacao
Nome(s) do(s) avaliador(es)
Nome/contacto/cédigo do
intérprete (se aplicavel)

Nome/contacto do tutor
(temporario) ou do adulto
responsavel

Nome/contacto de qualquer
outra pessoa presente (por

exemplo, mediador cultural,
familiares)

Areas a abordar no inquérito

Nome e apelido da pessoa.
Pergunte se também tem uma
alcunha.

Residéncia atual
Numero de identificacdo
Género

Data de nascimento/idade
alegada
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Religido/fé

Lingua materna

Outras linguas faladas

Capacidade de ler/escrever em Sim/ndo
qualquer uma das linguas Em caso afirmativo, precisar quais:

Nacionalidade/etnia/tribo

Local de nascimento (cidade/
aldeia/regido)

Apatridia Sim/ndo

Anos de educacao formal
concluidos

Quaisquer documentos ® (Certiddo de nascimento

disponiveis (originais e/ou * Passaporte

copias) que possam ser . . .
pias) que p . * Bilhete de identidade

recuperados para ajudar a

estimar a idade. ® Relatorios escolares ou similares

®* Documento de batismo/outros documentos

religiosos indicando o nome e a idade

® Documentos relacionados com a saude
(relatdrios médicos/cartdes de vacinacdo, etc.)

® Qutros (especificar)

Qualquer documento que ndo * O mesmo que na linha acima.
esteja disponivel no momento

da avaliacdo da idade, mas que

possa existir e ser apresentado

posteriormente ('24).

® Composicdo familiar e exemplos de perguntas relacionadas com a histdria social

Nome dos pais.

Idade (estimada) de ambos os
pais.

(%% O requerente deve ser informado, durante a fase de prestacdo de informacdes, de que deve apresentar toda
a documentacdo Util que possa comprovar qualquer uma das alegagdes feitas, incluindo no que se refere a
idade.
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Estado civil dos pais biolégicos.

Pais, irmaos e respetivo
paradeiro.

Casamento/rela¢des do
requerente.

* N&o casados

® Casados

* Divorciados

® Separados

* \oltaram a casar
* Viuvo(a)

® Falecidos

Crie uma linha cronolégica com o nimero de irmaos
indicado pelo requerente e veja onde este se encaixa
(por exemplo, primeiro/dltimo/do meio).

Desenhe uma &rvore genealdgica simbdlica, incluindo a
idade das pessoas significativas mencionadas pelo
requerente (por exemplo, pais, irmaos, avo, tia, tio), para
ajudar a criar uma linha cronoldgica e fornecer uma
visdo geral da composicdo familiar.

Pergunte se todos os irmdos tém a mesma mae e/ou
pai, se um dos pais se casou mais do que uma vez (por
exemplo, vdrias esposas) e onde estdo atualmente os
membros da familia.

Esta abordagem também pode ajudar a descobrir se o
requerente vivia com alguma das pessoas acima
mencionadas antes de deixar o pais de origem.

E importante documentar qualquer referéncia a
casamento infantil/forcado e criancas potencialmente
dependentes (incluindo gravidez na adolescéncia, no
caso das raparigas).
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o [T Tot: T MR {f=1 o 1| W=V IR TN { - -9 TOpicos a abordar na avaliacao:

obrigacées. ® ano em que o requerente iniciou a educagao
formal (incluindo escolas religiosas),

® os nomes e as localizacdes das escolas
frequentadas,

®* o nome dos professores,

* durante quantos anos o requerente frequentou a
escola,

® distancia entre a escola e a casa,

® disciplinas favoritas e, no caso de o requerente
ter deixado a escola precocemente:

m  explicar as razdes especificas para o
abandono escolar (por exemplo, contribuir
para o rendimento familiar),

® 3 idade do requerente quando deixou a
escola,

® se orequerente se dedicava a pequenos

negdcios, trabalhos agricolas, tarefas

domeésticas, cuidar de irmdos mais novos ou

outros trabalhos paralelamente a escola.
Estas informacdes podem ajudar a criar uma linha
cronoldgica, proporcionando simultaneamente uma
percecdo necessdria para determinar o
desenvolvimento do requerente e, potencialmente, as
razdes pelas quais uma crianca pode parecer mais
velha do que aquilo que Ihe é atribuido, por exemplo,
devido ao facto de ter de assumir grandes
responsabilidades precocemente.
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Dica pratica

Em situacdes de potencial casamento infantil/gravidez na adolescéncia, devem ser
abordadas as necessidades de protecdo adicional ou relacionadas com cuidados de saude
(incluindo das pessoas a cargo).

Exemplos de perguntas: «Posso perguntar se jd tens uma familia propria?», «Jd €s pai/
mde?» Se sim — «Sabes onde estd o teu marido/esposa ou companheiro(a) neste
momento? O teu filho estd contigo ou estd alguém a ajudar-te a cuidar da crianga?».

No caso de uma requerente do sexo feminino, continue com as perguntas abaixo e
verifigue sucintamente se existem outras eventuais necessidades adicionais urgentes a
este respeito.

«Posso perguntar se jd estiveste grdvida no passado ou se estds grdvida atualmente? Se
for este o caso, jd foste ao méeédico para ver como estd a tua saudde/a sadde do teu bebe?»

Fazer perguntas a mulheres/raparigas sobre casamento e gravidez pode ser um assunto
muito delicado. A relagdo e/ou a gravidez podem ter ocorrido sem o consentimento da
pessoa (por exemplo, casamento forcado/gravidez em resultado de exploracdo sexual ou
violéncia). Portanto, o avaliador que faz estas perguntas precisa de estar ciente da
sensibilidade do tema e, antes de comecar a falar mais pormenorizadamente sobre as
necessidades potenciais, precisa de garantir que as opcdes de encaminhamento para
cuidados médicos e apoio psicossocial estdo acessiveis.

Em caso de encaminhamento, explique ao requerente e ao tutor as razdes pelas quais esse
encaminhamento € benéfico e necessario. Saliente que as informacdes partilhadas sdo
tratadas de forma confidencial. Tenha em conta que deve ser obtido o consentimento antes
de proceder ao encaminhamento.

84



GUIA PRATICO SOBRE AVALIACAO DA IDADE L

* Exemplos de perguntas relacionadas com a viagem do requerente para ajudar a criar
uma linha cronoldgica

[0 {e] {1 EYC LIRS R B [T KXW  Podes explicar-me por que decidiste deixar o teu pais?
Lembras-te de quando (ano/més/estacdo) deixaste o
teu pais de origem?

Qual foi o primeiro pais para onde te mudaste?

Lembras-te dos paises e/ou regibes por onde passaste
antes de chegar aqui (se aplicdvel)?

Qual era o teu principal meio de transporte? Autocarro,
carro, a pé, barco, avido, vdrios meios de transporte?

Ficaste em algum destes paises (se aplicdvel) por
periodos mais longos? Se sim, podes dizer-me quanto
tempo ficaste em cada um dos paises e o que fizeste
1a?99

Viajaste sozinho, com a familia ou em grupo?

Como te sustentaste durante a viagem? Trabalhaste?
Durante quanto tempo?

Quem te ajudou a pagar a viagem? Como pagaste o
teu transporte?

Aconteceu alguma coisa especial quando deixaste o
teu pais e nos paises por onde passaste — por exemplo,
colheita, festivais, Ramaddo, clima indicando uma
determinada estacdo, eleicbes ou catdstrofes naturais?
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Dica pratica

Se forem identificados indicadores de exploracdo potencial e o trafico de seres humanos
durante a avaliacdo psicossocial, pode colocar as perguntas abaixo para saber mais sobre
as circunstancias, a forma como a crianca presumida conseguiu organizar a sua viagem e a
sua situacao atual.

Exemplos de perguntas: «Posso perguntar como organizaste a tua viagem?», «Tiveste de
pedir dinheiro emprestado a alguem ou deves dinheiro a alguém pela tua viagem?»,
«Quando chegaste aqui, esperavas encontrar alguém que iria ajudar-te a instalares-te?»,
«Alguém te prometeu trabalho ou te deu um telefone ou um ndmero de telefone para
ligares assim que chegasses?», «Qual era o teu plano assim que chegasses aqui em
termos de pais onde ficar?», «<Conheces alguém aqui? Com quem planeavas viver?»,
«Alguém ficou com os teus documentos, como bilhete de identidade, passaporte ou outros
documentos, ou algueém te tirou esses documentos?», «Alguém te pediu para trabalhar ou
fazer outras atividades desde que estds aqui, incluindo atividades/trabalhos que ndo te
sentes confortdvel em fazer?»

Nos casos de tatuagens visiveis (que ndo devem ser confundidas com tatuagens tribais),
faca poucas perguntas ao requerente. Nao incentive a remocao de roupas para mostrar
as tatuagens. Geralmente, as tatuagens podem fornecer algumas pistas ou dar indicagcdes
relacionadas com a propriedade (escraviddo/trafico) ou pertenca a certos gangues/milicias.

Se forem identificados indicadores nesse sentido, serd necessario encaminhar o
requerente para as autoridades responsdveis com vista a esclarecer se a pessoa é
realmente vitima de trafico de seres humanos, a fim de garantir protecdo e reduzir/eliminar
o risco de potencial exploragcdo continua. Tal encaminhamento deve ser discutido com o
tutor. O interesse superior da crianca e a sua protecdo devem estar no centro das
consideracdes.

Exemplos de perguntas: «Reparei na tatuagem no teu braco, tem algum significado

especial?», «<Hd quanto tempo tens essa tatuagem?», «Onde a fizeste/quem a fez?», «Foste
tu que escolheste o desenho ou algueém o aconselhou/te ajudou a escolher?.
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®* Outros aspetos a analisar durante uma avaliacdo psicossocial (observacdo de
aparéncia fisica/desenvolvimento/lingua, etc.)

Apenas observacoes

* Aparéncia fisica/estado nutricional: fraco (por exemplo, pdlido, magro, obeso)/
sauddvel (por exemplo, forte, em forma, mediano).

* Higiene pessoal: roupa/cabelo/dentes — asseados ou descuidados (tendo em conta
as condicdes de vida do requerente).

® Cabelo/pele: queda de cabelo, cabelo nas orelhas/nariz, pelos faciais, rugas ao
redor dos olhos/boca/testa/pescoco, acne, etc.

® Outros: mdos enrugadas, maca de Adao visivel (rapazes durante a puberdade),
tatuagens visiveis, cicatrizes/lesdes, piercings, etc.

®* Voz e vocabuldrio utilizados: voz infantil, tom de voz, respostas curtas/simples,
vocabulario elaborado, conhecimentos gerais, afirmacdes incoerentes, etc.

® Linguagem corporal: timido, ansioso, irritado versus relativamente relaxado, sentado
direito, contacto visual adequado (considerando a cultura); o requerente esta a olhar
fixamente/com raiva, etc.?

* Comportamento: introvertido/extrovertido, hostil, evasivo, cooperativo, timido, etc.

Nota. O que precede sdo meras observacgoes. Os avaliadores devem anotar o que possa
ser relevante para ajudar a estimar a idade do requerente, juntamente com quaisquer
preocupacdes relacionadas com outras vulnerabilidades potencialmente interligadas.
Todos estes elementos tém de ser documentados e podem conduzir a um
encaminhamento, quando aplicavel (por exemplo, em caso de trafico de seres humanos,
gravidez na adolescéncia, etc.).

° Pontos a reter

A avaliacdo da idade ndo pode assentar exclusivamente no aspeto fisico ou no
comportamento do requerente.

* Dependendo da origem de uma pessoa, a altura e a aparéncia fisica podem diferir
significativamente (por exemplo, membros de certas tribos africanas sdo mais altos e
mais magros do que a média).

* As experiéncias de vida podem afetar a forma como o requerente se apresenta e a
sua aparéncia. As criangas que tiveram de cuidar de si préprias desde cedo, que
viveram acontecimentos perturbadores, incluindo traumas, e/ou que realizaram
tarefas fisicas duras, podem parecer mais velhas do que realmente sado (incluindo na
sua aparéncia fisica, na forma como falam e na lingua que possam utilizar). Por outro
lado, outros podem regredir na forma como se comportam, falam e agem.

A observacao deve conduzir a recolha de indicadores que sdo comparados e integrados
entre si. Um Unico indicador ndo constitui uma duvida razoavel.
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Conclusao da avaliacao psicossocial

Importa dar ao requerente mais uma oportunidade para fazer perguntas/clarificar o
que partilhou, antes de a avaliacdo ser oficialmente concluida. Durante este momento,
podera ser discutida a possibilidade de encaminhamento para outros prestadores de
servicos, caso tenham sido identificadas vulnerabilidades/necessidades especificas. E
necessadrio solicitar o consentimento do requerente para tal.

Informe o requerente das etapas seguintes, como no exemplo que se segue.
m /ndicaste hoje que consideras ter X anos de idade.

m  TJodas as informacgdes que partilhaste serdo agora analisadas. Receberds uma
notificagcdo escrita da deciséo sobre a tua idade no prazo de [X dias/semanas, em
funcdo dos prazos praticados a nivel nacional]. Entretanto, ficards alojado em
[especificar alojamento ou regime de acolhimento, por exemplo, um centro de
acolhimento para criangas/requerentes de asilo], onde continuards a receber
apoio e assisténcia ateé que a decisdo seja tomada.

Andlise e formulacao do parecer

O avaliador ou os avaliadores concluem e preparam um parecer, imediatamente ou
em tempo Util (dependendo das circunstancias). O parecer deve ser assinado por cada
um dos avaliadores, se aplicdvel, e indicar a idade/data de nascimento estimada.

Se as conclusBes forem claras, houver consenso entre os avaliadores e todas as
duvidas estiverem esclarecidas, a avaliacdo da idade € encerrada e € emitida uma
decisdo.

Se persistirem duvidas, segue-se um encaminhamento para o método nao médico
seguinte.

A documentacdo pertinente deve ser guardada no processo do requerente e partilhada com
a pessoa focal do painel de avaliadores (se for caso disso) para coordenar a comunicacdo da
decisdo ao requerente/tutor e a outras autoridades competentes.
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Anexo 3 — Listas de verificacao — Normas aplicaveis,
prestacao de informacoes, cuidados e seguranca

g—
g— Normas aplicéveis

Tanto os quadros juridicos internacionais como os europeus estabelecem o indicado a
sequir.

] Em caso de perda, € necessario restabelecer os documentos de verificacdo da
identidade.

O O interesse superior do requerente € considerado desde o momento em que se
suspeita que ele seja menor de 18 anos (menor de idade), durante toda a avaliacdo e até
que resultados conclusivos provem o contrario.

[ se for caso disso, é aplicado o beneficio da duvida.

O o requerente tem acesso imediato a um tutor temporario (triagem) e/ou a um tutor
independente qualificado, que atua no melhor interesse do requerente, salvaguarda o seu
bem-estar geral e exerce a capacidade juridica ao longo de todo o processo de asilo e
acolhimento.

O o requerente recebeu informacdes de uma forma adequada a criancas, pelo que as
informacdes prestadas sdo compreendidas e confirmadas pelo requerente. O requerente
teve a possibilidade de pedir esclarecimentos e fazer perguntas.

O e disponibilizado um conselheiro juridico.

O o requerente recebeu informacdes adequadas a sua idade sobre o procedimento de
asilo numa lingua que compreende, incluindo sobre o processo de avaliagdo da idade, se
for caso disso.

O No procedimento de asilo e em quaisquer outros processos, incluindo a avaliacdo da
idade, a imparcialidade, o respeito pela dignidade e a ndo discriminagdo sdo principios
fundamentais a respeitar.

O o requerente participou no processo e 0s seus pontos de vista foram ouvidos e
considerados em funcdo da sua idade e maturidade.

O o requerente é apoiado pelo tutor e tem a oportunidade de dar o seu consentimento
para participar no processo e/ou recusar-se a participar. (ver Anexo 4 — Exemplo de
formuldrio de consentimento para participar numa avaliacao da idade).

[0 Quando dentro do intervalo determinado pelas pessoas que realizam a avaliacdo da
idade, a idade alegada pelo requerente é aceite. Caso contrdrio, deve escolher-se como
resultado a idade mais baixa (do intervalo).

O o requerente e o seu tutor e consultor juridico devem ser informados dos canais, dos
prazos e das modalidades para contestar uma decisdo sobre a idade estimada, se for caso
disso.
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[ E prestada assisténcia juridica e representacdo legal a titulo gratuito para garantir o
acesso a uma reparacdo eficaz, se for caso disso.

O a avaliacdo da idade foi realizada por profissionais qualificados no dominio da avaliacao
da idade que estdo cientes das particularidades culturais e étnicas.

[J O menor tem acesso imediato a um centro de acolhimento dedicado, enquanto aguarda
a conclusdo do procedimento de avaliagdo da idade.

O Foi aplicada uma abordagem multidisciplinar e em cascata: processo menos invasivo
(implementacdo gradual de métodos multidisciplinares), o processo foi adequado em
termos de género e cultura.
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g— Informacéo e apresentacdo

As acgles e os aspetos a seguir indicados devem ser tidos em conta para criar um ambiente
confortdvel e fomentar a confianga e a cooperagdo. Os pontos que se seguem sao
relevantes para todos os métodos de avaliacdo.

[ Boas-vindas. Comece por perguntar ao requerente como estd, se necessita de beber
dgua, etc., para estabelecer uma relacdo positiva com o requerente. Apresente todas as
pessoas presentes, incluindo os intérpretes e os membros do painel, e dé oportunidade ao
requerente e ao seu tutor e conselheiro juridico para se apresentarem.

O Finalidade da avaliacdo da idade. Explique o objetivo da avaliagcdo em termos simples,
enfatizando a necessidade de verificar a idade quando existem duvidas (por exemplo, falta
de identificacdo ou outra documentacao). Informe o requerente e o tutor sobre a duracao
aproximada da avaliacdo para gerir as expectativas.

O Explicacdo do processo de entrevista/avaliacao da idade. Descreva de que forma a
entrevista/avaliagcdo prosseguird, especialmente se estiverem presentes varios
especialistas (por exemplo, composicdo do painel) e explique as funcdes dos presentes.

O Independéncia. Informe que a pessoa ou as pessoas que realizam a entrevista/
avaliagcdo ndo sdo responsdveis pelas decisdes de asilo ou de estatuto juridico, nem estdo
ligadas as autoridades responsdaveis pela aplicacdo da lei. Dependendo do pais, os
responsaveis pela avaliacdo da idade podem estar ligados as autoridades de acolhimento
e/ou as autoridades de saude/assisténcia social e protecdo infantil. Em qualquer caso, os
avaliadores ndo devem ter qualquer conflito de interesses.

O Confirmacao da compreensao. Peca ao requerente que explique o que vai acontecer
usando as suas proprias palavras e pergunte se o requerente quer fazer perguntas ou se
precisa de fazer pausas em qualquer momento. Reserve tempo para que o tutor e o
consultor juridico possam fazer perguntas ou pedir esclarecimentos.

[ confidencialidade. Informe que a pessoa Ou as pessoas que realizam a entrevista/
avaliacdo estdo sujeitas a confidencialidade.

[ solicitacdo de consentimento. Se ainda nao tiver sido feito, obtenha agora o
consentimento do requerente/tutor antes de prosseguir com a entrevista/avaliagdo
propriamente dita, assegurando que compreendem o processo antes de assinar o
formuldrio de consentimento. (ver Anexo 4 — Exemplo de formuldrio de consentimento para
participar numa avaliacdo da idade).

O Documentacao. Clarifique o motivo pelo qual é necessdrio tomar notas/gravar para
garantir a transparéncia.

[] Decisdo sobre a idade estimada. Informe o requerente/tutor sobre o prazo para
receber a carta com a decisdo e aconselhe-o a guardar a notificacdo/carta com a decisdo
num local seguro e acessivel.
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[ Recurso. Informe o requerente/tutor sobre as opg¢des disponiveis para contestar a
decisdo sobre a idade estimada, o prazo para o fazer e em que situacdes/quando esse
recurso estd relacionado com o recurso de uma decisdo negativa sobre o pedido de asilo.
Certifique-se de que o tutor e o requerente sabem como aceder a assisténcia juridica e a
representacdo legal gratuitas para poderem procurar vias de recurso efetivas.

] concluséo. Reserve tempo para que o requerente, o tutor, o intérprete e os membros
do painel se despecam respeitosamente.

&#— Cuidados de salde e seguranca

O caso suspeite que o requerente foi/é vitima de trafico de seres humanos, recomenda-
se 0 acompanhamento por um especialista.

[ Se o vestuario ou calcado do requerente estiver rasgado/estragado, pergunte-lhe com
gentileza se tem outra muda de roupa ou outro par de sapatos. Se ndo for esse o caso,
certifique-se de que é encaminhado para uma pessoa que se encontre no centro de
acolhimento e que possa ajudar com esta questao.

O seo requerente apresentar odor corporal, verifique se ha sabdo e agua suficientes para
a higiene regular no local onde o requerente vive e encaminhe o caso ao colega
responsavel e ao tutor (por exemplo, assistente social ou coordenador do centro). Este
aspeto é particularmente relevante para as raparigas que possam ter comecado a
menstruar.

O seo requerente parecer desnutrido e/ou necessitar de cuidados médicos, recomenda-
se o encaminhamento para um médico de clinica geral.

[ se houver suspeita de gravidez, inicie um encaminhamento em colaboragdo com o

tutor, desde que haja consentimento do requerente para tal.

No caso de ter sido identificada qualquer outra forma de protecdo necessdria no que toca
as condicdes de alojamento atuais, veja se pode ser necessdrio encaminhar a pessoa para
um abrigo seguro.
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Anexo 4 — Exemplo de formulario de consentimento
para participar numa avaliacao da idade

Este exemplo de formuldrio de consentimento visa assegurar que as criangas (presumidas) e
0s seus tutores compreendem plenamente o processo de avaliacdo da idade antes de
darem consentimento. Mostra como as informacbes podem ser apresentadas de forma clara
e adequada as criangas, abrangendo as diferentes etapas, direitos e salvaguardas. Este
formuldrio € apresentado apenas a titulo de exemplo: pode e deve ser adaptado ao contexto
nacional especifico, aos procedimentos e a legislagdo aplicdvel, bem como & situa¢do
individual do requerente.

Todas as informacgédes relacionadas com o consentimento e a recusa devem ser prestadas
numa linguagem acessivel a criangas. O formuldrio de consentimento deve estar disponivel

em vdrias linguas.

O meu nome é:

A alegada idade que indiquei é:

O meu nimero de identificacdo é:

Venho, originalmente, de:

Ao assinar este formuldrio, concordo em participar no processo de avaliacdo da idade.
Compreendo e concordo com os pontos abaixo.

® Preciso de me submeter a uma avaliacdo de idade porque a idade que alego ter ndo é
considerada vaélida pelas autoridades.

* Fuiinformado das razdes pelas quais as autoridades tém duvidas sobre a minha idade.

® Preciso de falar com o(s) especialista(s) em avaliagao da idade para que possam
estimar a minha idade.

®* Estou acompanhado pelo meu tutor, pelo advogado e pelo mediador cultural.

®* A equipa de avaliacdo da idade podera utilizar as seguintes formas para estimar a
minha idade:

m  Fazer-me perguntas, numa lingua que eu consiga entender, sobre a minha vida,
familia, escola, coisas que gosto e que ja fiz.

m  Consultar documentos meus (por exemplo, um passaporte ou certificados
escolares) que eu possa partilhar sob a forma de fotografias para ver o que dizem
sobre a minha idade.

= Se as informacdes que forneci no inicio ndo forem suficientes, eles podem pedir-
me para consultar outros profissionais apds a primeira entrevista de avaliacdo
etdria. Esses profissionais podem ser um psicdlogo ou um médico no caso das
criangas, para que possam ver como cresci e estimar a minha idade.

* Fuiinformado de que os exames médicos que envolvem radiografias sdo apenas um
dltimo recurso. Um raio-X é uma imagem dos meus 0ssos (dentes, maos, claviculas);
ndo é doloroso. Se eles quiserem que eu faca um raio-X, terdo de me explicar tudo e
responder a todas as perguntas que eu possa querer fazer. Ndo devem pedir-me para
tirar vdrias radiografias, pois isso pode afetar a minha saldde a longo prazo.
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* Independentemente do método, tenho o direito de interromper o processo sempre
que quiser.

* Apds algumas semanas, receberei uma carta com a decisdo da equipa sobre a minha
idade.

®* Se eu ndo concordar com a decisdo, posso recorrer da mesma. Eles vdo explicar-me
como fazer isso de acordo com a pratica nacional do pais.

* A equipa partilhard apenas informagdes basicas, como o resultado da minha avaliagdo
de idade, com as autoridades responsdveis pelo meu pedido de asilo.

®* As minhas informacdes pessoais permanecerdo privadas e serdo mantidas em sigilo.

® A Unica excecdo € se a equipa considerar que eu poderia magoar-me ou magoar
outros. Nesse caso, eles podem partilhar as minhas informacdes para proteger
outras pessoas € a mim mesmo.

® Algumas das minhas informagdes (exceto o meu nome) podem ser utilizadas para fins
de investigacdo ou estatistica.

A data de hoje:

Assinatura da pessoa que explica o acima exposto (se ndo for o tutor):

Assinatura do meu tutor/representante/pai ou mae (quando aplicavel):

Assinatura do mediador cultural (se aplicavel):

Assinatura do meu conselheiro juridico (se aplicavel):

A minha assinatura:
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Anexo 5 — Visao geral dos métodos de avaliacao da
idade da edicao de 2018 do guia

Os métodos atualmente utilizados sdo classificados como médicos e ndo médicos em funcado
do facto de exigirem ou ndo o envolvimento de um médico. Nos métodos médicos, foi feita
uma distingdo entre os métodos sem e com radiagao.

Esta classificacdo e a utilizacdo gradual dos métodos a fim de evitar exames desnecessarios
estao refletidas no fluxograma que se segue. Ndo é feita qualquer referéncia as garantias e
aos direitos do processo, uma vez que foram analisados tanto no capitulo anterior como no
fluxograma do processo de avaliacdo da idade.
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Figure 3. Schéma des méthodes

A idade alegada ndo é posta em causa: os
elementos de prova confirmam ou ndo
contradizem a idade alegada.

Andlise de elementos de prova (documentos, declaragdes) e primeiras estimativas

A idade alegada é posta em causa:
vdrios elementos de prova contradizem a
idade alegada.

Nao ha necessidade de avaliacdo da idade. Eventual avaliacdo da idade.

v v v

Métodos ndo médicos

« Avaliagdo complementar dos elementos
de prova.

- Entrevista de avaliacdo da idade.

- Avaliagdo psicoldgica.

\Z v

Resultados conclusivos Resultados
e contestaveis inconclusivos

Y
Métodos médicos — sem radiacdo
- Observacgao dentdria.
« RM.
- Desenvolvimento fisico.

v v

Resultados conclusivos Resultados
e contestaveis inconclusivos

Y
Método médico — com radiacao
- Radiografia carpal.
- Radiografia da clavicula.
- Radiografia dentdria.

v v

Resultados conclusivos Resultados
e contestdveis inconclusivos

v

Orientacdes sobre a aplicacdao gradual de métodos

Assim que o requerente manifesta o desejo de pedir protecdo internacional, passa a ter
determinados direitos (permanecer no territério, condicées materiais de acolhimento bdsicas
e ver as suas necessidades especiais identificadas ou avaliadas). No caso de uma eventual
crianga, a identificagdo de necessidades processuais especiais e a prestacdo de condi¢cles
de acolhimento especiais sdo uma prioridade devido a sua vulnerabilidade inerente. Nos
termos do artigo 25.°, n.° 5, da Diretiva 2013/32/UE, todos os elementos de prova obtidos

96



GUIA PRATICO SOBRE AVALIACAO DA IDADE L

podem ajudar a determinar a idade da crianga e/ou eliminar ou aliviar a necessidade de
proceder a avaliacOes suplementares da idade; por conseguinte, devem ser o ponto de
partida antes de decidir se ha necessidade de proceder a avaliagdo da idade ou ndo.

Andlise dos elementos de prova disponiveis e primeiras estimativas

Como é referido no artigo 24.° do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos('%%) e
no artigo 7.° da CDC: «Toda a crianca sera registada imediatamente apds o seu nascimento e
devera ter um nome. Toda a crianca tem direito a adquirir uma nacionalidade.»

Uma certiddo de nascimento é o documento que testemunha o nascimento da pessoa, a data,
o local, o sexo e os progenitores. O objetivo primordial do registo civil consiste em criar um
documento legal que possa ser utilizado para estabelecer e proteger os direitos da pessoa.

Como referido anteriormente, alguns paises ndo registam sistematicamente os eventos vitais
dos respetivos cidadaos ou residentes (nascimentos, casamentos e dbitos) e alguns deles
fazem-no mas muito raramente ou tarde. Por conseguinte, esse registo pode ndo cumprir as
normas dos registos publicos para as autoridades dos Estados da UE+ (evitar o registo
duplicado do mesmo evento, lacunas ou incoeréncias nos registos, etc.). Além disso, devido a
acontecimentos no seu pais de origem ou as circunstancias da sua fuga (conflitos armados ou
perseguicdo e/ou discriminagdo por parte das autoridades nacionais, etc.), estes documentos
legais podem ndo estar a disposicdo de quem precisa de protecdo internacional, pelo que
essas pessoas podem ndo conseguir fornecer provas validas ou certiddes fidveis da sua
identidade.

Tendo em consideracdo as circunstancias supramencionadas e os esforcos envidados pelo
requerente para apresentar toda a informacdo de que dispde, as autoridades devem aceitar
os documentos seguintes, entre outros, como elementos de prova:

® passaportes,

¢ documentos de identidade,

® cartdes de residéncia,

® documentos de viagem como os fornecidos pelo ACNUR,

* certiddes de paises terceiros (religiosas ou civis) que comprovem o estado civil
(casamento, nascimento, boletim familiar) do requerente ou de qualquer seu familiar
que tenha qualquer referéncia a idade do requerente.

Para além destes documentos, fontes de informacgdes Uteis, como bases de dados comuns
[por exemplo, o Sistema de Informacdo de Schengen('?®), o Eurodac ou a base de dados da
Interpol relativa a Documentos de Viagem Roubados e Extraviados('?’)] podem conter
informacdes sobre a idade do requerente.

(%%) Assembleia Geral das Nac¢des Unidas, Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, Nagdes Unidas,
Coletanea de Tratados, vol. 999, p. 171, 16 de dezembro de 1966, https://www.refworld.org/legal/agreements/
unga/1966/en/17703.

(%) SIS: sistema de informacdo em grande escala que presta apoio ao controlo de fronteiras externas e a
cooperacdo no dominio da aplicagdo da lei no espagco Schengen.

(*") SLTD: base de dados que contém registos de documentos de viagem furtados, extraviados ou revogados,
como passaportes, bilhetes de identidade, livres-transitos da ONU ou carimbos de visto.

97


https://www.refworld.org/legal/agreements/unga/1966/en/17703
https://www.refworld.org/legal/agreements/unga/1966/en/17703

J AGENCIA DA UNIAO EUROPEIA PARA O ASILO

Da mesma forma, é possivel utilizar declaracdes ou documentos disponiveis no processo dos
familiares do requerente para esclarecer e/ou confirmar a idade alegada sem necessidade de
proceder a uma avaliacdo suplementar. A fim de evitar p6r a crianca ou a familia em perigo, é
necessario ter cautela especial ao recolher este tipo de dados. Tal é especialmente verdade
no contexto da protecdo internacional.

Quando realizadas por pessoal com experiéncia de trabalho com criangas, algumas primeiras
estimativas com base no aspeto fisico podem ser utilizadas para reforcar a andlise inicial. Em
conjunto com outras informacdes disponiveis, podem ser utilizadas para corroborar os
resultados de um rastreio preliminar.

Todavia, uma vez que a estimativa se baseia puramente nas caracteristicas fisicas e, por
conseguinte, pode facilmente levar a resultados arbitrdrios, subjetivos e imprecisos, é
necessario ter extremo cuidado ao atribuir ponderacao a tais consideracdes. Por este motivo,
a observacado do aspeto fisico ndo pode ser considerada como um método de avaliacdo da
idade em si mesmo, nem pode ser utilizada isoladamente, na medida em que ndo pode
indicar com certeza uma idade cronoldgica especifica.

O aspeto fisico pode servir para separar ou distinguir os casos dbvios (pessoas com
caracteristicas incontestaveis de adultos ou criangas), mas ndo deve ser utilizado no caso de
jovens no final da adolescéncia ou jovens adultos. Nesses casos, o beneficio da duvida
(confirmando a idade alegada ou remetendo para uma avaliacdo adequada da idade) deve
ser aplicado até se conseguirem resultados conclusivos.

A Organizacdo Internacional para as Migracdes e outros peritos advertem que as experiéncias
de vida das criangas podem ter influéncia no seu desenvolvimento. Isso significa que podem
ter atrasos em determinados aspetos, mas estar mais desenvolvidas noutros. A investigagdo
neste dominio mostra que a perturbacdo de stresse pds-traumdtico pode levar a um
envelhecimento bioldgico prematuro de entre 5 a 10 anos de idade(?®)

Considerando que as limitagdes dos métodos atuais podem levar a uma avaliacdo ou
estimativa incorreta da idade, deve ser posto em prdtica um mecanismo de revisdo para
corrigir uma idade que tenha sido incorretamente introduzida no sistema. Assim que uma
avaliacdo da idade tenha sido identificada como incorreta, devem ser imediatamente tomadas
as medidas adequadas (mudancga de alojamento, nomeagdo de um tutor caso se verifique que
o requerente € uma crianca, etc.).

(%8 Ladwig, K-H., Brockhaus, A.C., Baumert, J. et al., Post-traumatic stress disorder and not depression is
associated with shorter leukocyte telomere length: findings from 3 000 participants in the population-based
KORA F4 study [A perturbacdo de stresse pds-traumatico, e ndo a depressdo, estd associada a um menor
comprimento dos telémeros dos leucdcitos: resultados de 3 000 participantes no estudo populacional KORA
F4], Ouellette, M.M. (ed.), PLOS ONE, 2013, 8(7), e64762. doi:10.1371/journal.pone.0064762.
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Alemanha — Normas aplicaveis

1. entrevista (dois membros do pessoal habilitados e experientes), impressdo geral do
desenvolvimento, incluindo inspecdo visual qualificada;

2. em caso de duvida, exame médico — método com o menor impacto na saude da
criancga.

Noruega — Em todos os casos em que uma crianga ndo acompanhada ndo tenha
apresentado um documento de identificacdo valido de elevada notoriedade, € necessario
realizar uma investigacao complementar da identidade do requerente, incluindo,
nomeadamente, a avaliacdo da idade. A base desta avaliacdo da idade € a informacdo
obtida sobre a idade do requerente durante o procedimento de asilo, ou seja:

® ainformacdo prestada pelo proprio requerente sobre a sua idade;
® documentos de identidade;

* informacdes de identidade de outros Estados-Membros (caso o requerente tenha sido
identificado noutros paises);

* verificacdo da identidade do requerente no respetivo pais de origem;

® declaracdo ou observacao sobre a idade do requerente por parte de outros
intervenientes como o tutor legal, advogado, assistentes sociais ou profissionais de
saude;

® declaracdo ou observacdo sobre a idade do requerente por parte da policia de
estrangeiros (que procede ao registo dos requerentes) e de um responsavel pelo
processo que realiza a entrevista de asilo;

® exame médico da idade;

® avaliagdo médica da idade.

Nos casos em que é realizada uma avaliacdo médica da idade, esta devera ser feita com
relacdo a outras informacdes do processo. A orientacdo politica fornece orientacdes sobre
como ponderar os diversos elementos acima debatidos.

A idade alegada é posta em causa: potencial necessidade de avaliacao
da idade

Quando ha duvidas fundamentadas sobre a idade alegada do requerente (a idade alegada é
posta em causa, os elementos de prova disponiveis ndo a corroboram ou contradizem-na),
pode surgir a necessidade de avaliacdo da idade. Nesses casos, as autoridades tém de
escolher o método ou métodos a utilizar para esse fim.

Na proxima seccdo é feita uma andlise global dos métodos atualmente utilizados, juntamente
com uma breve descricdo do processo envolvido. Os métodos sdo divididos em «médicos» e
«ndo médicos» consoante esteja envolvido um médico ou ndo. Os métodos médicos também
sdo classificados em funcao de implicarem a utilizagdo de radiagao ou nao.

O comentadrio geral n.° 6 do Comité dos Direitos da Crianca das Nacdes Unidas afirma que a
identificacdo de uma crianga como ndo acompanhada ou separada inclui a avaliacdo da
idade, que deve ter em consideracdo o aspeto fisico mas também a maturidade psicoldgica.

= .



J AGENCIA DA UNIAO EUROPEIA PARA O ASILO

(a) Métodos ndao médicos
Avaliacdo complementar de elementos de prova

Quando os documentos inicialmente coligidos ou as informacdes disponiveis ndo contém
qualquer referéncia a idade, pode ser necessdria uma avaliacdo complementar de outros
documentos por parte dos funciondrios dos servicos de asilo ou migragdo. Certos
documentos, ainda que ndo contenham a idade, podem fornecer algumas informacgdes sobre
a idade estimada do requerente, como é o caso de processos escolares, boletins de vacinas
familiares ou outros processos médicos. Por exemplo, € possivel saber-se que determinadas
vacinas sdo administradas aos bebés de uma certa idade ou de um certo intervalo etdrio e
que o boletim foi emitido num momento especifico, pelo que é possivel fazer uma estimativa
aproximada da idade do seu proprietdrio.

(2]
E Nd&o invasivo. Os requerentes de protecdo —
o Os documentos s30 uma internacional podem muitas vezes
< ) ndo ter acesso a documentagdo ou
- forma valiosa de )
= elemento de prova qualquer tentativa de obter
< ' documentos pode por a pessoa ou a
> Evita a necessidade de familia em perigo.
recorrer a outros .
métodos Falta de entendimento comum sobre

o tipo de documentos que podem
ser ou ndo aceites.

DESVANTAGENS

Entrevista de avaliacdo da idade

Este método implica a recolha e andlise do relato feito pela pessoa cuja idade estd a ser
contestada.

As principais diferengas entre os métodos de avaliagdo psicossociais sdo os antecedentes e o
conhecimento especifico da pessoa que realiza a avaliagdo, bem como os dominios de
exploracdo. Enquanto a avaliacdo psicoldgica seria realizada por peritos em pedopsicologia
ou desenvolvimento infantil, a entrevista de avaliagcdo da idade seria essencialmente realizada
por funciondrios das autoridades de asilo ou migracdo, com experiéncia em entrevistas a
criancas no ambito do procedimento de asilo.

Durante a entrevista de avaliacdo da idade, o entrevistador tenta reconstruir uma sequéncia
cronoldégica de eventos de vida em que é possivel deduzir ou fazer uma estimativa da idade
da pessoa. Um calendario local de eventos(*?®) (calenddrio personalizado que indica as datas
de eventos significativos para uma zona geografica especifica) aliado a «perguntas de antes e

(%) E possivel obter mais informac®es nas orientacdes da Organizacdo das Nacdes Unidas para a Alimentacgéo e
a Agricultura para calcular o més e ano de nascimento de criangas (2008).
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depois»(*°) (com vista a identificar dois eventos conhecidos, um que tenha ocorrido antes e
outro que tenha ocorrido depois da data de nascimento da crianca — estas perguntas sdo
também conhecidas como «perguntas sanduiche») podem ser ferramentas Uteis para auxiliar
os funciondrios, o requerente ou os familiares a indicarem uma data aproximada do
nascimento da crianca.

* A fim de auscultar as opinides de uma forma adequada a crianga e incentivar a crianga
a facultar informacdes, os funciondrios que lidam diretamente com ela devem receber
formacdo sobre a utilizacdo de técnicas de entrevista adequadas a criancas(™).
Sempre que possivel, o intérprete também deve estar familiarizado com entrevistas a
criancas.

® Facultar ao requerente informacdes adequadas antes do inicio da entrevista é
fundamental para garantir a sua participacdo, desenvolver uma atitude colaborativa e
criar confianga entre todos os envolvidos. O entrevistador tem de fornecer
informacdes pertinentes em termos simples (a finalidade da entrevista, a fungdo das
pessoas envolvidas e presentes e os motivos por que a idade alegada € posta em
causa), tem de garantir que o requerente compreende tanto as informacdes como o
intérprete e tem de certificar-se de que as necessidades do requerente foram
satisfeitas na medida do possivel (sexo do entrevistador e do intérprete, preparativos
necessérios para a entrevista, etc.). E igualmente importante que seja dada ao
requerente a oportunidade de esclarecer eventuais incoeréncias durante a entrevista.

* Ao decidir realizar o processo de avaliacdo da idade, importa garantir que o énus da
prova passa para as autoridades no caso de criangas. As criangas ndo conseguem
explicar as coisas da mesma forma que os adultos e esta limitacdo é particularmente
notdria quando se fala com criancas que vém de um contexto cultural diferente, no
qual a idade pode néo ser tdo importante como nas culturas ocidentais (por exemplo,
em diferentes culturas sdo utilizados calendarios diferentes). Além disso, podem
considerar-se a si proprias como adultos ou ser consideradas adultos nas suas
comunidades.

* O entrevistador tem de estar familiarizado com as informagdes sobre o pais de origem
para poder detetar questdes pertinentes durante a conversa(™?).

®* Em dltima anadlise, se a conclusdo da avaliacdo for desfavordvel ao requerente, os
motivos devem ser claramente explicados através da utilizacdo de um intérprete e na
presenca do tutor da crianca. O requerente deve ser informado oralmente e por
escrito da possibilidade de contestar a decisdo e do procedimento para o fazer.

(%) E possivel obter mais informacées nas orientacdes da Organizacdo das Nacdes Unidas para a Alimentacéo e
a Agricultura para calcular o més e ano de nascimento de criangas (2008).

(®) Mais informagdes sobre o médulo de formagdo «Entrevista a criangas» do EASO disponiveis em https://euaa.
europa.eu/training-catalogue/interviewing-children-0O.

(%) Ver portal IPO da EUAA.
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Exemplos praticos

Irlanda — Se, no Gabinete de Protecdo Internacional, uma pessoa alegar ser menor de

18 anos de idade mas aparentar ser mais velha, um funciondrio experiente (com o auxilio de
um intérprete, se necessario) realiza uma entrevista informal para tentar formar uma opinido
razodvel quanto ao facto de a pessoa ser menor e necessitar de ser referenciada para a
TUSLA, uma agéncia de apoio a crianca e a familia. A entrevista inclui perguntas sobre
detalhes da primeira infancia, do ensino e das idades de outros membros da familia. Se
houver alguma incerteza apds a entrevista, € dado o beneficio da duvida a favor do
requerente, sendo feita a referenciacdo para a TUSLA.

Malta — A primeira etapa consiste numa entrevista no prazo de 10 dias Uteis com o painel
de avaliacdo da idade. Se a idade continuar em duvida, sdo envolvidos outros profissionais,
nomeadamente a referenciacdo para um departamento de radiologia para serem feitas
radiografias de mdo e pulso. O procedimento atual implica um esfor¢co multidisciplinar com
a participacdo de autoridades policiais, profissionais de assisténcia social e profissionais
médicos. A entrevista, uma das principais ferramentas utilizadas para este tipo de avaliacao,
pode ser considerada holistica, na medida em que tenta estabelecer um perfil sistémico o
mais completo possivel do alegado menor. Os resultados subsequentes dos métodos
escolhidos pela equipa de avaliacdo da idade sdo tidos coletivamente em consideracao.

‘2 Ndo é fisicamente Ampla margem de erro nos

w invasivo. resultados finais.

&D Respeita o direito a E entendido como subjetivo (os

E participar no processo e a resultados ndo foram testados com
< que a opinido da crianca um grupo de referéncia de idade
> seja ouvida. conhecida).

As informacdes obtidas
podem ser utilizadas para
avaliar as necessidades
especiais da pessoa.

DESVANTAGENS

Avaliacdo psicossocial

O objetivo deste método consiste em avaliar mais a maturidade mental do que a maturidade
fisica. As técnicas de avaliacdo recorrem a apreciacdo cognitiva e comportamental e a
avaliacdo psicolégica do requerente para avaliar a sua idade. Por conseguinte, o avaliador
tem de ter conhecimentos especificos de psicologia ou sobre as fases de desenvolvimento
de criancgas e jovens adultos.

A base deste método € uma entrevista semiestruturada em que um avaliador experiente e
com formacao (normalmente um assistente social ou psicdlogo) explora dominios da histéria
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de vida da pessoa. Durante a(s) entrevista(s), o avaliador analisa a maturidade psicoldgica da
pessoa, fazendo simultaneamente uma apreciacdo comportamental. Os resultados podem
também refletir algumas estimativas com base no aspeto fisico.

Para que seja eficaz, é fundamental haver confianca entre o examinado e o avaliador. Por este
motivo, a avaliacdo deve ser realizada ao longo de um periodo de tempo e deve envolver
outros profissionais em contacto com a pessoa avaliada, como funcionarios dos servigos de
acolhimento ou professores. Na jurisprudéncia de referéncia do Supremo Tribunal de Justica
do Reino Unido, o acérddo Merton(™3) forneceu algumas indicacdes pertinentes a este
respeito. Este acérddo fornece «orientagcdes sobre os requisitos para uma avaliagao legal, por
parte de uma autoridade local, da idade de um jovem requerente de asilo que alegue ter
menos de 18 anos». Na sequéncia do acérddao Merton, todas as autoridades (locais) sdo
obrigadas a garantir que as suas avaliagcdes sdo completas e abrangentes e que o processo
de avaliacdo da idade é claro, transparente e justo.

Uma avaliacdo em conformidade com Merton inclui normalmente um encontro pessoal com o
jovem, que define os antecedentes gerais do requerente e cumpre as normas de justica(™4).
Importa ter em consideracdo o que se segue.

Importa ter em mente o «treino» que o requerente de asilo podera ter tido antes da
entrevista, sobre como se comportar e o que dizer. Depois de esclarecido o papel dos
servicos sociais, € importante estabelecer um relacionamento com a pessoa e criar o
maximo de proximidade que as circunstancias permitirem. Este processo é por vezes
conhecido como «unido».

Alguns aspetos importantes a respeitar durante a realizacdo da avaliacdo sdo realcados na
jurisprudéncia pertinente:

® sempre que possivel, devem participar dois avaliadores no processo;

* asinformacdes sobre a funcdo do(s) avaliador(es) e do intérprete devem ser facultadas
de acordo com o nivel de instrucdo e maturidade da pessoa;

* deve também prestar-se atencdo ao nivel de cansaco, trauma, desorientagdo e
ansiedade da pessoa avaliada;

* durante a avaliacdo, € necessdrio respeitar a etnia, a cultura e os costumes da pessoa
que estd a ser avaliada — as informagdes sobre o pais de origem podem ser Uteis a
este respeito, para sinalizar temas de discussdo pertinentes;

® durante a avaliagdo, o avaliador deve fazer perguntas abertas € ndo sugestivas;

® o avaliador pode utilizar diferentes ferramentas para facilitar o relato da pessoa
(desenhos, ferramentas expressivas).

() B v. London Borough of Merton (2003) EWHC 1689 (admin), cujo acérdédo foi proferido pelo Juiz Stanley
Burnton no Supremo Tribunal em 14 de julho de 2003.

(%) A expressdo «<em conformidade com Merton» € normalmente utilizada para descrever se a avaliagédo da idade
estd em conformidade com a jurisprudéncia. Ndo hd uma forma obrigatdria para as autoridades locais
realizarem as avaliagdes da idade; os tribunais, todavia, deram orientacdes as autoridades locais num
processo que envolveu o Merton Council [B v. London Borough of Merton (2003) EW HC 1689 (admin)]. Todas
as avaliagOes da idade realizadas pelas autoridades locais tém de estar em conformidade com a
jurisprudéncia de Merton e a jurisprudéncia posterior a este acérdao.
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Durante a realizagdo da entrevista, os seguintes elementos podem fornecer informacdes Uteis
para formular uma estimativa de idade:

® 0 aspeto fisico e comportamento do requerente, observagdes de dindmicas de grupo
(atividades com os pares);

e forma de interacdo com o avaliador;

® histdria social e composicdo familiar; = consideracdes ao nivel do desenvolvimento (ou
seja, informacdes sobre os tipos de atividades em que a pessoa participou antes de
chegar a Europa);

®* educacdo, nivel de independéncia e autocuidado; = avaliacdo médica e de salde;

® experiéncias de vida e eventos traumaticos que possam ter tido impacto no processo
de envelhecimento.

Estas informacdes devem ser consideradas em conjunto com as informacdes obtidas através
da andlise de outros elementos de prova e depois utilizadas para tirar uma conclusdo da
avaliacdo. A conclusdo da avaliagcdo tem de ser facultada por escrito e os aspetos
supramencionados tém de ser incluidos no relatdrio, com consideracdes complementares ou
informacdes para dar seguimento. E da maior importancia que se assegure a experiéncia e os
conhecimentos do(s) avaliador(es) em matéria de assisténcia social a jovens.

Quando a conclusdo da avaliagdo for desfavoravel ao requerente, os motivos devem ser
claramente explicados através da utilizacdo de um intérprete e na presenca do tutor da
crianga. O requerente deve ser informado oralmente e por escrito da possibilidade de
contestar a decisdo e do procedimento para o fazer.
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Reino Unido — Orientagdes sobre como proceder em conformidade com as decisdes de
carater geral. As pessoas envolvidas na avaliacdo da idade devem:

1. explicar ao requerente a finalidade da entrevista, como indicado em Merton, n.° 55;

2. procurar descobrir os antecedentes gerais do requerente, incluindo as suas
circunstancias familiares e histdrico, bem como os antecedentes educativos e as
suas atividades durante os anos anteriores — as informacdes de cardter étnico e
cultural também podem ser importantes — como indicado em Merton, n.° 37

3. fazer uma avaliacdo da credibilidade do requerente e fazer perguntas a fim de a
testar caso haja motivo para duvidar das declaracdes do requerente sobre a sua
idade, como indicado em Merton, n.° 37,

4. dar ao requerente a oportunidade de explicar eventuais incoeréncias no seu relato
ou qualquer coisa passivel de se traduzir em resultados adversos no que toca a
credibilidade — a melhor altura para o fazer é assim que possivel, quando tudo esta
«fresco na memoria», como indicado em:

® Merton, n.° 55,
® R (FZ)v London Borough of Croydon (2011) EWCA Civ 59, n.° 20,
® R (NA)v London Borough of Croydon (2009) EWHC 2357 (admin), n.° 52;

5. lembrar-se que os casos sao todos diferentes e que o nivel de indaga¢do necessario num caso
pode nao ser necessario noutro, como indicado em Merton, n.° 50. A Association of Directors
of Children’s Services (ADCS) no Reino Unido adotou as seguintes orientacdes para os
assistentes sociais durante avaliacdes da idade. http://adcs.org.uk/assets/documentation/
Age_Assessment_Guidance 2015_Final.pdf http://adcs.org.uk/assets/
documentation/information_sharing_proforma_april_2015.doc.

‘£ Nd&o é fisicamente Ampla margem de erro nos
w invasivo. resultados finais do método por si
2 Tem em consideracio a SO, pelo que devera serlutlllzado em
- maturidade e as conjunto com outros métodos.
E experiéncias pessoais. Entendido como subjetivo e ndo
> . - cientificamente valido (os resultados e
Respeita o direito a N .
participar no processo e a ndo foram testados através de um
o estudo de validagao).
que a opiniao das
criangas seja ouvida. Pode ser (psicologicamente) (2}
As informacdes obtidas intrusivo se a pessoa tiver de se E
. recordar de eventos traumaticos. »
podem ser utilizadas para b
avaliar as necessidades =
especiais da pessoa. Zz
g
>
w0
w
(a]
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(b) Métodos médicos (sem radiacao)
Observacado dentdria

Este método implica a inspegdo visual com vista a determinar a maturidade dos dentes e ndo
implica a utilizacdo de uma radiografia. Um dentista habilitado compara o desenvolvimento
dentario do requerente com um conjunto de etapas de desenvolvimento previstas em
graficos de erupgao dentdria e determina um intervalo de idades possiveis. Os estudos
tendem a abranger o desenvolvimento dentdrio das criancgas para o intervalo etdrio dos 3 aos
16 anos ou o desenvolvimento dos dentes do siso no grupo etdrio dos 15 aos 23 anos(™).

2} N&o recorre a radiacdo, N&o concebido para fazer a
Z ~ . . . s . J—
[T} apenas observacao estimativa da idade cronoldgica,
O externa. apenas para confirmar se o
& . . ~ desenvolvimento de um caso
pd A mineralizacdo dos especifico acompanha a média ou
< dentes ndo é afetada Np P (2]
. nao. Z
> pela etnia nem pela w
nutricdo. Os Unicos dentes que podem ser 0]
utilizados como indicadores de s
idade adulta sdo os terceiros Z
molares, que podem ou ndo <
aparecer em qualquer altura entre 5
0s 15 e os 23 anos de idade. g

Ressonancia magnética (RM)

A RM alia a utilizacdo de um iman potente a um sistema informatico avancado e ondas
radioelétricas para produzir imagens detalhadas e precisas de érgdos e tecidos, ossos e
outras estruturas 6sseas internas. Ao contrario das radiografias ou da TC/TAC (tomografia
computorizada, também conhecida por tomografia axial computorizada), as mdquinas de RM
ndo utilizam radiacdo.

A intensidade de um iman de RM é denominada «intensidade de campo» e é medida em
unidades conhecidas por «Tesla» ou «T». Ha dois tipos de scanners: scannersde1Tede 15T
(em geral amplamente disponiveis a um custo inferior) e scanners de 3 T (mais caros e, por
conseguinte, menos disponiveis). Uma intensidade de campo maior significa que o scanner

(%) Para mais informagoes, consultar: UNICEF, Age assessment practices: a literature review and annotated
bibliography [Praticas de avaliagdo da idade: revisdo da literatura e bibliografia anotada], 2010; SCEP, Position
paper on age assessment in the context of separated children in Europe [Documento de posicdo sobre a
avaliacdo da idade no contexto das criangas separadas na Europa], 2012; Norwegian Computing Centre, Age
estimation in youths and young adults [Estimativa da idade em jovens e jovens adultos], 2012, disponivel em
https://nr.no/en/publication/976408/; Baccetti, T., Franchi, L. e McNamara, J.A. (Jr), «The cervical vertebral
maturation (CVM) method for the assessment of optimal treatment timing in Dentofacial orthopaedics» [O
método de maturagado vertebral cervical (MCV) para a avaliagdo da calendarizagdo ideal do tratamento em
ortopatias denofaciais], ScienceDirect, 2005, vol. 11, 3.2 edi¢do, p. 119-129; Cameriere, R., Ferrante, L. e
Cingolani, M., «Age estimation in children by measurement of open apices in teeth» [Estimar a idade das
criangas medindo os dpices abertos nos dentes], PubMed, 2005, vol. 120, 1.2 edigdo, p. 49-52.
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tem um iman mais forte e a capacidade de produzir imagens mais detalhadas num menor
periodo de tempo. Dependendo de varios fatores, como o tipo de imagens a obter (cortes
transversais ou «cortes» do corpo), o tipo de tecnologia utilizada (campo elevado versus
aberto ou vertical aberto), o resultado pretendido da RM e se o doente se mexer, uma RM
pode normalmente demorar entre menos de 10 minutos e 1 hora.

Segundo George et al. (*%), o grau de fusdo dssea aparenta estar numa fase mais avancada
em imagens radioldgicas do que em imagens de RM. Consequentemente, os resultados de
uma RM indicariam uma idade ligeiramente inferior do que os resultados de uma radiografia
simples. Este resultado é aceitdvel, pois ndo é prejudicial para o requerente.

E necessdrio seguir um procedimento pré-rastreio. Devido ao seu campo magnético, os
exames de RM podem ndo ser adequados a todos os doentes, como requerentes com
pacemakers cardiacos, tatuagens e implantes metalicos ou com necessidade de outras
precaucdes especiais.

Uma vez que os requerentes tém de permanecer imdveis numa mesa rigida por um periodo
prolongado e a mdquina emite sons altos semelhantes a pancadas, os doentes com
claustrofobia e as criancas sentem-se normalmente ansiosos durante a realizacdo do
procedimento num scanner tradicional de tunel. Este problema pode ser resolvido com a
utilizacdo de scanners de RM.

Mao/pulso: a abordagem tradicional baseia-se na avaliagdo da idade a partir de imagens
radioldgicas; todavia, foram realizadas experiéncias com modalidades de imagiologia
alternativas, como a RM do pulso (por exemplo, na estimativa da idade de futebolistas em
torneios etdrios). Foi concebido um sistema de seis graus de fusdo (Dvorak, 2007)("7). Num
outro estudo com futebolistas realizado pela Fédération Internationale de Football Association
(FIFA), as imagens de RM e radiografias do pulso adquiridas da mesma pessoa no mesmo dia
foram examinadas para efeitos de comparacao(™®).

Estudos recentes confirmaram o valor deste exame e mostram uma forte correlacdo entre os
estddios da RM e a idade cronoldgica; contudo, recomendam também a conjugacdo da RM
com outras técnicas, a fim de aumentar a precisdo dos resultados(™).

(%) George, J., Nagendran, J. e Azmi, K., «Comparison study of growth platform fusion using MRI versus plaint
radiographics as used in age determination for exclusion of overaged football players» [Estudo de
comparagdo da fusdo da placa de crescimento utilizando RM versus radiografias simples, tal como utilizado
na determinacdo da idade para a exclusdao de jogadores de futebol em excesso], Br J Sports Med, 2012,
vol. 46, 4.2 edicdo, p. 273-278, doi:10.1136/bjsm.2010.074948.

(¥”) Dvorak, J. e George, J., <Age determination by magnetic resonance imaging of the pulse in adolescent male
football players» [Determinacdo da idade por ressonancia magnética do pulso em jogadores adolescentes de
futebol masculino], British Journal of Sports Medicine, 2007, vol. 41, n.° 1, p. 45-52.

(8 Dvorak, J. e George, J., <Age determination by magnetic resonance imaging of the pulse in adolescent male
football players» [Determinacdo da idade por ressonancia magnética do pulso em jogadores adolescentes de
futebol masculino], British Journal of Sports Medicine, 2007, vol. 41, n.° 1, p. 45-52.

(%) Serin, J., Rérolle, C., Pucheux, J., Dedouit, F., Telmon, N., Savall, F., e Saint-Martin, P., «Contribution of magnetic
resonance imaging of the wrist and hand to forensic age assessment» [Contributo da ressonancia magnética
do pulso e da mdo para a avaliagdo forense da idade], International Journal of Legal Medicine, 2016.
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Uma vez que o sexo da pessoa submetida a avaliagdo pode ter efeito na margem de erro do
método(*?), o sexo do requerente é um fator que tem de ser tido em conta aquando da
escolha do método.

Desenvolvimentos recentes abordam a utilizacdo da determinacdo automadtica da idade
Ossea. Estas determinacdes baseiam-se em visdo computacional médica e <machine learning»
(aprendizagem automatica). Estes desenvolvimentos vieram facilitar a classificagdo das
imagens em estddios e reduziram a discrepéancia interobservador e intraobservador (definida
no anexo 1, Glossario).

Joelho: com base na fusdo da placa epifisdria na maturacdo do joelho.

O sistema de estadiamento por RM foi desenvolvido para o joelho (Dedouit, 2012)("". A sua
fiabilidade e validade para a avaliacdo da idade foram avaliadas no grupo etario dos 10 aos
30 anos, baseando-se num sistema de cinco estadios. O relatdrio indica uma correlacdo
elevada com a idade e uma boa discrepancia interobservador e intraobservador, mas sdo
necessarios mais estudos para comprovar a abordagem.

Exemplo pratico

Suécia — A Suécia utiliza atualmente a RM da articulacdo do joelho, em conjunto com
radiografias dos dentes do siso, para o procedimento de avaliacdo da idade de criancas
ndao acompanhadas. A avaliagdo médica da idade é realizada pelo Instituto de Medicina
Legal sueco e envolve dois exames diferentes. O primeiro é uma radiografia panoramica de
um dente do siso e o segundo € uma RM do joelho. Ambos os exames visam estabelecer o
limite dos 18 anos. As imagens sdo analisadas por dois dentistas ou radiologistas
independentes, devendo estes chegar a acordo quanto ao nivel de maturidade na zona de
crescimento para que a andlise constitua uma base satisfatoria para a avaliacdo final da
idade por parte do médico legista. Trata-se de um mecanismo de protecdo integrado e a
expressao do principio do beneficio da duvida.

Para avaliar que a idade do requerente € superior a 18 anos é também necessdrio que a
raiz do dente tenha atingido o nivel final de maturidade, embora este nivel de
desenvolvimento aconteca um a dois anos apds o limite dos 18 anos. O mesmo nivel de
maturidade na zona de crescimento (um a dois anos apds o limite dos 18 anos) é estudado
na RM do joelho. Estas sdo garantias suplementares para melhor reagir a necessidade de
manter o beneficio da dudvida quando tal é necessério.

Clavicula: para a clavicula, foram realizadas experiéncias utilizando um sistema de
classificacdo em quatro estadios. Estas mostraram que a estimativa da idade € possivel, mas &
necessario realizar estudos de referéncia especificos para RM. Uma investigacdo recente

(°)  Tscholl, P.M, Junge, A., Dvorak, J. e Zubler, V., <MRI of the wrist is not recommended for age determination in
female football players of U-16/U-17 competitions» [A RM do pulso ndo é recomendada para determinag¢do da
idade em futebolistas do sexo feminino nas competi¢des Sub-16/Sub-17], Scand J Med Sci Sports, 2015,
doi:10.1111/sms12461.

() Dedouit, F. e Auriol, <Age assessment by magnetic resonance imaging of the knee: a preliminary study»
[Avaliacdo da idade por ressonéncia magnética do joelho: estudo preliminar], Forensic Science International,
2012, p. 217-232.
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mostrou uma correlagdo positiva entre os estddios de RM e a idade cronoldgica(*?). Contudo,
a observacado exige observadores mais experientes do que em outros métodos, na medida
em que pode ser dificil distinguir os estadios iniciais dos estddios mais recentes de

ossificacado.

n Método sem radiagdo. Requer equipamento dispendioso e

Z Entendido como conhecimentos especializados. —

g cientificamente valido (os Pode exigir exames prolongados em

< resultados foram testados que a pessoa tem de permanecer

E através de um estudo de imdvel, tornando-se inadequado "

§ validagao). para criancas pequenas. Z
Visualiza varias Ndo adequado em caso de 3
caracteristicas do presenca de metal no corpo (riscos <
crescimento. mais elevados nas etapas da RM e E
Forte correlacdo positiva idade cr~onolégica 3. Pedacos de <
entre os estadios de RM metal ndo detetados pelas 5
e a idade cronolégica. ecografias em pessoas provenientes i

de dreas em guerra ou conflito). (a)
Ecografia

A ecografia médica (também conhecida como ecografia de diagndstico ou ultrassonografia) é
uma técnica de imagiologia de diagndstico baseada na utilizagdo de ultrassons para visualizar
estruturas internas do corpo, como os tenddes, musculos, articulacdes, vasos e drgdos
internos.

Um ultrassom € composto por ondas sonoras com frequéncias mais elevadas do que as
audiveis pelos seres humanos (> 20 000 Hz). As imagens ecograficas, também conhecidas
como ecografias, sdo obtidas enviando impulsos de ultrassons para os tecidos por intermédio
de uma sonda. O som faz eco no tecido, sendo que diferentes tecidos refletem diferentes
niveis de som. Estes ecos sdo registados e apresentados ao operador sob a forma de

(2) 1. Hillewig, E., Degroote, J., Van der Paelt, T., Visscher, A., Vandemaele, P., Lutin, B., D’Hooghe, L.,
Vandriessche, V., Piette, M. e Verstraete, K., <Magnetic resonance imaging of the sternal extremity of the
clavicle in forensic age estimation: towards more sound age estimates» [Ressondncia magnética da
extremidade esternal da clavicula na estimativa forense da idade: rumo a estimativas de idade mais sdlidas],
Int J Legal Med., 2013, vol. 127, 3.2 edigdo, p. 677-689, doi:101007/s00414-012-0798-z.

(2). Hillewig, E., De Tobel, J., Cuche, O., Vandemaele, P., Piette, M. e Verstraete, K., «Magnetic resonance imaging of
the medial extremity of the clavicle in forensic bone age determination: a new four-minute approach»
[Ressonancia magnética da extremidade medial da clavicula na determinagdo forense da idade dssea: uma
nova abordagem de quatro minutos], Eur Radiol, 2011, vol. 21, 4.2 edigéo, p. 757-767, doi:101007/s00330-010-
1978-1.
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imagem. Este método isento de radiacdo foi testado para efeitos de cdlculo da idade na méo
e pulso(*3), na clavicula(***) e na crista iliaca(*®).

Os estudos concluiram que a avaliacdo por intermédio de ecografia ainda ndo deveria ser
considerada como um substituto vdlido da avaliagdo da idade éssea, uma vez que nem
sempre é possivel visualizar os estadios de crescimento.

n Método sem radiagao e Nédo adequado para avaliacdo da
Z sem contraindicacdes. idade neste momento, uma vez que —
w O equipamento & a tecnologia ndo permite a
2 econdémico, portatil e visualizacdo de todos os estadios de
E amplament’e disponivel crescimento (emergentes).
. i _ o n
§ Entendido como um N&o permite a reavaliacdo do.s Z
método cientificamente resultados sem voltar a examinar a g
valido (os resultados pessoa. <
foram testados através de E
um estudo de validagdo). <
>
0
w
(a]

Avaliacdo do desenvolvimento fisico.

A avaliacdo do desenvolvimento fisico inclui a comparacado da altura, do peso e da pele entre
individuos ou populagdes relativamente a um conjunto de valores de referéncia. Dependendo
da pratica do Estado da UE+, a avaliacdo do desenvolvimento fisico pode incluir um exame
fisico geral, para descrever eventuais sinais de alguma situacdo que possa interferir com o
grau de maturacdo.

Quando implica a medicdo e avaliagcdo de sinais visiveis de maturidade sexual, € também
denominada observacao da maturacao sexual.

(%) Mentzel, H.J., Vilser, C., Eulenstein, M., Schwartz, T., Vogt, S., Béttcher, J., Yaniv, |, Tsoref, L., Kauf, E. e Kaiser,
W.A,, «<Assessment of skeletal age at the wrist in children with a new ultrasound device» [Avaliacdo da idade
esquelética no pulso de criangas através de um novo dispositivo ecogréfico], Pediatr Radiol, 2005, vol. 35,
4.2 edigdo, p. 429-433; Khan, K.M., Miller, B.S., Hoggard, E., Somani, A. e Sarafoglou, K, «Application of
ultrasound for bone age estimation in clinical practice» [Aplicagdo de ultrassons para cdlculo da idade dssea
na pratica clinica], J Pediatr, 2009, vol. 152, 2.2 edi¢do, p. 243-247, doi:10.1016/j.jpeds.2008.08.018.

(% Quirmbach, F., Ramsthaler, F. e Verhoff, M.A, «Evaluation of the ossification of the medial clavicular epiphysis
with a digital ultrasonic system to determine the age threshold of 21 years» [Avaliacdo da ossificagdo da
epifise clavicular médiamedial com um sistema ultrassénico digital para determinar o limiar etdrio de 21 anos],
Int J Legal Med., 2009, vol. 123, 3.2 edicdo, p. 241-245, doi:10.1007/s00414-009-0335-x.; Schulz, R., Zwiesigk,
P., Schiborr, M., Schmidt, S. e Schmeling, A. «Ultrasound studies on the time course of clavicular ossification»
[Estudos ecogréficos sobre a evolugdo temporal da ossificagdo clavicular], Int J Legal Med., 2008, vol. 122, 2.2
edicdo, p. 163-167, doi:10.1007/s00414-007-0220-4.

(%) Schmidt, S., Schmeling, A., Zwiesigk, P., Pfeiffer, H. e Schulz, R., «<Sonographic evaluation of apophyseal
ossification of the iliac crest in forensic age diagnostics in living individuals» [Avaliagdo ecogréfica da
ossificacdo da crista iliaca no diagndstico forense da idade em pessoas vivas], Int J Legal Med, 2011, vol. 125,
2.2 edi¢do, p. 271-276, doi:10.1007/s00414-011-0554-9.
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* Nos rapazes, o exame baseia-se no desenvolvimento do pénis e dos testiculos, dos
pelos pubicos, dos pelos das axilas, do crescimento da barba e da proeminéncia
laringea.

* Nas raparigas, o exame centra-se no desenvolvimento dos seios, dos pelos pubicos e
da forma da anca. Em média, as raparigas atingem a maturidade sexual plena aos
16 anos e os rapazes aos 17 anos(*®).

Dependendo da pratica e dos exames realizados nos diferentes Estados da UE+, além de um
pediatra, poderdo participar outros médicos, como um ginecologista.

Como se reflete nas recomendacdes finais e ao longo de todas as orientacdes, o
EASO considera que ndo se deve usar, em circunstancia alguma, nenhum método
que implique nudez ou o exame dos drgdos genitais, como a observacado da
maturidade sexual.

(%) Para mais informacgdes, consultar: SCEP, Position paper on age assessment in the context of separated
children in Europe [Documento de posicdo sobre a avaliagdo da idade no contexto das criancas separadas na
Europa], 2012; UNICEF, Age assessment practices: a literature review and annotated bibliography [Préticas de
avaliacdo da idade: revisdo da literatura e bibliografia anotada]; Schmeling et al., «<Forensic age estimation in
unaccompanied minors and young living adults» [Estimativa forense da idade em menores ndo
acompanhados e jovens adultos vivos], Forensic medicine — From old problems to new challenges [Medicina
forense: de problemas antigos a novos desafios], 2011; Schmeling et al., «<Age estimation of unaccompanied
minors — Part 1. General considerations» [Estimativa da idade de menores ndo acompanhados — Parte 1.
Consideragoes gerais], Forensic Science International, 2006. O Royal College of Paediatrics and Child Health
conclui que, regra geral, ndo é possivel prever efetivamente a idade de uma pessoa a partir de qualquer
medida antropométrica, nem tal se deveria tentar (The King’s Fund and the Royal College of Paediatrics and
Child Health, 1999:40).
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VANTAGENS

Utilizado para detetar
perturba¢des do
crescimento que possam
ser pertinentes para a
avaliacdo da idade, mas
ndo para fazer uma
estimativa da idade
cronoldgica.

Quando feita por
pediatras, uma vez que
estes sdo especializados
no desenvolvimento
fisico e psicoldgico das
criangas, a avaliagao tem
em consideragdo o
bem-estar da crianca.

Fisicamente invasivo, pode ser muito
perturbador e traumatico para
pessoas oriundas de diferentes
contextos e que tenham sido
expostas a abusos e exploragcdo
durante ou antes da migracdo. Caso
seja feito o exame das partes
intimas ou dos drgdos genitais, o
método estd em conflito com o
direito a vida privada e a dignidade,
bem como a integridade fisica e
psiquica, devido a natureza
altamente intrusiva do exame.

As medicoes antropométricas nao
tém em consideracdo variagoes
entre etnias, racas, aporte

nutricional e contexto
socioeconémico. —

Auséncia de protocolos: em
determinados casos, pode implicar a
avaliacao do desenvolvimento
sexual, noutros ndo.

A avaliacdo da maturidade sexual
tem uma margem de erro ampla.
Dos métodos forenses analisados,
tentar fazer uma estimativa da idade
com base em tracgos fisicos € o
menos preciso.

DESVANTAGENS

Métodos médicos (com radiacao)
Raios X

O raio X, também conhecido como «radiografia», projeta radia¢cdes limitadas (chamadas ondas
eletromagnéticas) para criar imagens do interior do corpo em diferentes tonalidades de preto
e branco. Isso deve-se ao facto de tecidos diferentes absorverem diferentes quantidades de
radiacdo. O calcio dos 0ssos é o elemento que mais absorve raios X e por isso 0s 0ssos ficam
com um aspeto branco. Os tecidos adiposos e outros tecidos moles absorvem menos
radiacdo, ficando com uma tonalidade cinzenta. O ar € o elemento que menos absorve raios X
e, por isso, os pulmdes ficam de cor preta.

A idade esquelética é determinada com base no estadio de desenvolvimento dos 0ssos.
Estes exames fazem a estimativa dos estddios de desenvolvimento a partir da fusao/
maturagdo de ossos especificos. Os principais métodos radiograficos sdo a radiografia carpal,
da clavicula, dentdria ou da anca. Embora muitos Estados da UE+ recorram a estes métodos,
nem todos os aplicam da mesma forma e muitas vezes usam diferentes combinag8es e/ou
uma ordem diferente. Esta diversidade de prdticas deve-se essencialmente ao facto de os
procedimentos de avaliagcdo da idade continuarem a ser, em grande medida, determinados
pela legislacdo nacional, com procedimentos que evoluem através da jurisprudéncia nacional.

12
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Radiografia carpal (mao/pulso)

Consiste na avaliacdo da forma e do tamanho dos elementos dsseos e do nivel de ossificacdo
epifisial através de radiografias da mdo. A imagem é comparada com os elementos que se
seguem.

1. Atlas radiografico, composto por imagens padrdo para a idade e o0 sexo em questdo,
para determinar o estddio de desenvolvimento. Para esta abordagem, o atlas de
Greulich e Pyle tornou-se a referéncia padrdo. Este método resultou de um estudo
de 1935 que visava avaliar a maturidade esquelética mais do que avaliar a idade e que
ndo tinha em consideragao diferencas inter-raciais ou socioecondmicas.

2. Ossos individuais (método do osso unico) em que o nivel de maturidade é
determinado para os ossos individuais, sendo conjugado para calcular um estadio de
maturidade global. Para esta abordagem, a principal referéncia é a abordagem de
Tanner-Whitehouse (existe em trés edicdes). A segunda edi¢cdo baseia-se na avaliacdo
da maturidade esquelética e numa previsao da altura em adulto. Cada um dos
20 ossos da mao é comparado individualmente com uma série de imagens do
desenvolvimento desse osso especifico. Os padrdes de referéncia foram
estabelecidos nas décadas de 1950 e 1960. Em média, o desenvolvimento esquelético
dos ossos da mao fica concluido aos 17 anos nas raparigas e aos 18 anos nos
rapazes(*’).

Embora a origem étnica ndo exerca uma influéncia de relevo nas taxas de ossificagdo, o
estatuto socioecondmico é um fator fundamental que afeta a taxa de ossificacdo. Um estatuto
socioecondmico elevado acelera as taxas de ossificacdo, ao passo que um baixo estatuto
socioecondmico atrasa a ossificacdo. Consequentemente, a aplicacdo de padrées
radiograficos a pessoas de um estatuto socioecondmico mais baixo faz com que a sua idade
seja subestimada. Isto é considerado aceitdvel na medida em que ndo tem um efeito adverso
na pessoa examinada(*).

Radiografia da clavicula

Este método implica a avaliacdo da fusdo da clavicula. Para que uma pessoa seja considerada
adulta, a fusdo de ambas as claviculas tem de estar completa. Os sistemas de classificagdo
tradicionais diferenciam entre quatro estddios de desenvolvimento; o Ultimo estddio foi
recentemente dividido em dois estddios suplementares. (Se a fusdo estiver concluida e for
visivel uma cicatriz, pode pressupor-se, no caso das mulheres, que a pessoa tem pelo menos

() Para mais informacdes, consultar: Tanner, J.M. et al., «Reliability and validity of computer-assisted estimates of
Tanner-Whitehouse skeletal maturity (CASAS): comparison with the manual method» [Fiabilidade e validade de
estimativas auxiliadas por computador da maturidade esquelética de Tanner-Whitehouse (CASAS):
comparagdo com o método manual], Karger, 1994, vol. 42, n.° 6; Frisch, H. et al., «Computer-aided estimation
of skeletal age and comparison with bone age evaluations by the method of Greulich-Pyle and Tanner-
Whitehouse» [Estimativa da idade esquelética auxiliada por computador e compara¢do com avaliagdes da
idade d6ssea através do método de Greulich-Pyle e de Tanner-Whitehouse], Pediatric Radiology, 1996, vol. 26,
3.2 edigdo, p. 226-231; Gertych, A. et al., <Bone age assessment of children using a digital hand atlas»
[Avaliacdo da idade dssea de criangas utilizando um atlas digital da m&do], Computerised Medical Imaging and
Graphics, 2007, vol. 31, 4.2 e 5.2 edi¢des, p. 322-331.

(8 Schmeling, A., Garamendi, P.M,, Prieto, J.L. e Landa, M. I., «<Forensic age estimation in unaccompanied minors
and young living adults» [Estimativa forense da idade em menores ndo acompanhados e jovens adultos vivos],
Forensic medicine — From old problems to new challenges [Medicina forense: de problemas antigos a novos
desafios], Professor Duarte Nuno Vieira (Ed.), InTech, 2011, disponivel em http://cdn.intechopen.com/pdfs-

wm/19163.pdf.
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20 anos e, no caso dos homens, que a pessoa tem pelo menos 21 anos.) A fusdo completa da
clavicula sem que a cicatriz ainda estivesse visivel verificou-se pela primeira vez, em ambos
0s sexos, com a idade minima de 26 anos("°).

Radiografia dentdria

Este método implica o estudo de uma radiografia dos dentes, conhecida como
ortopantomografia. O desenvolvimento esquelético é medido através das alteracdes
sequenciais na erupcdo e estrutura dos dentes durante o crescimento na infancia. Por volta
dos 16-20 anos de idade, todos os dentes estdo completamente formados, com excecdo dos
terceiros molares (dentes do siso). Nesta fase, estes Ultimos apresentam uma grande variagdo
no que se refere ao desenvolvimento da coroa e da raiz.

Os dois principais métodos sdo os seguintes:

1. Gleiser e Hunt (1955)(**°) descrevem o desenvolvimento dos dentes em 15 estadios;

2. Demirjian (1973)("™" descreve o desenvolvimento do dente em oito estddios, em que
cada estddio do crescimento do dente recebe uma pontuacdo em funcao de um
modelo estatistico('?).

Relativamente a erupc¢do e mineralizagdo dos terceiros molares, foi determinado que os
africanos negros apresentam um desenvolvimento acelerado em relagdo aos europeus; em
contrapartida, regista-se um atraso relativo no desenvolvimento no caso dos asidticos. Por
este motivo, devem utilizar-se estudos de referéncia sobre populacdes especificas para
avaliar o desenvolvimento dos terceiros molares na pratica da estimativa da idade(™3).

Apesar da sua grande variabilidade, diferentes estudos alegaram que o desenvolvimento do
terceiro molar constitui provavelmente a melhor forma de distinguir entre um adulto e uma
crianca e que deve ser um dos procedimentos de avaliagdo da idade mais utilizados no caso
de jovens no final da adolescéncia.

(%) Para mais informagdes, consultar: Schmeling, A. et al., «<Studies on the time-frame for ossification of the
medical clavicular epiphyseal cartilage in conventional radiography» [Estudos sobre o periodo de ossificagdo
da cartilagem epifisial clavicular medial em radiografias convencionais], International Journal of Legal
Medicine, 2004, vol. 118, 1.2 edicdo, p. 5-8.

(%) Gleiser, I. e Hunt, E. E. «The permanent mandibular first molar: its calcification, eruption and decay» [O primeiro
molar mandibular permanente: a sua calcificacdo, erupgao e degradacao], Am. J. Phys. Anthropol., 1955,
vol. 13, p. 253-283, doi:10.1002/ajpa.1330130206.

(™) Demirjian, A., Goldstein, H. e Tanner, J. M., <A new system of dental age assessment» [Um novo sistema de
avaliacdo da idade dentdria], Human Biology, 1973, vol. 45, n.° 2, p. 211-227, disponivel em http://www.bristol.
ac.uk/media-library/sites/cmm/migrated/documents/dental-age-assessment.pdf.

("®?) Para mais informacgdes, consultar: (al n.d.), <Assessment of dental maturity of Brazilian children age 6 to 14
years using Demirjian’s method» [Avaliagdo da maturidade dentdria de criangas brasileiras com idades entre
0s 6 e 0s 14 anos utilizando o método de Demirjian], Int J Paediatr Dent, 2002, vol. 12, n.° 6, p. 423-428;
Liversidge, H.M., «The assessment and interpretation of Demirjian, Goldstein and Tanner’s dental maturity»
[Avaliagao e interpretagao da maturidade dentdria de Demirjian, Goldstein e Tanner], Ann Hum Biol, 2012,
vol. 39, 5.2 edigdo, p. 412-431, doi:10.3109/03014460.2012.716080.

(%) Olze, A., Schmeling, A., Taniguchi, M., Maeda, H., van Niekerk, P., Wernecke, K-D. e Geserick, G., «Forensic age
estimation in living subjects: the ethnic factor in wisdom tooth mineralization» [Estimativa forense da idade em
pessoas vivas: o fator étnico na mineralizagdo do dente do siso], Int J Legal Med, 2004, vol. 118, p. 170-173;
Olze, A., van Niekerk, P,, Ishikawa, T., Zhu, B.L., Schulz, R., Maeda, H. e Schmeling, A., «Comparative study on
the effect of ethnicity on wisdom tooth eruption» [Estudo comparativo sobre o efeito da etnia na erupg¢do do
dente do siso], Int J Legal Med, 2007, vol. 121, p. 445-448.

14


http://www.bristol.ac.uk/media-library/sites/cmm/migrated/documents/dental-age-assessment.pdf
http://www.bristol.ac.uk/media-library/sites/cmm/migrated/documents/dental-age-assessment.pdf

GUIA PRATICO SOBRE AVALIACAO DA IDADE L

Radiografia do osso iliaco

Uma vez que o posicionamento dos ossos muda a medida que a pessoa se aproxima da
idade adulta("®), a idade esquelética pode ser determinada pelo aspeto de determinados
0ss0s da pélvis.

n Entendido como Fisicamente intrusivo na medida em

Z cientificamente valido (os que utiliza radiacdo.

L resultados foram testados - . - N

0) através de um estudo de Oposicdo, por motivos étnicos, a

< ) N u u radiologia para efeitos de controlo

= validacao). . x e

Z da migracdo sem beneficios

§ Segundo os protocolos e terapéuticos.
estud,os, a margem de Os resultados podem ser dificeis de
erro € medida e . ~ -

interpretar para quem ndo seja
reportada. - [ (o x 7))
especialista na area médica. Nao >

O equipamento é leva em consideracdo a maturidade w
facilmente acessivel e psicolégica. (<9
econdémico. P
A duracgdo do exame é E
reduzida e permite a >
sobreposicdo de imagens HJ)
diferentes. a)

(™% Para mais informagoes, consultar: Schmeling, A. et al., «Age estimation of unaccompanied minors — Part 1.
General considerations» [Estimativa da idade de menores ndo acompanhados — Parte 1. Consideragoes
gerais], Forensic Science International, 2006; Schmidt, S. et al., «<Sonographic evaluation of apophyseal
ossification of the iliac crest in forensic age diagnostics in living individuals» [Avaliagdo ecogréfica da
ossificacdo apofisial da crista iliaca no diagndstico forense da idade em pessoas vivas], International Journal
of Legal Medicine, 2011.
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Exemplos praticos

Finlandia — A avaliacdo médica da idade para determinar a idade de um requerente &
realizada pelo Departamento de Medicina Legal da Universidade de Helsinquia a pedido da
policia, da Guarda de Fronteiras ou dos servigos de imigragao finlandeses. Os métodos
utilizados sdo a observacdo dentdria, a radiografia carpal e a radiografia dentaria. Dois
peritos elaboram uma avaliacdo conjunta. Pelo menos um dos peritos tem de ser
funcionario do Departamento de Medicina Legal da Universidade de Helsinquia. Um dos
peritos pode ser um médico ou dentista certificado, com as competéncias necessarias.

Paises Baixos — A avaliacdo médica da idade nado tenta determinar a idade do requerente,
visando apenas distinguir entre a idade adulta e uma eventual menoridade. Assim sendo, é
analisada uma radiografia da mdo/pulso. Se a fusdo do pulso ainda nao estiver completa, o
exame termina e o requerente é considerado menor. Se a fusdo estiver completa, sdo feitas
mais (trés) radiografias da clavicula. Dois radiologistas independentes tém de chegar
individualmente a conclusdo de que a fusdo de ambas as claviculas estd completa. Um
outro perito (antropdlogo forense), depois de reunir as conclusdes de ambos os
radiologistas, toma uma decisdo com base nos seus resultados. Caso os resultados sejam
inconclusivos ou ndo haja acordo entre os relatdrios dos radiologistas, o requerente é
considerado menor. A decisdo pode ser alvo de recurso.

(c) Algumas consideracoes suplementares

A RM, a radiografia e a tomografia computorizada (TC/TAC) sdo técnicas diferentes utilizadas
para captar a imagem do crescimento dsseo. Estas imagens sdo comparadas com estudos de
referéncia, a fim de determinar o estadio de desenvolvimento do crescimento a que
corresponde a imagem e, por fim, enquadrar o intervalo etario correspondente a este estadio
de crescimento.

RM

* Alia um iman potente a um sistema informatico avancado e ondas radioelétricas para
produzir imagens detalhadas e precisas de d6rgdos e tecidos, 0ssos e outras estruturas
dsseas internas. Para produzir a imagem de corte transversal, a RM utiliza campos
magnéticos e radiofrequéncias.

®* Adequada para obter imagens de 6rgdos, tecidos moles e estruturas internas.
® Sem radiacdo.

Raios X

® Aradiografia utiliza uma quantidade limitada de radiagcdo que atravessa o corpo para
captar uma imagem Unica da anatomia do examinado.

®* Os objetos densos, como os 0ssos, bloqueiam a radiacdo e aparecem a branco na
radiografia.

®* Envolve radiacdo.
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TC/TAC

® Exame que conjuga raios X com computadores para produzir vistas transversais de
360 graus do corpo através de vdrias radiografias que sdo tiradas de angulos
diferentes.

®* Adequada para obter imagens de 0ssos, tecidos moles e vasos sanguineos em
simultdneo. D3 ao radiologista detalhes de estruturas dsseas ou lesdes. Devido a
exposicdo a radiagdes, a TC ndo € recomendada para gravidas ou criangas, salvo se
for absolutamente necessadria.

Outro fator importante a ter em consideracdo sao os ultimos desenvolvimentos na utilizacao
da interpretacdo de radiografias ou RM auxiliada por computador. O objetivo deste software
consiste em reduzir o desvio intraobservador e interobservador (denominado
interexaminador), para que a mesma imagem seja categorizada da mesma forma apesar de
eventuais erros intraobservador (0 mesmo observador a avaliar a mesma imagem em
momentos diferentes) ou interobservador (observadores diferentes a avaliar a mesma
imagem).
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