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Om vagledningen

Varfor skapades denna vagledning? EUAA:s Praktisk védgledning om bevisvdrdering och
riskbedémning ar avsedd som ett vagledande dokument som ska hjadlpa handlaggare i och
utanfor EU i deras dagliga arbete. Vagledningen har utarbetats i enlighet med de relevanta
rattsliga kraven samtidigt som den beskriver ett praktiskt tillvdgagangssatt. Den innehaller en
praktisk checklista och ett flodesschema som stod for handlaggarna i deras resonemang. Den
innehaller ocksa ytterligare forklaringar av de begrepp som anvands och interaktiva lankar for
att mojliggora navigering mellan de olika avsnitten i den digitala versionen av vagledningen.
Den tillgodoser behovet av att omsatta de gemensamma standarderna i ett gemensamt
tillvagagangssétt for deras tilldmpning. Den uppfyller ocksd det gemensamma europeiska
asylsystemets overgripande mal att liknande drenden ska behandlas pa samma satt.

Hur har vagledningen utarbetats? Denna vagledning skapades av experter fran lander i hela
EU, med vardefulla bidrag fran Europeiska kommissionen, FN:s flyktingkommissariat (UNHCR)
och Europeiska radet for flyktingar och férdrivna (). Utarbetningen har underlattats och
samordnats av EUAA. Innan den fardigstélldes genomférdes ett samrad om vagledningen med
alla EU:s medlemsstater och berdrda lander genom EUAA:s natverk for asylférfaranden. Vi vill
passa pa att tacka medlemmarna i arbetsgruppen som forberedde utarbetandet av denna
vagledning: Sander Kalwij, Pavlina Kolokonte, Jochen Thiel, Dorien Wijnendaele och Line Zahl
Kvakland.

Vad har andrats i denna uppdatering? Denna vagledning ar en uppdatering av en aldre
praktisk vagledning om bevisvérdering (%). Den ger mer detaljerad vagledning om de tre
stegen i bevisvarderings- och riskbeddomningsprocesserna, i synnerhet identifieringen och
formuleringen av de viktiga fakta som beskrivs i steg 1, forvrangningsfaktorerna i steg 2 och
riskbedomningen i steg 3. Dessutom forstarks vagledningens praktiska ansats med ett
flodesschema for beddmningsprocessen, konkreta exempel som illustrerar de viktigaste
begreppen och tabeller for ytterligare vdgledning och tips. Hyperlankar har lagts till s att
anvandaren smidigt kan navigera mellan olika avsnitt och verktyg, och snabbt och enkelt hitta
den information som soks.

Vem bor anvdnda denna vagledning? Denna vagledning &r framst avsedd for
asylhandlaggare, intervjuare och beslutsfattare liksom politiskt ansvariga vid de nationella
beslutande myndigheterna. Verktyget ar dessutom anvandbart for kvalitetshandlaggare och
juridiska radgivare samt for alla andra personer som arbetar med eller &r involverade i
internationellt skydd i EU-sammanhang.

Végledningens tillampning. Denna vagledning har utformats sd att anvandaren kan f3 tillgang
till innehallet utifran sina egna behov. Vagledningen innehaller ett interaktivt detaljerat
flodesschema Over trestegsmetoden for bevisvardering och riskbeddémning samt en interaktiv
checklista over de steg som ska foljas. Den centrala, beskrivande delen av vagledningen
innehaller férklaringar av metoden och de begrepp som anvands, illustrerade med exempel.

() Observera att den slutliga vagledningen inte nddvandigtvis avspeglar stdndpunkterna hos FN:s
flyktingkommissariat.
(3 Denna vagledning ar en uppdatering och ersatter Easos praktiska végledning om bevisviérdering, mars 2015.
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Hur férhaller sig denna véagledning till nationell lagstiftning och praxis? Denna védgledning
ar ett verktyg for mjuk konvergens. Den &r inte rattsligt bindande och aterspeglar de
gemensamt dverenskomna standarder som antogs av EUAA:s styrelse den 22 december
2023.

Hur &dr denna végledning kopplad till 6vriga verktyg fran EUAA? Denna végledning bor
anvandas tillsammans med Europeiska unionens asylbyras praktiska vagledningar om
personliga intervjuer (3), anvandning av information om ursprungsland (%) och berattigande till
internationellt skydd (°). Den kompletterar EUAA:s utbildningsmodul om bevisvérdering.
Samtliga praktiska vagledningar fran EUAA &r offentligt tillgangliga via EUAA:s webbplats:
https://euaa.europa.eu/practical-tools-and-quides

EUAA:s rattsliga analys om bevisvardering och trovardighetsbedomning ger lasaren ytterligare
rattslig bakgrund (8).

Ansvarsfriskrivning

Denna vagledning utarbetades utan att det paverkar principen att endast EU-domstolen kan
ge en auktoritativ tolkning av unionsratten.

() Easo, Practical Guide: Personal Interview, december 2014.

() Easo, Practical Guide on the Use of Country of Origin Information by Case Officers for the examination of
asylum applications, december 2020.

(%) Easo, Praktisk végledning frdn Easo: Berdttigande till internationellt skydd, april 2018.

(®) EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European Asylum System — Judicial
analysis, (Bevis och trovardighetsbedomning inom ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet —
Rattslig analys) andra upplagan, 2023. Detta &r en rattslig publikation. EUAA:s réttsliga publikationer omfattar
rattsliga analyser och vagledningar for rattsliga utbildare for varje @mne som behandlas.
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Forkortningar

Forkortning
col

Dublinférordningen

EU

EUAA
EU-domstolen
Europadomstolen

Flyktingkonventionen

hbtqi

Medlemsstater
PTSD
SOGIESC

UNHCR

Definition
Information om ursprungsland

Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 604/2013 av
den 26 juni 2013 om kriterier och mekanismer for att avgora
vilken medlemsstat som ar ansvarig for att préva en ansékan om
internationellt skydd som en tredjelandsmedborgare eller en
statslos person har ldmnat in i ndgon medlemsstat (omarbetning)

Europeiska unionen

Europeiska unionens asylbyra

Europeiska unionens domstol

Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna

1951 ars konvention angdende flyktingars rattsliga stallning och
dess protokoll fran 1967 (som i EU:s asyllagstiftning och av
EU-domstolen kallas Genévekonventionen)

Homosexuella, bisexuella, transpersoner, queera och
intersexpersoner

EU:s medlemsstater
Posttraumatiskt stressyndrom

Sexuell laggning, kdnsidentitet, konsuttryck och
kdnskarakteristika

FN:s flyktingkommissariat
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Bevisvardering och riskbedéomning:
Tre steg i den dynamiska processen

Samlain Bedom
. information o4 trovardigheten -
v N i
1 i 1
| Samla in bevis 1 | Bedém skriftliga och andra bevis |
1 N AT 1
1 Tillimpa skyldigheten att samarbeta | | genom att tillampa . H
. ] 1 1 bedémningskriterierna: H
!« Den sokandes skyldighet att styrka ! I relevans, tillforlitlighet (forekomst, !
! ansdkan: " innehall, klass och slag, !
! = Har gjort en genuin anstréngning ! ! Uephovsman, utformning) !
E gor att'.tlglhadnd?h?lla bey|s som E E Bed6m utsagorna genom att i
! €n sokande fortogar over i tillampa trovardighetsindikatorer: H
\ = Hartillhandahallit en férklaring |} S . .
! fér eventuell brist pé styrkande !!° l—mer?:;liﬂ:‘?ei detaljer och !
! bevis 11 Shecliciel :
E . Handldggarens skyldighet att E e ?amstammlqhet och konsekvens !
' utreda: ! 1« Overensstimmelse med H
|+ Ge det stéd som behévs till ! E information om ursprungsland E
! pgrsoner med séarskilda ! e Overensstammelse med !
! férfarandebehov 1! skriftliga och andra bevis !
i = Informera den sékande om i1+ Rimlighet !
H dennes skyldigheter i !
i = Ge den sdkande méjlighet att i f"I?Ch genomkatt tla:an'lslyn till H
H ldgga fram alla relevanta fakta 1 | —ff torer som kan leda ti !
' och bevis ¥ 6rvrangning: :
1 1 .
1 = Be den sokande att klargora det 1, = Faktorer kopplade till den :
H som ar oklart i} sbkande (minne, trauma, élder, !
H R . ! ildning, kul .
1 = Taupp férmodade negativa H E utbildning, kultur osv.) E
H slutsatser om trovardighet 11+ Eaktorer kopplade till '
!« Inhdmta relevant information om {! handldggaren ar.eEh(arbetsbeIastnlng, '
H ursprungsland och andra bevis ! stress, partiskhet osv.) !
1 ] .
! . Beakta sarskilda regler for att v E - Faktorer kopplade till i
! styrka ansokan: ¥ intervjusituationen !
1 1
E skydd, internt skyddsalternativ, E N e e e e e Y
1 undantag, tidigare (direkta hotom) 1 ,=7"""7""T"TTTomTmT e mmm e ~
 forfolielse eller allvarlig skada, | | Vardera slutsatserna om H
! sikert ursprungsland " trovardngh.et for a_IIa_bevns !
! . . 11 kopplade till ett viktigt faktum: 1
E + Samla in bevis | | Titta pd alla positiva och negativa
1= Muntliga och skriftliga utsagor 1 1 slutsatser om trovérdighet for alla 1
E - Skriftliga bevis E E ?i\;is som étrdko?placjtebtilli ett vidktiqt E
T ) 11 faktum samtidigt, mot bakgrund av
! Information om ursprungsland ' de relevanta :
o Andra typer av bevis I I trovérdighetsindikatorerna, och !
! " vérdera varje slutsats i forhallande !
1 11 till de Gvriga. !
1 i 1
1 [ 1
: ' :
\\ ___________________________ ’I \\ __________________________ ’I
:' Identifiera viktiga fakta \: :' Avgor om ett viktigt faktum \:
!« Koppla fakta och omstéandigheter |} 9odtas eller avvisas ; H
! till kriterierna for att vara beréttigad | | 9enom att anvdnda metoden fér 1
| - - i bevisvardering och beakta 1
; - Beakta den sOkandes personliga || principen om att hellre fria &n falla. |
1 omstandigheter 1 1 Awvisa inte ett viktigt faktum nar de |
1 » Formulera tydliga, omfattande och ;! kumulativa villkoren i artikel 4.5i |
, sakliga viktiga fakta 1 | det omarbetade H
N e e e e mee—c——————— - 1 skyddsgrundsdirektivet &r !
ST TmTEmmmmEmm TTTTTUTTTN v uppfylida. 1
! Koppla de relevanta bevisen till " .
' viktiga fakta R )

o

Framtid

Bedom
riskerna
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Pa grundval av alla godtagna
viktiga fakta och relevant
information om ursprungsland:

Definiera risken/riskerna
Beddm risken/riskerna vid

atervdndande:
« Tillampa ratt beviskrav (rimlig
sannolikhet

« Ta hansyn till alla riskindikatorer

Sammanfatta risken/riskerna

( Rattslig analys

Pa grundval av slutsatserna fran
bevisvarderingen och
riskbedédmningen, ga vidare till
den réttsliga analysen for att
undersoka villkoren for
berattigande till internationellt
skydd.
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lllustrerande fall som anvands i denna
vagledning

For att battre illustrera hur bevisvardering och riskbeddémning genomfdrs anvands olika
exempel baserade pa tre konkreta fall i de féljande kapitlen i denna praktiska vagledning.
Observera att inga allmanna slutsatser ska dras utifrdn dessa exempel, som endast
tillhandahalls i forklarande syfte.

(a) Fallet med en ung man fran land A

Den sokande fran land A uppgav féljande.

Den sokande &r en ung man fran land A. Han har inga identitetshandlingar. Han &r 18 ar
och har bott i hela sitt liv i by X med sina foéraldrar, en dldre syster och tva yngre broder.
De tillhor alla klanen Y. Alla hans familjemedlemmar ar jordbrukare. Han gick i
grundskolan i tva ar och arbetade sedan hos sin familj som bonde fram till sin avresa.
Hans familj agde tidigare en liten bit mark, men efter en valdsam dispyt pa grund av en
arvstvist tog hans farbror deras mark. Hans familj borjade da férsorja sig som
jordbruksarbetare pa andra méanniskors marker.

For tva ar sedan borjade hans far fa patryckningar frdn medlemmar i en terroristgrupp
som ar aktiv i landet om att den sdkande och hans yngre bror skulle ansluta sig till
organisationen. Aven om de aldrig mottog nagra allvarliga hot blev patryckningarna allt
starkare och de var réadda for att medlemmarna i terroristgruppen forr eller senare skulle
reagera med vald om de fortsatte att vagra. Den sokande vet att medlemmarna har
tillfangatagit andra pojkar och unga man i hans by och narbeldagna byar for att
tvangsrekrytera dem. Detta var skalet till att familjen beslutade att de skulle lamna landet
och ordnade deras avresa. Den s6kande berattade att hans familj inte kunde be om
skydd, eftersom de visste att polisen eller armén inte skulle kunna géra ndgot mot den
har terroristorganisationen.

Den s6kande och hans yngre bror reste landvagen fran huvudstaden i land A till land
L, varifrdn de hade for avsikt att resa till Europa. | land L holls de inlasta tillsammans
med andra migranter i en lagerlokal som drevs av manniskosmugglare i ungefar tva
manader, tills bevapnade mén en dag éppnade eld mot dem. Over 30 personer
dodades. Déarefter lyckades han och hans bror fly. | en kuststad kunde de klamma sig
in pa en gummibat med 6ver hundra manniskor ombord och gav sig av. Deras resa
blev kort. Kustbevakningen fran land L stoppade gummibaten efter ungefar fyra
timmar till havs. Samtliga passagerare fordes till ett forvar i land L, dar de hélls
frihetsberévade under forfarliga, dverfulla och ohygieniska forhallanden i fyra
manader. Den sokande berattade att vakterna ofta misshandlade dem, nekade dem
mat och ibland kom in till dem och andra pojkar nattetid. Han berattade ocksa att
vakterna slog honom pa fotsulorna med en slang efter att han férsokt fly. Sedan dess
gor det ofta ont att ga och springa. Deras andra forsok var framgangsrikt, och den har
gangen lyckades de ta sig till Europa.
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Han vill inte atervanda hem, eftersom han antingen kommer att bli tvungen att ansluta
sig till terroristorganisationen, eller maste utsta konsekvenserna av att vagra ansluta sig
till gruppen. Han né@mner ocksa att hans liv star pa spel pa grund av det inbordeskrig
som rasar i land A. Han tillagger att laget har forvarrats i hans region och by sedan hans
avresa, eftersom det nu finns manga civila offer.

Under den personliga intervjun lamnade han in en psykosocial bedomning fran ett team
av psykologer och socialarbetare och ett intyg fran den ortoped som han hanvisats till av
mottagningshandlaggarna.

(b) Fallet med en aktivist fran land B

Den sokande fran land B uppgav féljande.

Den s6kande ar en kvinna fran land B. Hon &r advokat och en folklig ledare som arbetar
for manskliga rattigheter och dokumenterar, underséker och féordomer maktmissbruk och
brott mot manskliga rattigheter. Hon ar medlem i flera manniskorattsorganisationer,
daribland en icke-statlig organisation som heter Y, som framjar och férsvarar de manskliga
rattigheterna, sarskilt de ekonomiska, sociala och kulturella rattigheterna, i land B.

| januari 2022 gjorde specialstyrkorna en husrannsakan i hennes hus utan tillstdnd medan
hon var bortrest, och ddodade en av hennes kusiner som var dar den dagen. Under en annan
olaglig razzia i mars 2023 misshandlades flera slaktingar och kvinnliga slaktingar tvingades
ta av sig sina klader. Nagra manader senare, i juni 2023, greps tva av hennes systersoner i
samband med ytterligare en razzia utan tillstand. Vid vart och ett av dessa tillfallen klargjorde
specialstyrkorna att dessa aktioner var avsedda att fa den sckande att forsta att hon maste
upphora med sin verksamhet. Efter dessa incidenter meddelade hennes familj att de inte
ville ha nagot med henne att gora, eftersom hennes aktiviteter utsatte dem for fara.

For ndagra manader sedan deltog hon i en protest vid en lokal bensinstation for att stodja
sjukvardspersonal och personer som genomgar dialysbehandling i deras begaran om
att prioriteras i bréansleférsorjningen. Eftersom myndigheterna inte gav ndgot svar
beslutade hon att filma demonstrationen med sin smarttelefon. Nar de sag henne kravde
sdkerhetsstyrkorna att fa hennes telefon, men hon vagrade och greps och holls
frinetsberévad i tva veckor. Hon misshandlades under frihetsberévandet och anklagades
upprepade ganger av en hogt uppsatt officer for att "arbeta for en icke-statlig
organisation som strider mot land B:s intressen”. Den sokande atalades for "valdsamt
motstand” och "offentlig uppvigling till vald” och fick lamna haktet. Hennes rattegang
infor en militdrdomstol kommer att &ga rum inom de narmaste manaderna.

Na&r hon for inte sa lange sedan satte sig i sin bil for att kdra upptéackte hon att ndgon hade
manipulerat bromsarna i den. Som tur var lyckades hon kora ut pa ett falt dar bilen stannade,
och hon klarade sig med nagra blaméarken. Nagra dagar senare fick hon ett anonymt brev
dar det stod att hon inte skulle ha samma tur nasta gang. Efter dessa incidenter bestédmde
hon sig for att fly landet. Hon tog sig till Europa och ansokte om internationellt skydd.

Vid registreringen lamnade hon in sin legitimation, sitt pass, sin advokatlegitimation, sitt
medlemskort i den icke-statliga organisationen Y, atalet samt det anonyma hotbrevet.
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(c) Fallet med en ung kvinna fran land C

Den s6kande uppgav féljande.

Den s6kande ar en 19-arig kvinna fran land C. Hon bodde i en mindre stad med sina tva
yngre systrar, 15 respektive 12 ar gamla, sin atta ar gamla bror och sina foraldrar. Hon
gick i skolan i tio ar. For tva ar sedan kunde hon, med hjalp fran sina foraldrar, ldmna sitt
ursprungsland for att fa ett battre liv i Europa.

Under resan till Europa traffade hon en pojke fran land D som hon fick ett barn
tillsammans med, och som foddes efter deras ankomst till asyllandet. Barnet ar nu sex
manader gammalt. En vecka efter att deras barn f6tts Iamnade partnern henne och hon
har inte sett honom igen sedan dess. Hans telefon ar avstangd och hon vet inte var hon
ska leta efter honom, sa hon har varit ensam med barnet.

Efter att hon ld&mnat land C dog hennes foraldrar i en bilolycka. Féraldrarna hade alltid
statt henne néra och stottat henne. Hon &r radd och orolig 6ver att behova ta hand om
ett barn pa egen hand, men hon kan inte atervanda till sitt land med ett barn och utan en
man. | det land hon kommer ifran &r det inte accepterat att vara ensamstaende mamma.
Ensamstaende mammor blir forolampade och stigmatiserade, och det &r nést intill
omoijligt att hitta ndgon som ar villig att erbjuda arbete eller bostad. Att atervanda till
hemmet ar inte heller ett alternativ. Familjen hade inte sa mycket kontakt med hennes
morbror forut, men sedan hennes foraldrar gick bort har han och hans fru tagit hand om
den sdkandes syskon. Morbrodern ar en viktig person i hennes ursprungsstad. Han
skulle sdga att hon drar skam dver familjen och tvinga henne att gifta sig med nagon
hon inte ens kanner. Om hon har tur och lyckas fly kommer hon att fa leva pa gatan,
ensam med sitt barn.

Den sokande lamnade in sitt pass och barnets fodelseattest samt ett fotografi av en bil
pa en bilskrot.
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Viktiga aspekter av bevisvarderingen

Bevisvardering ar en metod for att faststélla relevanta fakta (viktiga fakta) i en enskild ansdkan
om internationellt skydd (7) genom att granska den sdkandes utsagor och ovriga tillgdngliga
beuvis.

"Bevis” ar ett brett begrepp som omfattar den sékandes utsagor, handlingar eller annat
material som stoder, verifierar eller motbevisar ett relevant faktum (8).

"Riskbeddmning” ar en faktabaserad och framtidsinriktad beddmning av sannolikheten for att
den sokande vid atervdndandet kommer att utsattas for en hdandelse som kan leda till
forfoljelse eller allvarlig skada, pa grundval av alla godtagna viktiga fakta och tillganglig
information.

Utmaningar vid vardering av bevis i asylforfaranden

[Innehall] [Checklistaa]

Bevisvéardering i asylférfaranden skiljer sig fran de flesta andra administrativa eller rattsliga
forfaranden pa grund av avsaknaden av méjligheten att erhalla objektivt verifierbara bevis pa
vanligt satt. Till foljd av sin sarskilda stéllning som sdkande av internationellt skydd, avskurna
fran skyddet i sitt hemland, och till f6ljd av de forhallanden under vilka de flydde, har de
sokande kanske inte haft mdjlighet att samla in bevis och ta dem med sig nér de lamnade sitt
hemland. P4 samma satt ar de kanske inte i stand att skaffa fram bevis efter ankomsten till
asyllandet. Insamlingen av bevis kan i sig utsatta de sokande eller deras familjemedlemmar for
(ytterligare) fara.

Dessutom é&r just den omstandighet som den s6kande skulle behdva bevisa, dvs. forfoljelsen
eller den allvarliga skadan, ofta resultatet av handlingar som férovarna forsoker att inte lamna
nagra spar av efter sig. | denna situation ar det forstaeligt att de sékande inte kan forvantas
lagga fram bevisning i samma utstrackning som personer i andra civilrattsliga, straffrattsliga
eller administrativa forfaranden. Darfor kan begransade skriftliga och andra bevis forvéntas i
asylforfaranden. | manga fall &r det enda bevis som den sékande lamnar in sina egna utsagor,
som darfor ofta spelar en avgoérande roll vid beddmningen av ansdkan om internationellt
skydd (°).

Aven myndigheterna stalls infér utmaningar i samband med insamling av bevis.
Asylmyndigheterna ar bundna av tystnadsplikt for att garantera sakerheten for den sdkande
av internationellt skydd och dennes familjemedlemmar. | allm&nhet hindrar denna tystnadsplikt
dem fran att kontakta primara kallor som kan utsétta den sokande eller dennes

() Inom ramen for denna praktiska vagledning férkortas ibland "ansékan om internationellt skydd” till "ansokan”.

() EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European Asylum System — Judicial
analysis, (Bevis och trovdrdighetsbedémning inom ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet —
Rdttslig analys) andra upplagan, 2023.

(® UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status and Guidelines on International
Protection Under the 1951 Convention and the 1967 Protocol Relating to the Status of Refugees, februari 2019,
HCR/1P/4/ENG/REV. 4.
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familjemedlemmar for fara, t.ex. myndigheterna i ursprungslandet. En sarskild utmaning vid
varderingen av bevis i asyldarenden &r att de fakta som du behdver verifiera ofta avsiktligt doéljs
eller férvrangs av de aktorer som bedriver forfoljelse. Det ar ocksa troligt att handelserna dgde
rum i regioner som internationella organ, medier, internationella organisationer och/eller
civilsamhallesorganisationer saknar tilltrade till, vilket leder till att begransad eller ingen
information finns tillganglig om dessa regioner.

Mot bakgrund av ovanstaende star det klart att sékande inte férvantas styrka sitt arende med
"sdkerhet” eller "bortom rimligt tvivel” (se 2.4 "Avgor om ett viktigt faktum ska godtas eller
avvisas”). Detta kan leda till att du kdnner dig oséker. Det finns dock en uppsattning kriterier
som kan hjdlpa dig att dra slutsatser om trovardigheten for de olika aspekterna av ansékan.
Dessa kriterier och hur de ska tillampas ligger i fokus fér denna vagledning. Aven om du i
detta sammanhang kanske inte alltid kan "faststélla sanningen” som sadan, kommer du att
tillampa ett antal kriterier i provningsforfarandet som gor det majligt att besvara frégan om
huruvida vissa fakta som laggs fram i ans6kan rimligen kan godtas som trovérdiga eller inte.

Trestegsmetod

[Innehdll] [Checklistaa]

Med tanke pa de utmaningar och begransningar som omfattar saval dig som den s6kande &r
det viktigt att folja ett strukturerat tillvdgagangssatt vid varderingen av bevis och bedémningen
av risker. Detta kommer att hjalpa dig att undvika att gora misstag under resonemanget, dra
forhastade slutsatser eller paverkas av subjektiva intryck.

Provningsforfarandet bestar av tva delar: bevisvardering och riskbedomning (faststéllande av
relevanta fakta) och réttslig analys (tillampning av lagen pa de fakta som faststéllts) ('°). Nar de
faktiska omstandigheterna har faststallts kommer bedémningen att inriktas pa huruvida de
grundldaggande villkor som faststalls i direktiv 2011/95/EU

(skyddsgrundsdirektivet) (omarbetning) (") for beviljande av internationellt skydd &r uppfyllda.

Figur 1. Faserna i provningsférfarandet

Réttslig bedémning i forhallande till
berattigandet till internationellt skydd
(Praktisk végledning om berdttigande)

Faststallande av faktiska omstandigheter

(Praktisk védgledning om bevisvdrdering och riskbedémning)

Bevisvardering Riskbedomning Rattslig analys

O0O0O00O0DO0DO0OO0OOO0

() EU-domstolens dom av den 22 november 2012, M.M. mot Minister for Justice, Equality and Law Reform, Irland,
C-277/M, EU:C:2012:744. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2011/95/EU av den 13 december 2011 om normer for nér
tredjelandsmedborgare eller statsldsa personer ska anses berattigade till internationellt skydd, for en enhetlig
status for flyktingar eller personer som uppfyller kraven for att betecknas som subsidiart skyddsbehdvande, och
for innehallet i det beviljade skyddet (omarbetning) (EUT L 337, 20.12.2011).
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Denna praktiska vagledning fokuserar pa den férsta delen, som handlar om bevisvéardering
och riskbeddmning med hjalp av en strukturerad trestegsmetod ().

@ Betydelsen av ett strukturerat tillvigagangssatt

Bevisvardering och riskbeddmning &r en metod som ska tillampas under hela forfarandet
med att prova en asylansokan. Med hjalp av ett strukturerat tillvdgagangssatt kan du utfora
ditt arbete mer effektivt, minska risken for misstag och lattare na fram till ett valgrundat,
vdlmotiverat och konsekvent beslut. Ett strukturerat tillvdgagangssatt syftar till att sékerstalla
en objektiv och icke-spekulativ granskning av bevis och risker. Det kommer att framja
rattvisa och konsekventa beslut, vilket sékerstaller att liknande drenden behandlas pa
samma satt.

| steg 1 samlas bevisen in och viktiga fakta i ansdkan identifieras. Sedan kopplas de insamlade
bevisen till varje viktigt faktum. Se avsnittet Steg 1. "Insamling av information”.

| steg 2 beddms trovardigheten i den sokandes utsagor och andra bevis som har kopplats till
varje viktigt faktum i ansékan med hjélp av specifika kriterier for att faststélla vilka viktiga fakta
som godtas och vilka som avvisas. Se avsnittet Steg 2. "Trovardighetsbeddmning”.

| steg 3 analyseras godtagna viktiga fakta pa ett framatblickande sétt, for att bedéma den risk
som den sokande skulle utsattas for vid atervandande. Denna riskbedomning ar en
faktabaserad bedémning. Frdgan om huruvida den sokande pa grundval av godtagna viktiga
fakta och identifierade risker ar berattigad till att beviljas internationellt skydd bedéms i den
rattsliga analysen, som gors i ett senare skede i provningen av ansdkan. Se avsnittet Steg 3.
"Riskbeddmning”.

Figur 2. Faserna i provningsférfarandet

Valoracién juridica en
relacion con los requisitos
para el reconocimiento de
la proteccién internacional

Determinacion de las circunstancias de hecho

(Guia prdctica sobre valoracion de pruebas y evaluacion de riesgos)

(Guia prdctica sobre requisitos
para el reconocimiento de la
proteccion internacional)

Evaluacion
de riesgos

Recoger Evaluar la Evaluar %
C )informacién’O }Ocredibilidad} los riesgos

Valoracion de las pruebas

Analisis juridico

O000DOLOOLODOLODODODOLODODODOO

(¥) For mer information om den rattsliga bedomningen, se Praktisk végledning frén Easo: Berdttigande till
internationellt skydd, april 2018.
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Rattsliga standarder

[Innehdll] [Checklistaa]

Bevisvardering och riskbeddmning regleras endast i begransad utstrackning av internationell
ratt. 1951 ars flyktingkonvention () innehaller inga séarskilda bestammelser om bevisvéardering
eller riskbedémning. FN:s flyktingkommissariat (UNHCR) har dock utarbetat viss vagledning i
amnet, ndmligen en handbok och riktlinjer (") samt en not (™).

Inom detta omrade utgor det omarbetade skyddsgrundsdirektivet det férsta rattsligt bindande
EU-rattsliga instrument som faststaller vilka kriterier den sékande maste uppfylla for att
betecknas som flykting eller som en person som pa annat satt ar i behov av internationellt
skydd. Det omarbetade skyddsgrundsdirektivet bygger i stor utstréackning pa internationella
och europeiska instrument géllande flyktingar och manskliga rattigheter samt rattspraxis ().

| artikel 4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet regleras bedomningen av fakta och
omstandigheter i en ansdkan om internationellt skydd:

- Artikel 41 behandlar den sékandes och myndighetens skyldighet att samarbeta for att
samla in och beddma de relevanta faktorerna i ansokan.

- lartikel 4.2 anges alla relevanta faktorer i ansékan som bor styrkas och bedémas.

- | artikel 4.3 faststalls att bedomningen ska vara individuell, varefter ett antal faktorer
anges som ska beaktas.

- | artikel 4.4 faststalls att tidigare forfoljelse eller allvarlig skada och direkta hot om
forfoljelse eller allvarlig skada &r en allvarlig indikation pa att den sékandes fruktan for
forfoljelse ar valgrundad eller att det finns en verklig risk for att han eller hon kommer
att lida allvarlig skada, sdvida det inte finns goda skal att anta nagot annat.

« | artikel 4.5 faststalls de omstandigheter under vilka de viktiga fakta som inte kan
styrkas av skriftliga eller andra bevis inte kan avvisas.

Dessa bestammelser utgdr hdrnstenen i bevisningen och riskbeddémningen och kommer att
analyseras ndrmare nedan.

Forfarandekraven for provningen av ansdkan anges i artikel 10 i direktiv 2013/32/EU
(direktivet om asylférfaranden) (omarbetning) ("):

(®) FN:s generalférsamling, konventionen angaende flyktingars réttsliga stallning, Geneéve, 28 juli 1951, Férenta
nationernas traktatsamling, volym 189, s. 137, och protokollet angdende flyktingars réttsliga stdllning, 31 januari
1967, Forenta nationernas traktatsamling, volym 606, s. 267 (kallas i EU:s asyllagstiftning och av EU-domstolen
fér Genévekonventionen).

() UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status and Guidelines on International
Protection Under the 1951 Convention and the 1967 Protocol Relating to the Status of Refugees, februari 2019,
HCR/1P/4/ENG/REV. 4, punkterna 195-205.

(") UNHCR, Note on Burden and Standard of Proof in Refugee Claims, 16 december 1998; UNHCR, Beyond Proof.
Credibility Assessment in EU Asylum Systems: Full Report, maj 2013.

() Alla standarder maste ldsas mot bakgrund av rattspraxis fran EU-domstolen och Europeiska domstolen for de
manskliga rattigheterna. For mer information om den rattsliga ramen och réattspraxis for bevisvarderingen, se
Easo, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European Asylum System —
Compilation of jurisprudence, (Bevis och trovardighetsbeddmning inom ramen for det gemensamma europeiska
asylsystemet — sammanstallning av rattspraxis) 2018 och EUAA, Evidence and credibility assessment in the
context of the Common European Asylum System — Judicial analysis, (Bevis och trovardighetsbedémning inom
ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet — Rattslig analys) andra upplagan, 2023.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2013/32/EU av den 26 juni 2013 om gemensamma férfaranden for att
bevilja och aterkalla internationellt skydd (omarbetning), (EUT L 180/60, 29.6.2013).
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- lartikel 10.1 faststalls att ansokningar inte far avslas eller nekas provning enbart pa
grunden att de inte har lamnats in s@ snart som majligt.

- | artikel 10.3 a faststalls att ansokningar ska provas och beslut fattas individuellt,
objektivt och opartiskt.

« Artikel 10.3 b ror de krav som information om ursprungslandet maste uppfylla och hur
den ska goras tillganglig for bedémningen av ansokan.

- Enligt artikel 10.3 c ska personalen ha kunskap om tillampliga normer pa omradet for
asyl- och flyktinglagstiftning.

- artikel 10.3 d foreskrivs maojligheten att inhdmta rad fran experter under prévningen.

Vagledande principer

[Innehall] [Checklistaa]

P& grundval av alla tillgdngliga rattsliga kallor och kéllor i rattspraxis ar det maojligt att
identifiera flera underliggande principer som bor vagleda dig genom hela bedomningen av en
ansdkan om internationellt skydd.

(@) Individuell prévning

Ansdkningarna prévas individuellt med beaktande av den sdkandes individuella stéllning och
personliga omstandigheter. | det omarbetade direktivet om asylforfaranden faststalls att du
maste ha den kompetens som kravs for att kunna beakta den sékandes personliga
omstandigheter och de allmdnna omstandigheter som ligger bakom ansokan (%®).

Vad ar personliga omstandigheter?

"Personliga omsténdigheter” ar en allman term som definieras pa ett icke uttémmande satt i
det omarbetade skyddsgrundsdirektivet och det omarbetade direktivet om asylférfaranden
genom de olika aspekter det kan omfatta, sdsom “"sdkandens kulturella ursprung, kon,
sexuella laggning, konsidentitet eller utsatta stéllning” (*°) eller "bakgrund, kén och

alder” (*°).

Personliga omstandigheter avser en uppsattning egenskaper kopplade till en individ.
Sadana egenskaper kan avse den sokandes identitet (t.ex. nationalitet, alder, kon, religion),
sardrag (t.ex. utbildningsbakgrund, funktionshinder, psykisk halsa), men ocksa den
sokandes personliga sammanhang (t.ex. socialt, kulturellt, ekonomiskt sammanhang) och
bakgrund (t.ex. familjeforhallanden, bostadsort i ursprungslandet) i dess mer allménna
betydelse.

Personliga omstandigheter kan identifieras nar som helst under asylforfarandet.

("®) Artikel 15.3 a i det omarbetade direktivet om asylforfaranden.
(") Artikel 15.3 a i det omarbetade direktivet om asylforfaranden.
(%) Artikel 4.3 c i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.
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| det omarbetade skyddsgrundsdirektivet noteras ocksa att bedémningen av en ansdkan ska
vara individuell. Det &r alltsa din skyldighet att kdnna till den sdkandes personliga
omstandigheter och ta hansyn till var och en av dem vid prévningen av anstékan (?).

(b) Objektiv och opartisk bedomning

Bedomningen (??) maste baseras pa bevis, och eventuella subjektiva aspekter, partiskhet och
forutfattade meningar maste undvikas. Det &r oerhort viktigt att vara medveten om och kunna
minimera effekterna av alla faktorer som kan paverka sddan objektivitet och opartiskhet.
Dessa faktorer kommer att analyseras i avsnitt 2.3. "Beakta individuella faktorer och
omstandigheter som kan leda till forvrangning”.

(c) Oppenhet

Skalen till slutsatserna om bevisen och riskbedémningen maste anges tydligt i beslutet. Den
information som ligger till grund for beslutet bor vara tillgénglig for den sdkande och/eller den
soOkandes juridiska radgivare sa att han eller hon kan forsta slutsatserna om ansdékan och, om
nodvandigt, overklaga beslutet med full kdinnedom om alla fakta (%).

(d) Den sokandes ratt att yttra sig

Ratten att yttra sig (**) ar av yttersta vikt och den personliga intervjun ar central i
asylforfarandet (%°). De s6kande kan befinna sig i en sddan situation att de endast eller
huvudsakligen kan forlita sig pa sina egna utsagor for att styrka sin ansékan.

Den sbkande maste ges tillfélle att yttra sig i sakfrdgan genom en personlig intervju som
genomfdrs enligt nationell lag av en behdrig tjansteman. Syftet med intervjun &r att ge den
sokande mojlighet att sa fullstandigt som majligt Iagga fram de uppgifter som behdvs for att
styrka ansokan.

Ratten att yttra sig omfattar den s6kandes rétt att forklara/fortydliga eventuella negativa slutsatser
om trovéardighet innan beslutet fattas (*%). Den sokande bor ocksa ges mojlighet att "muntligen och/
eller skriftigen kommentera eller fortydliga eventuella feloversattningar eller missuppfattningar i
rapporten eller utskriften, antingen i samband med att den personliga intervjun avslutas eller inom
en faststalld tidsfrist innan den beslutande myndigheten fattar beslut” (¥).

| det omarbetade direktivet om asylforfaranden faststalls ett flertal regler for genomforande av
den personliga intervjun for att ge den sékande mojlighet att Idgga fram sin ansokan sa

(®" Artikel 4.3 c i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.

(*?) Artikel 10.3 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.

(®® Artiklarna 11 och 17, artikel 121 f och artikel 231 i det omarbetade direktivet om asylforfaranden.

(% Se artikel 1411 det omarbetade direktivet om asylférfaranden och artikel 41.2 a i Europeiska unionens stadga om
de grundldaggande réattigheterna, EUT C 326, 26.10.2012, s. 391. | punkt 87 i EU-domstolens dom i malet M.M., se
fotnot 10, tillampade EU-domstolen konkret denna princip pa asylforfarandet: "Ratten att yttra sig innebér att var
och en garanteras en mojlighet att pa ett meningsfullt och effektivt satt framfora sin stdndpunkt under det
administrativa forfarandet och innan ett beslut fattas som kan paverka hans eller hennes intressen pa ett
ogynnsamt satt ...”

Begréansningar i ratten att yttra sig ar mojliga, men dessa begransningar faststéalls uttommande i direktivet om
asylforfaranden och &r alltid ett undantag. De &r enbart tillampliga om "den beslutande myndigheten kan fatta
ett positivt beslut om flyktingstatus pa grundval av tillgénglig bevisning”, eller "den beslutande myndigheten
anser att sokanden inte bor eller kan héras pa grund av varaktiga omstandigheter som ligger utanfoér hans eller
hennes kontroll”.

(%) Artikel 16 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.

() Artikel 17.3 i det omarbetade direktivet om asylforfaranden.
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grundligt som mojligt. Mer information om hur den personliga intervjun ska genomféras och
om de rattsliga skyldigheterna enligt det omarbetade direktivet om asylforfaranden finns i
EUAA:s praktiska vagledning om den personliga intervjun (%)

(e) Konfidentialitet

Principen om konfidentialitet (%°) ar sarskilt viktig med tanke pa den sérskilda stallning som
manga sokande befinner sig i (se Utmaningar vid vardering av bevis i asylforfaranden). All
information som ror den s6kandes arende ska behandlas konfidentiellt.

Myndigheterna maste sakerstélla lamplig konfidentialitet i frdga om hur den personliga
intervjun genomfors (°°), men ocksa i fraga om hur de samlar in information om den sokande.

Myndigheterna ska avsta fran att réja uppgifter "om enskilda ansokningar om internationellt
skydd, eller det faktum att en ans6kan har Idmnats in, till den eller de pastadda aktorer som
bedriver forféljelse eller orsakar allvarlig skada” (*'). De bor ocksa avsta fran att inhamta
uppgifter fran den eller de pastddda aktdrer som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig
skada "pa ett satt som skulle leda till att dessa aktorer far direkt information om att en ansdkan
har lamnats in av sdkanden i frdga, och som skulle dventyra den fysiska integriteten hos
sokanden eller hos personer i beroendestallning, eller skulle &ventyra friheten och sdkerheten
for hans eller hennes familjemedlemmar som bor kvar i ursprungslandet” (3?). Se dven avsnitt
11.2 e "Familjemedlemmars asyldrenden” nar det géller fragan om konfidentialitet vid
bed6mning av familjemedlemmars ansokningar.

(f)  Ratt till privatliv och respekt for mansklig vardighet

De bevisvarderingsmetoder som myndigheterna anvander maste alltid respektera den
sOkandes ratt till mansklig vardighet, integritet samt privatliv och familjeliv (*3). De far aldrig
omfatta metoder som ar smartsamma, forodmjukande eller fornedrande for den sékande, eller
orimligt inkréktande pa privatlivets intima sfar (34).

| det omarbetade direktivet om asylférfaranden hanvisas till respekten for den ménskliga
vardigheten, sarskilt nar det galler medicinska undersdkningar av ensamkommande barn, som
ska utfoéras med respekt for barnets vardighet. Den metod som anvands for att utfora den
medicinska undersékningen ska alltid vara den minst invasiva (*).

(%®) Easo, Practical Guide: Personal Interview, december 2014.
() Artiklarna 15, 30 och 48 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden och artikel 8 i Europeiska unionens
stadga om de grundlaggande rattigheterna.

(*°) Artikel 15 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.

(") Artikel 30 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.

(*?) Artikel 30 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.
(
(

%) Artiklarna 1, 3 och 7 i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna.

34) Se i detta sammanhang artikel 13.2 d i det omarbetade direktivet om asylforfaranden, som foreskriver att "en
kroppsvisitation av sdkanden som foretas enligt detta direktiv [ska] utféras av en person av samma kon som
s6kanden under fullstandigt beaktande av principerna om mansklig vardighet samt fysisk och psykisk
integritet”. For mer information, se avsnitt "1. Bevis som strider mot den sokandes grundlaggande rattigheter”
och EU-domstolens dom av den 25 januari 2018, F mot Bevdndorldsi és Allampolgdrsdgi Hivatal, nr C-473/16,
EU:C:2018:36, punkt 48. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis; och EU-domstolens dom av
den 2 december 2014, A., B., C. mot Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, C-148/13 till C-150/13,
EU:C:2014:2406, punkterna 59—-66. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

(*®) Skal 60 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden och artikel 25 i det omarbetade direktivet om
asylforfaranden.
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1. Steg 1. Insamling av information

[Innehdll] [Checklistaa]

Bevisvarderingen inleds med insamling av information. Processen for insamling av information
genomfdrs i olika skeden: insamling av bevis, identifiering av viktiga fakta och koppling av alla
beuvis till ett eller flera viktiga fakta.

Att samla in bevis och identifiera viktiga fakta ar en pagaende process som stracker sig fran
det att den sdkande lamnar in sin ansdkan till det att du genomfér riskbedémningen. Aven i
detta sista skede kan du beh6va samla in ytterligare bevis, om fértydliganden eller ytterligare
information skulle kravas. Den grundldggande principen &r att du ska ha ett oppet sinne och ta
h&nsyn till att nya uppgifter kan framkomma under hela processen. Aven om denna process &r
strukturerad &r den inte nodvandigtvis linjar.

Q Vikten av att ta hansyn till faktorer som kan leda till férvrangning

Nar du samlar in bevis ar det av yttersta vikt att du tar hansyn till alla relevanta individuella och
kontextuella omstandigheter som kan paverka i vilken utstrackning en sékande kan fullgéra
sina skyldigheter eller inkrékta pa din formaga att géra en objektiv och lamplig prévning (se
avsnitt 2.3. "Beakta individuella faktorer och omsténdigheter som kan leda till fdrvrangning”).

11. Samla in bevis

[Innehdll] [Checklistaa]

Figur 3. Samla in bevis

Samla
in bevis
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| det forsta skedet i bevisvarderingsprocessen kravs en insamling av alla bevis i arendet som
ar nodvandiga for att styrka ansdkan om internationellt skydd.

114. Tillampa skyldigheten att samarbeta (bevisborda)

[Innehall] [Checklistaa]

Aven om "bevisbérda” &r ett etablerat rattsligt begrepp som avgér vem som &r ansvarig for att
bevisa en viss omstéandighet i ett rattsligt forfarande, maste detta begrepp tolkas i den
sarskilda form det har i asylforfarandet. Artikel 4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet
lagger inte bevisboérdan som sadan pa den sckande eller pa den beslutande myndigheten.
Daremot har bada vissa skyldigheter att uppfylla for att méjliggéra en grundlig prévning av
ansokan om internationellt skydd.

Det ar i princip den sokandes skyldighet att lamna in de uppgifter som behdvs for att styrka
ansokan. Samtidigt ar det den beslutande myndighetens skyldighet att undersdka och
beddma de relevanta faktorerna i ansokan i samarbete med den s6kande (*¢). Bade den
sdkande och myndigheten har en skyldighet att samarbeta for att beddma relevanta faktorer i
ansokan (¥).

Figur 4. Skyldigheten att samarbeta

I

Den sokande Asylmyndigheten
Skyldighet att styrka ansdkan Obligacidén de investigar y valorar

~y

(@) Kontrollera om den s6kande uppfyller sin skyldighet att styrka ansékan

[Innehall] [Checklistaa]

Du bdér informera den sékande om hans eller hennes skyldighet att styrka ansdkan (se avsnitt
111 b ii "Informera den s6kande om dennes skyldigheter”), vilket innebar att den sékande ar
skyldig att lamna en sanningsenlig redogorelse, lagga fram alla bevis som han eller hon
forfogar over och samarbeta med myndigheterna vid prévningen av ansdkan.

Enligt bestammelserna i artikel 4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet innebéar *for att
styrka” att den sokande ska tillhandahalla utsagor och lagga fram alla skriftliga och andra
bevis som den s6kande forfogar 6ver (*8) angaende sin alder, bakgrund, relevanta sléktingar,
identitet, nationalitet(er), tidigare bosattningsland(-lander) och -ort(er), tidigare asylansokningar,
resvagar och resehandlingar samt orsakerna till ansékan om internationellt skydd (3). Det
betyder att den sokande maste vidta atgarder for att styrka ansdkan med utsagor och alla
bevis som han eller hon forfogar dver. Den s6kande har vanligtvis battre forutsattningar an

(*¢) Artikel 4.1i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.

(¥) EU-domstolen, 2012, M.M., C-277/11, se fotnot 10, punkterna 65 och 66.

(*® UNHCR, Beyond Proof, Full Report (Bortom bevis, fullstandig rapport), maj 2013, se fotnot 15, s. 85.
(**) UNHCR, Beyond Proof. Full Report (Bortom bevis, fullstandig rapport), maj 2013, se fotnot 15, s. 89.
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myndigheterna att Iadmna information om de enskilda aspekterna i ansdkan (om sin fruktan och
sina erfarenheter) (*°).

Hur brister i den s6kandes fullgorande av sin skyldighet att styrka ansokan paverkar
bevisvarderingen behandlas i avsnitt 2.4.1 "Vardera slutsatserna om trovardighet for alla bevis
kopplade till ett viktigt faktum” och avsnitt 2.4.2 "Dra slutsatser om viktiga fakta”.

i. Har den so6kande gjort en genuin anstrangning for att tillhandahalla utsagor och
handlingar som den sdkande forfogar over?

[Innehall] [Checklistaa]

Den sokande bor forse dig med alla relevanta bevis som den s6kande forfogar dver.

Enligt artikel 4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet avser skyldigheten att tillhandahalla
bevis endast den bevisning som den sokande forfogar over. Handlingar och andra bevis
anses sta till den sbkandes forfogande endast om den s6kande rimligen kan férvantas ha
mojlighet att fa tag pa dem (*). Detta innebér ocksa att den s6kandes skyldighet att styrka
ansokan inte heller kan tolkas som en skyldighet att lagga fram bevis till stod for varje faktum.

Den s6kande maste gora en genuin anstrdngning (*?) for att styrka sin ansékan genom sina
utsagor och alla handlingar och andra bevis som han eller hon forfogar éver. Omfattningen av
denna skyldighet beror pa det enskilda fallet. Det bor beaktas vilka medel som star till buds
for att inhdmta bevis samt under vilka omstandigheter den sékande har lamnat sitt
ursprungsland och hur den allménna situationen i landet ser ut. Andra aspekter som ocksa kan
hindra den s6kande fran att lagga fram alla nodvéndiga bevis kan bero pa den sékandes
personliga situation och vara kopplade till exempelvis den s6kandes fysiska/psykiska halsa,
utbildningsniva eller familjeforbindelser. De individuella omsténdigheterna i drendet ar alltid
viktiga vid bedémningen av i vilken utstrackning den sékande har kunnat fullgéra sina
skyldigheter.

ii. Har alla bevis tillhandahallits sa snart som mojligt?

[Innehall] [Checklistaa]

Den sokande forvantas ocksa lagga fram alla uppgifter och de bevis som han eller hon
forfogar 6ver for asylmyndigheten sa snart som mojligt. Pa s satt kommer du att kunna
identifiera och beddma alla viktiga fakta i arendet korrekt och i tid. Efterlevnaden av denna
skyldighet &r nara kopplad till myndighetens skyldighet att informera den sbkande om dennes
skyldigheter i asylférfarandet och de medel som sokanden forfogar Gver for att tillhandahalla
bevis. Begreppet "sa snart som maijligt” bor tolkas med hanvisning till den tidpunkt da den
sokande informeras, pa ett sprak som han eller hon forstar, om sin skyldighet att styrka
ansokan. (*¥) (se avsnitt 1.1.1 b ii “Informera den sokande om dennes skyldigheter”).

(*°) Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna, dom av den 23 augusti 2016, J.K. m.fl. mot Sverige,
nr 59166/12, ECLI:CE:ECHR:2016:0823JUD005916612, punkt 96. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for
rattspraxis.

(*Y UNHCR, Beyond Proof, Full Report (Bortom bevis, fullstandig rapport), maj 2013, se fotnot 15, s. 96.

(3 Artikel 4.5 a i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.

(**) UNHCR, Beyond Proof. Full Report (Bortom bevis, fullstdndig rapport), maj 2013, se fotnot 15, s. 102.
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Ett praktiskt tillvdgagangssatt ar att diskutera med den sokande vilken bevisning han eller hon
avser att lagga fram och komma 6verens om en rimlig tidsram. Den s6kandes skyldighet att
lagga fram uppgifter och bevis sa snart som majligt géller de bevis som han eller hon forfogar
over. Skyldigheten uppfylls nar uppgifter eller bevis blir tillgdngliga i ett senare skede (t.ex.
efter den personliga intervjun) och laggs fram vid tidigast mdjliga tidpunkt.

Allmanna och personliga omstandigheter och relevanta sarbarheter hos den sokande maste
beaktas vid bedomningen av om utsagor eller andra bevis har lamnats i tid. Det gar inte att dra
negativa slutsatser om trovardigheten enbart pa grund av att den sékande inte lagt fram vissa
uppgifter vid det forsta tillfallet (*4).

iii. Har den sdkande l[amnat en tillfredsstéallande forklaring till avsaknaden av styrkande
bevis?

[Innehall] [Checklistaa]

For vissa fakta i arendet kan det handa att den s6kande inte kan ldagga fram styrkande bevis.
Om den sokande inte kan uppfylla sin skyldighet att tillhandahalla alla bevis som den s6kande
forfogar over eller alla bevis som han eller hon rimligen kan forvantas forfoga 6ver med
hansyn till omstandigheterna i det enskilda fallet, maste han eller hon Idmna en
tillfredsstallande forklaring till varfor han eller hon inte kan lagga fram styrkande bevis for vissa
omstandigheter.

Det ar upp till dig att bedéma om den forklaring som den sékande ger géllande varfor han
eller hon inte kan lagga fram ytterligare bevis &r godtagbar. Den forklaring som den sdékande
ger bor varderas med hansyn till de individuella och kontextuella omstandigheterna (se d@ven
avsnitt 2.4.1 "Vardera slutsatserna om trovardighet for alla bevis kopplade till ett viktigt
faktum”).

(b) Fullgor handlaggarens skyldighet att utreda

[Innehdll] [Checklistaa]

Den s6kande ska ges mojlighet att Iagga fram all relevant information och alla relevanta bevis.
| samarbete med den sd6kande ar det den beslutande myndighetens uppgift att faststalla de
relevanta faktorerna i ans6kan. For att uppfylla denna skyldighet maste du f6lja nedanstaende
steg.

i. Ge detstdéd som behovs till personer med sarskilda forfarandebehov

[Innehall] [Checklistaa]

For att effektivt kunna styrka ansokan och ldgga fram sina skal pa ett uttémmande sétt kan
vissa sbkande vara i behov av sarskilda forfarandegarantier. Detta kan bland annat bero pa
alder, kon, sexuell laggning, konsidentitet, funktionshinder, svar sjukdom eller psykisk ohélsa.
Behovet av sérskilda forfarandegarantier kan ocksa vara en f6ljd av tortyr, valdtakt eller andra

(*) EU-domstolens dom av den 2 december 2014, A., B., C. mot Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, C-148/13
till C-150/13, EU:C:2014:2406, punkterna 70—71. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

22


https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=160244&pageIndex=0&doclang=EN&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=953510
https://caselaw.euaa.europa.eu/pages/viewcaselaw.aspx?CaseLawID=1483

PRAKTISK VAGLEDNING OM BEVISVARDERING OCH RISKBEDOMNING L

allvarliga former av psykiskt, fysiskt eller sexuellt vald. | synnerhet ensamkommande barn har
sarskilda behov som kraver att de far det stéd som behovs ().

Medlemsstaterna maste bedoma om den sokande &r i behov av sérskilda forfarandegarantier
inom rimlig tid efter det att en ans6kan har gjorts. | detta fall maste medlemsstaten ge den
sOkande det stod som behovs (*¢). Sarskild vikt bor 1aggas vid din utredande roll i arenden
som ror personer med séarskilda forfarandebehov (*). Du bor samla in relevanta uppgifter med
sarskild hansyn till den sékandes sarskilda behov. For att pa ett korrekt sétt kunna bedoma
och mildra inverkan av dessa omstandigheter pa det aktuella drendet kan du behéva
expertutlatanden, till exempel vid psykisk ohéalsa eller funktionshinder, eller vid hantering av
foljderna av psykiskt, fysiskt eller sexuellt vald (se aven avsnitt 1.1.2 k "Medicinska, psykiatriska
och psykologiska utlatanden”). Du bor ocksa se till att sokande med sarskilda férfarandebehov
ges tillracklig tid att lagga fram de uppgifter som behdvs for att styrka ansdokan om
internationellt skydd, och du bor beakta sddana behov nar du genomfér den personliga
intervjun.

ii. Informera den sdkande om dennes skyldigheter

[Innehall] [Checklistaa]

Den s6kandes ovannamnda skyldigheter atfoljs av den beslutande myndighetens skyldighet
att upplysa den sbkande om alla hans eller hennes skyldigheter och rattigheter pa ett sprak
som han eller hon forstar eller rimligen kan forvantas forsta, och i synnerhet att informera den
sokande om hans eller hennes skyldighet att styrka ansokan (*¢). Denna information maste
inkludera det faktum att den sdkande ar tvungen att styrka sin ansdkan samt konsekvenserna
av att inte uppfylla denna skyldighet. Denna information maste ges i tillrackligt god tid for att
den so6kande ska kunna fullgora sina skyldigheter. Den information som ges maste omfatta de
tillampliga tidsramarna for att uppfylla skyldigheterna, sa att den sékande har lampliga
mojligheter att Idgga fram allt underlag. Den s6kande bor ocksa fa praktisk information om hur
han eller hon kan fullgéra sina skyldigheter enligt nationell lagstiftning och praxis.

(*) Artikel 25 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.

(*) Artikel 24 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.

(*) Vilka lampliga atgarder du behover vidta beroende pa réttssdkerhetsbehoven kan identifieras med hjalp av
Easos verktyg for identifiering av sérskilda behov, 2016.

(“8) Artikel 121 a i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.
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Exempel pa tillhandahallande av information

Nationell lagstiftning eller praxis kan krava att kallelsen till den personliga intervjun ska
innehalla information om vilka typer av bevisning som den s6kande forvantas lagga fram
under den personliga intervjun och vilka allmé&nna skyldigheter den sokande har under
provningsforfarandet i forsta instans.

Om vissa beuvis inte kunde ldggas fram under den personliga intervjun, trots att de fanns
tillgangliga for den s6kande, kan du ge den s6kande en viss tidsram for att lagga fram
ytterligare bevis innan du provar ansokan och/eller fattar ett beslut. Detta beror pa nationell
praxis och de sarskilda omstandigheterna i ansokan. | detta fall skulle du under den
personliga intervjun ge den sékande anvisningar om pa vilket s&tt kompletterande bevis
kan laggas fram, inom vilken tidsram dessa bevis férvantas na asylmyndigheten innan den
fattar beslut om ans6kan, samt vilka konsekvenserna blir om bevisen inte ldggs fram inom
den faststallda tidsramen.

Forklaringar och information bor goras tillgangliga pa ett satt som tar hansyn till den sokandes
sarskilda situation, till exempel pa ett barnvanligt sdtt om den s6kande &r ett barn (se
avsnitt 1.11 b i "Ge det stéd som behovs till personer med sarskilda forfarandebehov”) (9).

iii. Lat den sokande lagga fram alla relevanta fakta och bevis vid en personlig intervju

[Innehall] [Checklistaa]

For att uppfylla sin skyldighet att tillhandahalla alla uppgifter och bevis som den sckande
forfogar 6ver maste den sdkande ges mojlighet att Idgga fram alla viktiga fakta och alla bevis
vid en personlig intervju (%°). Den personliga intervjun &r det viktigaste skedet for att samla in
information, eftersom den ger den s6kande storsta mojlighet att styrka ansékan. Enligt
artikel 16 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden ska medlemsstaterna genomfora
personliga intervjuer pa ett satt som sdkerstaller "att sékanden har lampliga mojligheter att
lagga fram underlag som behdvs for att styrka ansdkan om internationellt skydd i enlighet
med artikel 4 i direktiv 2011/95/EU sa fullstéandigt som mojligt.”

Eftersom det inte alltid kan forvantas att den s6kande vet vilka utsagor, handlingar eller andra
bevis som kan vara relevanta ar den beslutande myndighetens samarbetsskyldighet i skedet
for den personliga intervjun inte begréansad till att ge den sdkande tid och utrymme. Den

(*°) EUAA, Practical Guide on Information Provision — Access to procedure, december 2024, avsnitt 1.2.3 ” Adapt
your communication techniques to the applicant’s personal circumstances”.

(%°) Se avsnittet "Vagledande principer”, ”d Den sokandes ratt att yttra sig”. | direktivet om asylférfaranden faststélls
endast strikta undantag fran ratten att yttra sig. | artikel 14.2 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden
anges foljande:

Den personliga interviun om innehdllet i ansékan behéver inte genomféras om

den beslutande myndigheten kan fatta ett positivt beslut om flyktingstatus pd grundval av tillgénglig bevisning,
eller

den beslutande myndigheten anser att sGkanden inte bér eller kan héras pd grund av varaktiga omstdndigheter
som ligger utanfér hans eller hennes kontroll.

Skyldigheten att hora en s6kande galler &ven vid intervjuer for att avgéra om ansdkan ska upptas till prévning (se
artikel 34 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden). Medlemsstaterna far endast foreskriva ett undantag
fran intervjun for att avgéra om ansékan ska upptas till prévning i prévningsférfarandet for efterfoljande
ansokningar under sarskilda omstandigheter (se artiklarna 34 och 42 i det omarbetade direktivet om
asylforfaranden).
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beslutande myndigheten maste ocksa ge den sokande noédvandig vagledning, anvéanda
lampliga fragor och skapa de réatta forutsattningarna for att samla in de relevanta faktorerna for
att styrka de uppgifter som den sékande aberopar (*').

iv. Be den sdkande att klargora det som &r oklart

[Innehall] [Checklistaa]

Du maste klargora alla relevanta fakta i ans6kan i samarbete med den s6kande och ta hdansyn
till tillgéngliga bevis, information om ursprungsland och de mdjliga faktorer som kan orsaka
forvrangning (se avsnitt 2.3 "Beakta individuella faktorer och omstéandigheter som kan leda till

férvrangning”). Prévningen av drendet far inte grundas pa aspekter som &r oklara for dig och
far inte lamna utrymme f6r antaganden, spekulationer, gissningar, intuition eller magkénsla.

v. Ta upp uppenbara inkonsekvenser, brist pa tillrécklig information, rimlighetsfragor

[Innehall] [Checklistaa]

Den sokande bor upplysas om eventuella inkonsekvenser, rimlighetsfragor och brist pa
tillracklig information, och sbkanden bor ges mojlighet att klargora sadana punkter. Du bor
ocksa fokusera pa att identifiera orsakerna for att kunna gora en korrekt bedémning av deras
inverkan pa trovardighetsbedomningen. Du bor ta hansyn till att det kan finnas
forvrangningsfaktorer (se avsnitt 2.3 "Beakta individuella faktorer och omstandigheter som
kan leda till forvrangning”) som kan paverka konsekvensen och rimligheten i den sokandes
utsagor, samt hans eller hennes férmaga att lamna utforlig information.

vi. Inhamta relevant information om ursprungsland och andra bevis

[Innehall] [Checklistaa]

For att beddma drendet bor du inhdmta relevant, exakt och aktuell information om
ursprungslandet, "inbegripet lagar och andra férfattningar i ursprungslandet samt det satt pa
vilket dessa tillampas” (*?). Se avsnitt 1.2.2 "Formulera tydliga, omfattande och sakliga viktiga
fakta” for mer information. Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna har i detta
sammanhang ansett att asylmyndigheterna i allmanhet har battre forutsattningar an den
sokande att fa tillgang till information om den allménna situationen, inbegripet information om
mojligheten till skydd i ursprungslandet (*3).

Den beslutande myndigheten samlar in information om ursprungsland pa ett opartiskt satt. Nar
du vérderar bevisen i enskilda fall maste du tillampa samma opartiska tillvagagangssétt och ta
hansyn till alla bevis som styrker de uppgifter som den sokande aberopar, liksom de bevis
som talar emot dessa uppgifter. Utan denna opartiskhet skulle den beslutande myndighetens
skyldighet att utreda inte uppfyllas fullt ut, eftersom den sékandes bristande tillgang till vissa
typer av bevis da inte skulle kompenseras.

(*") Easo, Practical Guide: Personal Interview, december 2014. Se EU-domstolen, 2012, M.M., C-277/1, se fotnot 10,

punkt 66. Se aven UNHCR, Beyond Proof, Full Report (Bortom bevis, fullstandig rapport), maj 2013, se fotnot 15, s. 112.
(®?) Artikel 4.3 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.
(®3) Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna, dom av den 23 augusti 2016, J.K. m.fl. mot Sverige,

nr 59166/12, ECLI:CE:ECHR:2016:0823JUD005916612, punkt 132. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for

rattspraxis.
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J EUROPEISKA UNIONENS ASYLBYRA

For att kunna préva arendet kan du ocksa behéva inhdmta andra bevis som du kan fa tillgang
till pa eget initiativ. Detta omfattar till exempel familiemedlemmars asylansékningar, kéllor i
sociala medier, bevis fran andra nationella myndigheter i den ansvariga medlemsstaten eller
fran andra medlemsstater. Huruvida du behéver samla in sddana bevis beror pa de specifika
omstandigheterna i ansdkan. Den information som du redan har och som skulle kunna bli
foremal for ytterligare utredning kan till exempel motivera tillgangen till sddana ytterligare
beuvis.

Den beslutande myndigheten maste ocksa beakta eventuella risker som inte har nédmnts av
den s6kande, men som myndigheten kanner till, och som kan utsatta den sékande for risk for
forfoljelse eller allvarlig skada vid atervandandet till ursprungslandet (>4). Detta géller sarskilt
om den beslutande myndigheten vet att den sokande sannolikt & medlem i en grupp som
systematiskt utsatts for forfoljelse eller allvarlig skada (%%). Beroende pa nationell praxis kan du
behova informera den s6kande och ge henne eller honom mdjlighet att lamna synpunkter.

Om det beddms som relevant omfattar den beslutande myndighetens skyldighet att
samarbeta ocksa att, forutsatt att sokanden ger sitt medgivande, anordna en
lakarundersokning, alternativt att informera den sékande om att han eller hon maste anordna
en lakarundersokning, i tillampliga fall (%9).

(c) Beakta de sarskilda reglerna for att styrka ansokan i tillampliga fall

[Innehall] [Checklistaa]

Nar de tillampas under utredningen &ar det den beslutande myndigheten som ska styrka att
villkoren for att tillampa foljande begrepp ar uppfylida:

- Tillgénglighet till skydd i ursprungslandet.
« Mogjlighet att hitta ett internt skyddsalternativ.

« Forekomst av skal for undantag (°7).

Asylmyndigheten har skyldighet att styrka att villkoren &ar uppfyllda &ven nér det har godtagits
att

- den sokande redan har utsatts for (ett direkt hot om) forfoljelse eller allvarlig skada.

(®%) Europeiska domstolen fér de méanskliga rattigheterna, dom av den 23 mars 2016, £.G. mot Sverige, nr 43611/11,
ECLI:CE:ECHR:2016:0323JUD004361111, punkt 127. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.
Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna, dom av den 27 oktober 2020, M.A. mot Belgien,
nr 19656/18, ECLI:CE:ECHR:2020:1027JUD001965618, punkt 81. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for
rattspraxis. Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna, dom av den 21juli 2021, E.H. mot Frankrike,
nr 39126/18, ECLI:CE:ECHR:2021:0722JUD003912618, punkt 132. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for

rattspraxis.

Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna, dom av den 23 mars 2016, £.G. mot Sverige, nr 43611/11,
ECLI:CE:ECHR:2016:0323JUD004361111, punkt 127. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.
Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna, dom av den 27 oktober 2020, M.A. mot Belgien,

nr 19656/18, ECLI:CE:ECHR:2020:1027JUD001965618, punkt 81. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for
rattspraxis. Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna, dom av den 21juli 2021, E.H. mot Frankrike,
nr 39126/18, ECLI:CE:ECHR:2021:0722JUD003912618, punkt 132. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for

(55

)

rattspraxis.

(°%) Se artikel 18 i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.

(%) Praktisk vdgledning frdn Easo: Berdttigande till internationellt skydd, april 2018. Easo, Practical guide on the
application of the internal protection alternative, maj 2021. Easo, Practical Guide: Exclusion, januari 2017.
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https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-qualification-international-protection
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-internal-protection-alternative
https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion
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| detta fall maste myndigheten ange "goda skal till att anta att sadan forféljelse eller allvarlig
skada inte kommer att upprepas” (%8).

Aven om den beslutande myndigheten har skyldighet att styrka att villkoren &r uppfyllda for att
tilldmpa ovannamnda begrepp, ankommer det fortfarande pd bade den beslutande
myndigheten och den sokande att samarbeta nar det géller att samla in och tillhandahalla alla
relevanta bevis som mojliggdr en provning av dessa villkor.

Om den sokande kommer fran ett land som har faststallts som ett sékert ursprungsland kan
den individuella prévningen inledas med fokus pa den sckandes skyldighet att styrka sin
ansokan genom att lagga fram alla uppgifter som tyder pa att landet inte &r sakert under den
s6kandes sédrskilda omstandigheter (*°).

Dessa situationer forklaras narmare i avsnitten nedan.

i. Ar skydd tillgangligt i ursprungslandet?

[Innehdll] [Checklistaa]

Medan den sokande maste styrka sin ansokan (risk for forfoljelse/allvarlig skada vid
atervandande till ursprungslandet) ligger bevisbérdan for att styrka att skyddet ar tillgangligt i
ursprungslandet (dvs. motsatsen) pa dig.

For att bekrafta tillgdngligheten till skydd i ursprungslandet bor du, nar du identifierar viktiga
fakta i ansokan, faststalla om den s6kande har forsokt soka skydd hos relevanta myndigheter/
aktorer, och varfor sa inte har skett om han eller hon inte har gjort det, hos vilka myndigheter/
aktorer skydd soktes, resultatet av detta agerande och om skyddet &r tillgangligt, effektivt och
inte av en tillfallig natur (5°).

ii. Ardetinterna skyddsalternativet tillampligt?

[Innehall] [Checklistaa]

Om det foreskrivs i nationell lagstiftning kan du hévda att internt skydd mot forféljelse eller
allvarlig skada faktiskt ar tillgangligt for den sékande i en del av ursprungslandet. | denna
situation maste du identifiera ett omrade och visa att den sékande pa ett sdkert och lagligt satt
kan resa till och beviljas ratt till inresa i den delen av landet och rimligen kan férvantas boséatta
sig dar (%).

For att styrka en sadan slutsats maste du vid faststallandet av viktiga fakta beakta de allménna
omstandigheter som rader i den delen av landet och i forhallande till den sdkandes personliga
omstandigheter. Sakerstall att relevant, exakt och aktuell information om ursprungsland som
omfattar bade den allmanna situationen i landet och situationen i den identifierade

(°8) Artikel 4.4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.

(*°) Artiklarna 36 och 37 i det omarbetade direktivet om asylforfaranden. Fér mer information om denna regel om
att styrka ansokan, se EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European
Asylum System — Judicial analysis (Bevis och trovdrdighetsbedémning inom ramen fér det gemensamma
europeiska asylsystemet — Rdéttslig analys), andra upplagan, 2023.

(%) Artikel 7 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.
7 =
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skyddsregionen i landet erhalls fran relevanta kallor, sdsom Europeiska unionens asylbyra,
UNHCR och relevanta internationella ménniskorattsorganisationer.

| de fall da staten eller statens foretréadare &r de aktorer som bedriver forfoljelse eller orsakar
allvarlig skada bor det finnas en presumtion att sdkanden inte kan ges effektivt internt skydd.
Om den sokande ar ett ensamkommande barn bor tillgangen till lampliga omsorgs- och
formyndararrangemang som ar for det ensamkommande barnets béasta utgora en del av
beddmningen av om effektivt skydd &r tillgangligt. For ytterligare information om det interna
skyddsalternativet, se EUAA:s praktiska vagledning i detta @mne (52).

iii. Arundantag frdn internationellt skydd tillampligt?

[Innehall] [Checklistaa]

Nar du faststaller viktiga fakta (fore den rattsliga provningen) kan du identifiera faktorer som
kan leda till att den s6kande undantas fran internationellt skydd. Om du anser att den sokande
bor nekas skydd pa grund av skal for undantag maste du motivera din slutsats (°3). Undantaget
maste grundas pa tydliga och trovéardiga bevis. Den sokande maste ges mojlighet att
ifrdgasatta de bevis som anvands for att styrka undantaget. For mer information, se EUAA:s
praktiska vagledning i detta &mne (%%).

iv. Har den s6kande redan varit utsatt for tidigare (direkta hot om) forféljelse eller allvarlig
skada?

[Innehall] [Checklistaa]

Under prévningen kan du komma att faststélla att den s6kande har styrkt att han eller hon har
varit utsatt for forféljelse eller annan allvarlig skada, eller for direkta hot om sadan forfoljelse
eller sddan skada i ursprungslandet. Detta skulle vara en allvarlig indikation pa att den
sOkandes fruktan for forfoljelse ar valgrundad eller att det finns en verklig risk for att han eller
hon kommer att lida allvarlig skada, savida det inte finns goda skal till att anta att sddan
forfoljelse eller allvarlig skada inte kommer att upprepas (°®). Det &r din skyldighet att visa om
det finns sddana goda skal.

v. Kommer den sokande fran ett land som faststéllts som ett sdakert ursprungsland enligt
nationell lagstiftning?

[Innehall] [Checklistaa]

Vissa medlemsstater har faststéllt vissa lander som sakra ursprungslander i enlighet med sin
nationella lagstiftning. Under processen for att faststalla ett sdakert ursprungsland har dina
nationella myndigheter redan bedémt och dragit slutsatsen att det allmant och genomgaende
inte forekommer nagon risk for forfoljelse eller allvarlig skada i det aktuella landet och att
statligt skydd ar tillgdngligt och atkomligt. Detta faststédllande ska bygga pa relevant, exakt och
aktuell information om ursprungsland, och din skyldighet att utreda den allmé@nna situationen i

(%?) Easo, Practical guide on the application of the internal protection alternative, maj 2021.
(®3) Artiklarna 12 och 17 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.

(%) Easo, Practical Guide: Exclusion, januari 2017.

(%%) Artikel 4.4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.
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ursprungslandet kan darfor anses vara fullgjord. Foljaktligen kan den individuella prévningen
av ansokan inledas med fokus pa den sékandes skyldighet att styrka sin ansékan genom att
tillhandahalla de uppgifter som visar att

« den sokandes ursprungsland inte kan anses vara sékert under hans eller hennes
sarskilda omstandigheter,

och/eller att

- det effektiva skydd som ar allmant tillgéngligt i den s6kandes ursprungsland inte ar
tillgangligt eller inte ar effektivt under hans eller hennes sarskilda omstandigheter,
baserat pa individuella faktorer.

Denna provning maste dga rum inom ramen for en individuell bedomning. Du maste ocksa
sékerstélla att din provning bygger pa information om ursprungslandet som fortfarande ar aktuell.
Om sd inte ar fallet bor du utféra de ytterligare efterforskningar som behévs for denna information.

11.2. Samla in bevis som ar relevanta for ansokan

[Innehdll] [Checklistaa]

Det ar ditt ansvar att undersdka och granska tillgéngliga bevis, att soka efter ytterligare bevis
(se avsnitt 11.1 b vi. "Inhdmta relevant information om ursprungsland och andra bevis”) och, om
sa ar lampligt, att uppmana den sckande att lamna in ytterligare bevis som rimligen kan
forvantas tillhandahallas.

For att kunna fatta beslut av hég kvalitet ar det viktigt att du hjéalper den s6kande genom att
noggrant granska alla bevis som lamnats in och genom att ge den s6kande mdjlighet att
[d&mna in alla relevanta bevis.

Du bor forsékra dig om att du forstar betydelsen for ansdkan av all bevisning som den
sokande lagger fram. Det &r god praxis att fraga den s6kande vad han eller hon vill visa med
de bevis som han eller hon l&agger fram.

| vissa situationer kan du dessutom anse det nodvandigt att inhamta ytterligare information for
att klargora alla relevanta fakta i &rendet.

Det kostar ingenting att lamna in bevis. Detta innebdr att den s6kande kan [amna in vilken typ
av bevis som helst for att styrka sin ansdkan (t.ex. materiella bevis som handlingar eller
foremal av nagot slag eller immateriella bevis, t.ex. baserad pa information som finns tillganglig
pa internet) och att du b6r godta bevisen. Inlamning av bevis som kan paverka den sékandes
vardighet bor dock inte begaras eller godtas (se avsnitt 1.2. n "Bevis som strider mot den
s6kandes grundlédggande rattigheter)”.

Den stkande far lagga fram bevis for att styrka sin ansékan nar han eller hon lamnar in sin ansokan
eller i ett annat skede av férfarandet, inbegripet inom rimlig tid efter den personliga intervjun.

Det ar viktigt att registrera alla inlamnade bevis i den sokandes akt med datum och tidpunkt
for inlamnandet, eftersom den tidpunkt da ett bevis har lamnats in kan paverka

trovardighetsbeddémningen.
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6 Tank pa konfidentialiteten

Kom ihdg att nar du samlar in bevis maste du sakerstalla att varken den sokande eller
ndrstdende personer utsatts for fara. Principen om konfidentialitet maste respekteras (¢9).

[ tilldagg till sina egna utsagor under en personlig intervju och/eller genom skriftliga handlingar kan
sokande tillhandahalla styrkande bevis i olika former. Nedan finns vagledning om de vanligaste
typerna av bevis som kan lamnas in eller samlas in och hur vart och ett av dem ska hanteras.

(@) Muntliga utsagor

[Innehall] [Checklistaa]

Den sokandes muntliga utsagor &r ibland den enda tillgangliga bevisningen i en ansdkan. Den
s6kandes muntliga utsaga under den personliga intervjun ar avgérande. Darfor ar det viktigt
att du genomfor intervjun pa ett sddant satt att du sakerstéller att hogkvalitativ, relevant och
tillforlitlig bevisning inhamtas fran den sokande. Det &r nédvandigt att anvanda lampliga
intervjutekniker, sarskilt nér det géaller barn och utsatta personer (inklusive personer som har
upplevt negativa livshéndelser), for att sakerstalla att all information har inhamtats efter den
sOkandes bésta kunskap och formaga.

Under intervjun ar det viktigt att du hela tiden fokuserar pa de centrala aspekterna i ansokan
och inte pa de perifera. Om du betonar eller ger mycket tid at perifera fakta, sarskilt i borjan av
intervjun, kan det vara vilseledande for den sékande nar det galler vilka centrala fakta som ar
viktigast, och som behdver presenteras.

|. 'I Relaterad publikation fran EUAA

Vagledning om hur du samlar in hégkvalitativa bevis vid en personlig intervju och hur du
genomfor intervjuer som satter den sokande i centrum finns i Easo, Practical Guide:
Personal Interview, december 2014.

(b) Skriftliga utsagor

[Innehall] [Checklistaa]

Nar skriftliga utsagor lamnas in for att styrka ansdkan kan de underlatta ditt arbete med att
forbereda intervjun, eftersom de kan ge information om skalen till flykten, om radslan och
framtida risker samt om den sdkandes identitet och personliga omstandigheter. Skriftliga
utsagor kan ocksa godtas som ytterligare bevis till stod fér en ansékan, som ett komplement
till de muntliga utsagor som samlats in under intervjun. | undantagsfall kan skriftliga utsagor
ocksa vara de enda utsagor som finns tillgangliga, om en intervju inte genomfors av sarskilda
skal (se avsnittet "Vagledande principer, d "Den s6kandes ratt att yttra sig”).

(%) For mer information, se avsnittet "Vagledande principer, e Konfidentialitet” och Easo, Practical guide on the use
of country of origin information by case officers for the examination of asylum applications, december 2020.
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Skriftliga utsagor kan vara sarskilt anvdandbara for svart traumatiserade sckande eller sokande
med psykisk ohélsa eller funktionshinder. Det skriftliga formatet kan ge dessa sokande en
kansla av trygghet och en ram som de kan folja under den personliga intervjun, sarskilt i fall
dar deras minne kan vara paverkat.

Skriftliga utsagor kan skrivas spontant av den s6kande for att komplettera muntliga utsagor
eller vara resultatet av en begéran fran myndigheten om att besvara ett allmant eller specifikt
frageformular.

Aven om skriftliga utsagor ar anvéndbara som bevis bér du tdnka pa att deras innehéll och
detaljrikedom kan paverkas av det sammanhang i vilket de har skrivits. Scenarier dér
omstéandigheterna kan paverka innehallet i en skriftlig utsaga ér till exempel utsagor som
skrivs omedelbart efter att den sokande har gripits for olaglig inresa, utsagor som skrivs i
narvaro av uniformerade grénsvakter eller poliser, utsagor som skrivs av en person som ar
under inflytande av smugglare, méanniskohandlare eller andra samhallsinvanare. Var séarskilt
uppmarksam pa sadana omstandigheter nar dessa utsagor jamférs med andra tillgangliga
bevis (sasom de utsagor som lamnas under den personliga intervjun), och ge, om majligt, den
sokande mojlighet att klargora dessa innan ndgon negativ slutsats dras om trovardigheten.

(c) Identitetshandlingar och andra skriftliga bevis

[Innehdll] [Checklistaa]

De skriftliga bevisen kan omfatta olika typer av identitetshandlingar, resehandlingar, intyg
(civilrattslig stallning, fodelse, civilstand, nationalitet osv.), arresteringsorder, domstolsbeslut
eller domar, utskrivna e-postmeddelanden, brev eller vittnesmal fran politiska eller andra
grupper, medlemskort, medierapporter, bilder, medicinska handlingar, tidningar osv. Andra
materiella bevis kan omfatta klader, malningar, USB-minnen eller SIM-kort, telefoner, amuletter
eller andra foremal. Immateriella bevis kan bestd av internetsidor sdsom lankar till sociala
medier.

Na&r du samlar in bevis kan du stéta pa manga olika typer av bevis, t.ex. sddana som lamnats in
av den sokande, som du sjélv samlat in eller pa annat sétt har tillgang till (till foljd av att
sokanden lamnat in bevis i ett annat forfarande eller till f6ljd av att det har framkommit genom
en specifik utredningsatgard).

Alla handlingar som en sokande ldgger fram som beuvis till stéd for sin ansékan maste
granskas noggrant. Du bor forst sékerstalla att du forstar vilka handlingar som lamnas in och
deras relevans for ansdkan. Det &r god praxis att frdga den sékande vad han eller hon vill visa
med varje handling som laggs fram.

Handlingar eller andra bevis kan tillhandahallas i original eller i kopia och kan omfatta bade
privat material och officiella handlingar.

Du bor sékerstélla att du har tillracklig information om bevisen for att forstad deras innehall, de
omstandigheter under vilka handlingen utférdades (nar, av vem, for vilket andamal osv.) och
hur den sokande har erhallit bevisen. Ga i storsta mojliga utstrackning igenom samtliga
handlingar under den personliga intervjun for att se om du har tillréckligt med information for
att kunna gora en fortsatt bedémning av dem, eller om ytterligare fortydliganden fran den

sokande behovs.
; o
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Pass ska t.ex. kontrolleras géllande in- och utresestamplar, viseringar, bevis pa atervdndande
till ursprungslandet osv., for att bekrafta bade den sékandes immigrationshistorik och hans
eller hennes redogoérelse for handelser som ska anvandas for trovardighetsbeddmning i ett
senare skede (steg 2). Ett annat exempel & om den sdkande har lagt fram handlingar som han
eller hon inte forvéntas ha tillgang till. | sa fall bor den sékande ges mojlighet att forklara hur
han eller hon forvarvat dem.

Om mojligt bor du ocksa inhdmta information om det allméant férvantade innehallet i och
formen pa de handlingar som laggs fram (t.ex. arresteringsorder, kallelser till domstol). Sadan
information kan erhallas genom relevant information om ursprungsland, eller genom ett
sarskilt verifieringsforfarande. Verifieringen av handlingar bér om mojligt goras fore den
personliga intervjun. Detta kommer att ge den s6kande mdjlighet att forklara eventuella
negativa slutsatser i forhallande till de inlamnade bevisens akthet. Verifieringen av handlingar
kan goras fran det att ansokan registreras, om handlingarna finns tillgangliga vid den
tidpunkten.

Beroende pa nationell praxis och nationella moéjligheter kan verifieringen av (vissa kategorier
av) handlingar utforas av en specialiserad enhet eller myndighet. F6r mer information, se
steg 2, 2.1 Bedom skriftliga och andra bevis, och EUAA:s praktiska vagledning om
registrering (¢). Verifieringen maste utforas pa ett satt som garanterar att principen om
konfidentialitet respekteras (se ovan avsnitt "Védgledande principer, e Konfidentialitet”) ().

(d) Information om ursprungsland

[Innehall] [Checklistaa]

Tillgdngen till hogkvalitativ information om ursprungsland &r avgérande for

beslutsprocessen (¢°). Du maste vara saker pa att den tillgdngliga informationen om
ursprungslandet &r relevant, exakt och aktuell och att den kommer fran ett flertal tillforlitliga
och oberoende kallor. Informationen om ursprungslandet bor vara sa specifik som majligt och
inte begransas till den allmanna situationen i landet. Eftersom varje kélla har sitt eget
perspektiv och fokus, bor olika kéllor och olika typer av kéllor konsulteras for att ge en sa
heltdackande och balanserad bild som mojligt, bland annat med beaktande av information fran
EUAA, UNHCR och relevanta méanniskoréattsorganisationer (). Informationen om
ursprungslandet bor vara objektiv och tillvdgagangssattet for att samla in den bor vara
opartiskt, vilket innebar att den person som samlar in informationen bor se till att inte bara titta
pa uppgifter om ursprungslandet som stoder en enbart negativ eller en enbart positiv
beddmning ().

Samtliga kallor som du har anvant i din prévning ska om mdjligt anges i beslutet.

() Easos praktiska védgledning om registrering — Inldmning av ansékningar om internationellt skydd, december
2021.

(°8) Artikel 30 i det omarbetade direktivet om asylforfaranden.

(%) Artikel 4.3 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet och artikel 10.3 b i det omarbetade direktivet om
asylforfaranden.

(%) Artikel 10.3 b i det omarbetade direktivet om asylforfaranden.

(") EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European Asylum System — Judicial
analysis (Bevis och trovardighetsbedomning inom ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet —
Rattslig analys), andra upplagan, 2023.
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|. 'I Relaterad publikation fran EUAA

| Easos Practical guide on the use of country of origin information by case officers for the
examination of asylum applications fran december 2020 ges vagledning om hur
information om ursprungsland ska anvandas i olika skeden av proévningen av ansokningar
om internationellt skydd, inklusive trovardighetsbeddmning. Utdver mer detaljerade
upplysningar om hur information om ursprungsland ska anvandas vid
trovardighetsbedémningar innehaller vagledningen upplysningar om vad som menas med
relevant och exakt information om ursprungsland eller information om ursprungsland som ar
aktuell och har samlats in fran olika kallor.

(e) Familjemedlemmars asylansékningar

[Innehall] [Checklistaa]

For att kunna gora en korrekt bedémning, med full kdnnedom om fakta, kan den beslutande
myndigheten behdva undersdka relaterade asylhandlingar som den forfogar 6ver. Detta kan
omfatta ansokningar som ror identiska fakta eller omstandigheter, t.ex. familjemedlemmars
asylansdkningar, eftersom den rédsla som den s6kande ger uttryck for kan vara nara kopplad
till situationen fér andra familjemedlemmar (72). Ibland hénvisar den sékande till en slaktings
akt och lamnar in delar av denna akt. Familjemedlemmars akter bor dock behandlas
konfidentiellt (se avsnitten "Vagledande principer”, "Konfidentialitet” och "Ratt till privatliv och
respekt for mansklig vardighet”). Beroende pa nationella bestémmelser och informationens

innehall kan anvandningen av sddana bevis krava den berérda familjemedlemmens samtycke.

| vissa fall kan utldamnande av kanslig information fran andra akter géra familjemedlemmar
allvarligt utsatta eller &ventyra av deras sdkerhet. Detta ar fallet i exempelvis situationer som
ror sexuellt och kénsbaserat vald, 6vergrepp mot barn, forsummelse, vald och utnyttjande,
information om sexuell [aggning, kdnsidentitet, konsuttryck eller konskaraktaristika osv. |
dessa situationer far inga bevis lamnas ut, och du maste undersoka situationen och klargora
eventuella negativa slutsatser om trovardighet utan att l&mna ut informationen.

(f) Information fran andra personer/vitthesmal

[Innehdll] [Checklistaa]

Utover information som lamnas av kvalificerade experter inom deras omrade (se nedan |
"Sprakanalys, bedémning eller indikation”, k "Medicinska, psykiatriska och psykologiska
utldtanden”, m "Utlatanden fran andra yrkesutdvare”), kan vittnesmal lamnas in eller begéras
fran andra personer eller grupper som kan vara till hjélp vid bedomningen av trovardigheten i
en sokandes redogoérelse eller personliga omstandigheter. Sddana vittnesmal kan komma fran
en mangd olika kallor, inklusive familjemedlemmar, partner, skolor, politiska och religiosa
grupper. Under vissa omstéandigheter &r vittnesmal av sarskild betydelse, t.ex. de utsagor som
medfdljande vuxna gor for minderariga sokandes rdkning. Viktig information kan ocksa

() Easo, Practical guide on the use of country of origin information by case officers for the examination of asylum
applications, december 2020.
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framkomma vid vittnesmal fran barnets utsedda rattsliga foretradare, liksom fran larare,
socialarbetare eller personal pa forlaggningen som har néara kontakt med barnet.

Na&r du samlar in sddana bevis bor du sarskilt tdnka pa att vittnesmalet kan vara konfidentiellt.

(g) Information tillganglig i sociala medier

[Innehall] [Checklistaa]

Den information som samlas in via sociala medier kan vara av olika slag. S6kande forlitar sig
ofta pa information som finns tillganglig i sociala medier for att styrka sin ansékan, oavsett om
det &r allmén information (t.ex. bloggartiklar eller vitthesmal om den allménna situationen i
ursprungslandet i forhallande till en omstandighet i deras ansokan) eller mer specifik (t.ex.
inldgg pa sociala medier, deras egna inldgg pa internet eller allmant tillgéngliga bilder av dem
som tagits under en handelse eller omstandighet, osv.).

Den beslutande myndigheten kan ocksa samla in sddan information som ar offentligt tillganglig i
sociala medier och anvdanda den som bevis. Denna information kan vara av sarskilt intresse nar
inga andra kallor &r tillgangliga om ett &mne eller en handelse, for att kompensera for bristen pa
formell information om ursprungslandet, eller om handelsen t.ex. intraffat mycket nyligen.

Information som samlats in via sociala medier kan styrka en ansékan, men ocksa avsldja
felaktig eller otillforlitlig information. Pa grund av sin séarskilda natur innebér dock information
som finns tillgénglig i sociala medier flera utmaningar och bor anvandas och utvarderas med
forsiktighet (se steg 2, avsnitt 2.1.4 ¢ "Innehall som samlas in via sociala medier”) (3).

(h) Bevis fran andra nationella myndigheter i den ansvariga medlemsstaten

[Innehall] [Checklistaa]

Det ar majligt att information finns hos andra statliga myndigheter, som kan vara till hjalp vid
faststallande av viktiga fakta i en ansdkan. Det kan till exempel vara lampligt att begara
foljande information:

« Eurodacs jamférelser av fingeravtryck.

Eurodacs information kan till exempel anvandas for att rekonstruera den sdkandes resvag,
olagliga inresor och vistelser samt tidigare asylansokningar.

» Registrering av aktenskap.
« Utdrag ur polisregister/belastningsregister/domstolsregister.

« Information som tillhandahalls i viseringsansokningar, till exempel genom
informationssystemet for viseringar.

« Register fran informationssystemet for viseringar kan skapa klarhet i de identitets- och
resehandlingar som s6kanden innehar.

« Information som finns tillgénglig genom Schengens informationssystem.

("®) EUAA, Qualification for International Protection (Directive 2011/95/EU) — Judicial analysis, andra upplagan,
2023, avsnitt 110.3.4 Sur place activities and use of social media, och Upper Tribunal (Immigration and Asylum
Chamber (IAC)), (Foérenade kungariket), dom av den 20 januari 2022, XX (PJAK — sur place activities —
Facebook) Iran CG [2022] UKUT 23 (IAC).
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Schengens informationssystem kan exempelvis ge information om fragor som rér den
sOkandes allménna sdkerhet, koppling till straffrattsliga forfaranden, anvandning av forfalskade
handlingar eller sarbarhet.

(i) Information fran andra medlemsstater

[Innehall] [Checklistaa]

Under vissa omstandigheter kan det vara lampligt att begéra information om den sékande fran
en annan medlemsstat dar personen tidigare har vistats eller ansokt om skydd.

Det ar mojligt att begéra kopior av delar av asylakten for en sékande vars ansdkan om
internationellt skydd har avvisats i en annan medlemsstat eller ett associerat land, nar
forordning (EU) nr 604/2013 (%) inte langre ar tillamplig eller inte tilldmpas pa den sokande.
Denna information kan anvandas for provningen av ansdkan i asyllandet, eftersom den kan ge
relevant information om den sokandes tidigare utsagor och de bevis som den sdkande
tillhandaholl under det tidigare forfarandet.

Alla begaranden om kopior av delar av asylakten fran ett annat land kan krdva den s6kandes
samtycke av konfidentialitetsskal.

|. 'I Relaterad publikation fran EUAA

For detaljerad vdgledning om begdranden om upplysningar fran andra medlemsstater, se
Easo, Recommendations on Information Exchange between Dublin Units, december 2021.

(j Sprakanalys, bedémning eller indikation

[Innehall] [Checklistaa]

Beroende pa nationell praxis kan du ha tillgang till individuella sprakliga bedomningar,
indikationer eller analyser, vilket kan ge dig vissa (mer eller mindre formella) forslag med
avseende pa den sokandes sannolika ursprungsort eller etniska profil. Sprakanalysen avslojar
inte nodvandigtvis vilket land den sbkande dr medborgare i, men anger den plats (eller ndgon
av de platser) och den gemenskap som den sdkande varit en del av genom att ha bott dar och
interagerat med samhaéllet. Tank pa att ett sprak kan besta av olika dialekter, beroende pa
ursprungsregion eller personens klasstillnérighet, och att det i en stad kan talas flera sprak,
aven av diasporasamhallen. | vissa ursprungslander kan sprakdialekten vara mer kopplad till
den etniska bakgrunden eller klantillhorigheten an till ursprungsorten eller bostadsorten. Det
talade spraket ar ocksa flytande, eftersom ordférrad och uttal kan é@ndras beroende pa i vilket
sammanhang den s6kande befinner sig. En sékande som innehar det pastadda
medborgarskapet kanske inte kan prata eller har svart att prata pa sitt nationella sprak, om
han eller hon t.ex. har bott utomlands under en lang period.

(") Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 604/2013 av den 26 juni 2013 om kriterier och mekanismer
for att avgora vilken medlemsstat som &r ansvarig for att prova en ansdkan om internationellt skydd som en
tredjelandsmedborgare eller en statslos person har ldmnat in i ndgon medlemsstat (omarbetning) (EUT L 180,

29.6.2013) (aven kallad Dublinférordningen).
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Det finns en hel rad mojliga sprakbedomningar som strécker sig fran formella vetenskapliga
processer till mer informella forfaranden. De kan darfor variera i tillforlitlighet beroende pa hur
analys- eller bedomningsrapporterna tas fram (av sprakexperter eller artificiell intelligens,
baserat pa ljudinspelningar av sokande, baserade pa checklistor avseende ordf6rradd osv.).

Metoder for sprakindikation maste vara tydligt atskilda fran metoder fér sprakanalys. Metoder
for sprakindikation &r mindre tillforlitliga an sprakanalys och far inte anvdndas som bevis i
domstolar, men de kan genomfdras snabbare for en forsta indikation om sdkande for vilka den
angivna ursprungsplatsen inte 6verensstéammer med det sprak som talas. Nar denna
indikation har noterats kravs ytterligare undersokningar, antingen genom en grundlig
sprakanalys eller en intervju for verifiering av det land dar den s6kande dr medborgare, eller
en kombination av bada.

Det ar viktigt att notera att sprakliga bedémningar eller indikationer, inklusive anvédndning av
checklistor, bdr anvandas med stor forsiktighet vid trovardighetsbedomningen.

(k) Medicinska, psykiatriska och psykologiska utlatanden

[Innehall] [Checklistaa]

Beroende pa det enskilda drendet och den sokandes personliga omstandigheter kan
medicinska bevis, inklusive psykiatriska och psykologiska bevis, vara mycket vardefulla for
bedémningen, eftersom de kan belysa olika aspekter av ansokan.

- De kan ge dig indikationer pa den sokandes féormaga att samla in och/eller Iagga fram
bevis, inklusive muntliga och skriftliga utsagor. Medicinska bevis kan darfor inte bara
paverka dina forvantningar nar det géller den sbkandes formaga att styrka sin ansékan,
utan ocksa hur du bedomer trovérdigheten i den sékandes utsagor (angdende
forvrangningsfaktorer, se avsnitt 2.3.1 "Faktorer kopplade till den sékande” under steg 2).

o Exempel pa hur medicinska bevis paverkar insamlingen av information

En s6kande som lider av posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) kan vara oférmégen att vidta
de atgarder som normalt skulle kravas for att samla in bevis som den sokande férfogar over.

- Det kan ge dig indikationer pa eventuella sarskilda forfarandegarantier som behover
inforas.

« Det kan betraktas som bevis till stéd for viktiga fakta som ror handelser i det forflutna
som den sdkande pastar sig ha gatt igenom.

O Exempel pa bevis som styrker hdndelser i det forflutna

Den s6kande uppvisar ett lakarintyg avseende de &rr som syns pa hans eller hennes kropp
och som enligt den sokande harror fran tortyrhandlingar i ursprungslandet.
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. Det kan ge indikationer pa personliga omstandigheter som kan paverka
riskbeddmningen eller ytterligare stédja indikationer om detta.

O Exempel pa bevis som styrker personliga omstandigheter

Om en sokande lamnar in ett Iakarintyg som visar att han eller hon har ett funktionshinder
kan denna omstandighet, beroende pa nationell praxis, anses vara faststalld, och beroende
pa det enskilda fallet och hur allvarligt funktionshindret ar kan detta anses vara en
forsvarande omstandighet. Detta galler om det rader en situation av urskillningslost vald i
samband med en intern eller internationell konflikt och kan paverka riskbedémningen.

Att sOka ett expertutidtande kan bland annat vara sarskilt anvandbart nar det galler sokande
med psykiska halsoproblem, diagnostiserad psykisk eller fysisk sjukdom, kronisk sjukdom
eller funktionsnedsattning, eller om den sokande har utsatts for allvarliga former av vald, ar
offer for tortyr eller manniskohandel.

Det &r din uppgift att identifiera sokande med potentiell sarbarhet och séarskilda behov och
foljaktligen kan det ocksa vara din uppgift, beroende pa nationell praxis, att hanvisa dem till
specialister for att klargora deras fysiska och psykiska tillstand.

Sokande kan dven spontant lamna in nagon form av medicinsk bevisning. Frdgan kommer
saledes att avse bevisvardet i bevisningen (se steg 2, avsnitt 2.1.4 a "Medicinska och
psykologiska bevis”). Patientjournaler eller lakemedelsrecept kan vara anvandbar bevisning.
Expertutldtanden kan lamnas i den sbkandes ursprungsland, transitlander eller i det
mottagande landet.

Istanbulprotokollet (75)

Istanbulprotokollet &r en uppsattning internationella standarder som vagleder utredningen
av offer for tortyr och annan grym, oméansklig eller férnedrande behandling eller
bestraffning. Protokollet ar till hjélp for yrkesutovare som dokumenterar tecken pa tortyr
eller annan omansklig behandling.

Réattsmedicinska bedomningar som utfors i enlighet med Istanbulprotokollet stoder
dokumentationen av bade psykiska och fysiska tecken pa tortyr eller annan omansklig
behandling. De stoder ocksa dokumentationen av effekterna av sddan behandling pa
personen. De ger saledes en standardiserad bedémning som innefattar mer an enbart
fysiska tecken pa potentiell misshandel.

Hanvisning till sddana rattsmedicinska bedémningar kan vara sarskilt relevant nar det t.ex.
finns indikationer pa att den s6kande inte kan lamna sammanhangande uppgifter om sina
tidigare upplevelser pa grund av traumatisering.

(%) Kontoret for FN:s hogkommissarie for manskliga rattigheter, Istanbul Protocol: Manual on the Effective
Investigation and Documentation of Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment,

Professionell utbildningsserie No. 8/Rev. 1, 2004.
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() Aldersbedémning

[Innehdll] [Checklistaa]

Aldersbedémning ar den process genom vilken myndigheter forsoker uppskatta en persons
kronologiska alder eller dldersspann, for att faststélla om personen &r ett barn eller en

vuxen (’6). Det finns dock inga metoder fér adldersbedémning som med sdkerhet kan faststélla
en persons alder, och aldersbedémning bor inte anvdndas i onédan. Endast om vélgrundade
tvivel uppstar betréffande om den sékande &r underarig eller vuxen far den ansvariga
myndigheten begara att den sékande genomgar en aldersbeddémning som kraver en
lakarundersokning. Om det fortfarande rader tvivel om den s6kandes alder efter
bedémningen maste du anta att den sékande ar underarig (7). Fér mer information, se EUAA:s
praktiska vagledning i &mnet (8).

(m) Utlatanden fran andra yrkesutdvare

[Innehall] [Checklistaa]

Utlatanden fran andra yrkesutévare kan ocksa finnas tillgangliga, till exempel rapporter som
utarbetats av andra experter med specialistkunskaper eller av yrkesutdvare som har
regelbunden kontakt med den s6kande.

Den sokande kan lédmna in bevis eller sa kan du ha tillgang till utldtanden fran t.ex. experter pa
skydd av barn eller experter pa sexuellt och konsrelaterat vald. Bevis fran andra experter kan
omfatta utldtanden och andra typer av information som tagits fram av experter i sérskilda
fragor, t.ex. kulturella fragor och religionsfragor (7).

Redogorelser eller utldtanden fran yrkesutovare som har kontakt med sékande kan ocksa vara
anvandbara for att varna dig om vissa aspekter, t.ex. potentiella medicinska problem som du
bor vara medveten om men som (annu) inte verifierats av ett medicinskt utlatande.

Socialarbetare har férstahandsinformation om den s6kande och kan ge uttryck for farhagor
nar det galler den sékandes beteende eller andra aspekter av den sdkandes tillvaro i
mottagarlandet. Korrekta kommunikationskanaler och samarbete mellan de beslutande
myndigheterna och andra berdrda parter, t.ex. mottagningsmyndigheter, kan gora det mojligt
for handlaggarna att fa tillgang till information som &r anvandbar for att géra en korrekt
beddmning.

("®) Easos praktiska véigledning om dldersbedémning — Andra upplagan, september 2018.

(") Se artikel 25.5 i det omarbetade direktivet om asylforfaranden.

("®) For mer information om alder som ett viktigt faktum, de tillgangliga bevisen och bred tolkning av godtagbara
handlingar samt en analys av bevisen, se Easos praktiska vdgledning om dldersbedémning — Andra upplagan,
september 2018, s. 24, 45 och 47.

(") Artikel 10.3 d i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.
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(n) Bevis som strider mot den s6kandes grundlaggande rattigheter

[Innehdll] [Checklistaa]

Eftersom den s6kande fritt kan [amna in bevis till stod for sin ansokan maste den beslutande
myndigheten godta och beddma alla bevis som lamnas in utan begréansningar, om inte sjdlva
inlamnandet skulle leda till en krdnkning av den sdkandes grundldaggande rattigheter.
Insamling och godtagande av bevis bor ske i enlighet med de grundlaggande rattigheter som
garanteras genom den europeiska konventionen om de manskliga rattigheterna och EU-
stadgan om de grundldggande rattigheterna, sdsom ratten till respekt for manniskans
vardighet (artikel 1i den europeiska konventionen och artikel 1i EU-stadgan), ratten till skydd
for privat- och familjeliv (artikel 8 i den europeiska konventionen och artikel 7 i EU-stadgan)
och det allmé&nna och absoluta forbudet mot tortyr och oménsklig eller fornedrande
behandling (artikel 3 i den europeiska konventionen och artiklarna 3 och 4 i EU-stadgan).

Aven om en myndighet kan begéra ett sakkunnigutldtande "maste formerna fér inhdmtandet
av ett sddant utldtande vara forenliga med bland annat de grundlaggande rattigheter som
garanteras i stadgan” (%°).

Nar den beslutande myndigheten underséker och godtar bevis ska den ta hansyn till i vilken
grad bevisen utgor ett ingrepp i ratten till personlig integritet, och beddma om ingreppet kan
anses sta i proportion till den eventuella nyttan for bedémningen av fakta i den enskilda
ansokan (&Y).

Det &r forvaltningens skyldighet att beddma relevansen av den inldmnade bevisningen for att
styrka de fakta som behandlas.

| synnerhet far myndigheterna inte anvénda férnedrande metoder for att stalla frégor om en
sOkandes sexuella vanor, bevis pa sexuella aktiviteter och tester som syftar till att faststélla
nagons sexuella laggning eller kénsidentitet, vilket klargjorts av EU-domstolen (52).

Respekten for dessa grundlaggande rattigheter forbjuder den beslutande myndigheten att t.
ex. godta att den s6kande lamnar in videor av intima handlingar for att styrka en ansékan som
grundar sig pa sexuell laggning. EU-domstolen konstaterade féljande: "Att tillata eller godta en
sadan typ av bevisning skulle dessutom leda till en stimulanseffekt i forhallande till andra
asylsokande och for dessa de facto innebéara ett krav pa att inge den typen av bevis” (83). |
manga fall anses sddana bevis inte heller vara relevanta for att styrka den sexuella laggningen.

(8% EU-domstolens dom av den 25 januari 2018, F mot Bevdndorldsi és Allampolgdrsdgi Hivatal, nr C-473/16,
EU:C:2018:36, punkt 48. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

(®) EU-domstolens dom av den 25 januari 2018, F mot Bevdndoridsi és Allampolgdrsdgi Hivatal, nr C-473/16,
EU:C:2018:36, punkterna 55 och framat. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for réttspraxis.

(82) EU-domstolens dom av den 2 december 2014, A., B., C. mot Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie,
nr C-148/13 till C-150/13, EU:C:2014:2406, punkterna 59—-66. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for
rattspraxis.

() EU-domstolens dom av den 2 december 2014, A., B., C. mot Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie,
nr C-148/13 till C-150/13, EU:C:2014:2406, punkterna 59—-66. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for

rattspraxis.
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1.2. ldentifiera och formulera viktiga fakta

[Innehdll] [Checklistaa]

Figur 5. Identifiera viktiga fakta

O8  Vad ar viktiga fakta?

Viktiga fakta ar (pastddda) fakta och omstandigheter som ar kopplade till en eller flera av de
grundlaggande bestandsdelarna i definitionen av en flykting (34 eller en person som
uppfyller kraven for att betecknas som subsididrt skyddsbehévande (2%) och ror det centrala
i ansdkan.

Eftersom viktiga fakta har en direkt koppling till kriterierna for att vara berattigad till
internationellt skydd &r en korrekt identifiering av dessa fakta avgorande foér genomforande av
trovardighetsbeddmningen och riskbeddmningen. Viktiga fakta definierar bedémningens
omfattning och bidrar till att strukturera ditt resonemang. Endast bevis kopplade till de viktiga
fakta som identifierats ingar i prévningen av ansokan.

Identifieringen av viktiga fakta &@r en fortiopande process. Den inleds nar du bekantar dig med
arendet genom att kontrollera information som finns tillgénglig fran registreringen och
eventuella ytterligare bevis som den sdkande har Idmnat in fore den personliga intervjun. Den
fortsatter under den personliga intervjun, genom insamling av utsagor och alla andra bevis.
Nya viktiga fakta kan fortfarande identifieras under trovardighets- och riskbeddmningen.

(8% Artikel 1A.2 i konventionen angdende flyktingars réttsliga stallning, Geneve, 28 juli 1951, Férenta nationerna,
traktatsamling, volym 189, s. 137, och protokollet angaende flyktingars réttsliga stallning, 31 januari 1967, Foérenta
nationerna, traktatsamling, volym 606, s. 267 (som i EU:s asyllagstiftning och av EU-domstolen kallas
Genévekonventionen), samt artikel 2 d i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.

(8%) Artikel 2 f och artikel 15 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.
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1.21. Identifiera viktiga fakta

(a) Identifiera viktiga fakta baserat pa kriterierna for att vara beréttigad

[Innehall] [Checklistaa]

En korrekt identifiering av viktiga fakta utgar fran kriterierna for att vara beréttigad i de
rattsliga definitionerna av en flykting och en person som uppfyller kraven for att betecknas
som subsidiart skyddsbehdvande.

Genom att dela upp de olika delarna av definitionerna av "flykting” och "person som uppfyller
kraven for att betecknas som subsidiart skyddsbehévande”, dvs. kriterierna for att vara
berattigad, kan du korrekt identifiera viktiga fakta i en specifik ansokan.

Tabell 1. Kriterier for att vara berattigad

Definition av en person som uppfyller

Definition av flykting kraven for att betecknas som subsidiart
skyddsbehovande

1. Att vara en tredjelandsmedborgare eller en statslos person utanfor sitt ursprungsland
eller utanfor det land dar personen tidigare hade sin vanliga vistelseort.

2a. Att ha en valgrundad fruktan for 2b. Att ha en grundad anledning att utsattas
forfoljelse. for en verklig risk att lida allvarlig skada (%9).

3. Pa grund av ras, religion, nationalitet,
politisk uppfattning eller tillhdrighet till en -
viss samhallsgrupp.

4. Att inte kunna eller, pa grund av valgrundad fruktan eller risk, inte vilja begagna sig av
ursprungslandets skydd eller att inte kunna eller, pd grund av sadan fruktan, inte vilja
atervéanda till det land déar personen tidigare hade sin vanliga vistelseort.

5. Bestammelserna om undantag galler inte (¥').

(¥%) Artikel 15 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet: Allvarlig skada utgérs av
a) dodsstraff eller avréttning, eller
b) tortyr eller omdnsklig eller f6rnedrande behandling eller bestraffning av en sGkande i ursprungslandet, eller
¢) allvarligt och personligt hot mot en civilpersons liv eller lem pG grund av urskillningslést vald i situationer av
internationell eller intern védpnad konflikt.

(¥’) Bestammelserna om undantag hanfor sig till artiklarna 12 och 17 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet. For
mer information, se Easo, Practical Guide: Exclusion, januari 2017.
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Pa grundval av kriterierna for att vara berattigad kommer dérmed foljande grupper av viktiga
fakta att identifieras:

Den s6kandes nationalitet(er) eller avsaknaden av sadan.
Fakta som styrker framtida fruktan eller risker vid atervandandet.
Skalen till den fruktan eller de risker som identifierats.

Tillgang till skydd mot det som fruktan eller riskerna avser, eller avsaknad av sadant skydd.

oA wN

Fakta kopplade till ett eventuellt undantag.

Observera att den s6kande kanske inte nédvéandigtvis vet vad som ar relevant for provningen
av hans eller hennes ansokan. Den sdkande kan darfor beratta om flera radslor och problem
som ar viktiga for henne eller honom, men som inte nédvéandigtvis &r relevanta for
internationellt skydd. Det ar upp till dig som handlaggare att kanna till kriterierna for att vara
beréttigad och att utifran dessa avgora vilka aspekter av ansdkan som &r relevanta och
darmed ska identifieras som viktiga fakta.

Tabellen nedan visar kopplingen mellan kriterierna for att vara berattigad och fakta och
omstandigheter och innehaller ndgra vdgledande fragor som kan hjalpa dig att identifiera
viktiga fakta i en viss ansokan. Dessa vdgledande fragor foreslas som ett stod for dig vid
identifieringen av fakta. De kommer att behdva kompletteras med detaljerade undersdkande
fragor for att faststélla alla relevanta fakta, beroende pa omsténdigheterna i det enskilda fallet.
Eftersom dessa fragor ar vagledande &r det inte sékert att de &r relevanta for samtliga fall, och
nar de anvands for att vagleda genomfdrande av den personliga intervjun bor de formuleras
pa ett satt som ar lampligt for varje enskilt fall ().

Tabell 2. Vagledande fragor for identifiering av viktiga fakta

Identifiera viktiga

Vagledande fragor for att underlatta

K"t.?".er I G fa!(ta .koppla"de il identifieringen av viktiga fakta (ej
berattigad kriterierna for att ..
A uttommande).

vara berattigad
1. Identifiera fakta « Vilken ar den s6kandes nationalitet
Tredjelandsmedborgare kopplade till den eller det land dar den sokande tidigare
utanfor sitt sOkandes hade sin vanliga vistelseort?
ursprungsland/det land  nationalitet eller - Vilka andra nationaliteter kan den
dar personen tidigare avsaknad av sadan. sokande ha eller ha ratt till?
hade sin vanliga » Riskerar den sokande att bli statsl6s?
vistelseort.

(®8) For ytterligare vagledning i @mnen eller fragor som kan vara relevanta for sérskilda profiler, se EUAA, Practical
Guide on Political Opinion, december 2022; EUAA, Practical Guide — Interviewing Applicants with Religion-
based Asylum Claims, november 2022; Easo, Practical guide on the application of the internal protection
alternative, maj 2021; Easo, Guidance on membership of a particular social group, mars 2020; Easo, Practical
Guide: Exclusion, januari 2017.
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Identifiera viktiga
fakta kopplade till
kriterierna for att

Vagledande fragor for att underlatta
identifieringen av viktiga fakta (ej
uttémmande).

Kriterier for att vara

berattigad

2. Valgrundad fruktan
for forfoljelse eller
verklig risk for allvarlig
skada.

3. Pa grund av ras,
nationalitet, religion,
politisk uppfattning eller
tillhorighet till en viss
samhallsgrupp.

4. Oformogen eller
ovillig att begagna sig
av skyddet i
ursprungslandet/det
land dér den s6kande
tidigare hade sin vanliga
vistelseort.

5. Bestammelserna om
undantag galler inte.

vara berattigad

Identifiera fakta
kopplade till framtida
fruktan eller risker
vid atervdndandet
och de
omstandigheter som
bidrar till dessa.

Identifiera fakta
kopplade till skélen
till att den sdkande
fruktar hot.

Identifiera fakta
kopplade till den
pastadda bristen pa
skydd.

Identifiera eventuella
faktorer kopplade till
undantag.

« Vad har den sokande varit med om i

det forflutha som eventuellt kan
innebara (inklusive pa ett kumulativt
satt) forfoljelse eller allvarlig skada?
Vad har hant den s6kandes familj/
vanner/personer under liknande
omstandigheter?

Vilka tidigare och nuvarande fakta,
situationer eller omstandigheter ger
upphov till fruktan eller riskerna?

Vilka personliga omstandigheter kan
paverka risken for forfoljelse/skada for
den sokande?

Vem eller vilka ar aktorerna bakom de
tidigare problemen och/eller hoten,
inklusive deras status, befogenhetsniva
och kapacitet?

Av vilka skal var eller ar sokanden radd
for att bli hotad?

Vilka motiv har forféljaren/forfoljarna
enligt den sdkande?

Vilka &r skalen till den pastaddda bristen
pa skydd?

Vilka ar skyddsaktorerna och vilken ar
deras férmaga att tillhandahalla skydd
mot problemen?

Vilken typ av skydd (och i vilken
utstréckning) har den sékande erhallit
och om inte, varfor erbjods det inte och
vilka faktorer paverkar tillgangen till
skydd?

Finns det en region i ursprungslandet
som kan erbjuda ett internt
skyddsalternativ? (29)

Finns det nagra indikationer i den
sokandes profil eller handlingar som
pekar pa ett potentiellt undantag?

Kom ihag att identifieringen av viktiga fakta inte omfattar den rattsliga bedémningen som
sadan. Identifieringen visar endast vilka fakta eller omstéandigheter som ar relevanta for din
provning av ansdkan och som kan underbygga de olika kriterierna for att vara berattigad i
definitionen av internationellt skydd.

(8%) F6r mer information om viktiga fakta som kan identifieras i samband med det interna skyddsalternativet, se
Easo, Practical guide on the application of the internal protection alternative, maj 2021.
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(b) Viktiga fakta kopplade till tidigare och nuvarande fakta, situationer och
omstédndigheter

[Innehall] [Checklistaa]

Viktiga fakta omfattar sannolikt tidigare erfarenheter, handelser och incidenter, i allménhet i
ursprungslandet, som direkt drabbat den sokande eller narstdende personer i syfte att skada
den sdkande eller andra personer med en liknande profil. Handelser i det forflutna kan styrka
fruktan eller risken, inklusive skélen, och avsaknaden av skydd, och kan ligga till grund for
undantag fran internationellt skydd.

0 God praxis

Nar du under den personliga intervjun (°°) undersoker viktiga fakta kopplade till tidigare fakta
eller handelser kan du anvanda dig av de fem fragorna “vad, vem, varfor, nar och var” for att
sakerstalla att du samlar in all nédvandig information for varje viktigt faktum. Till exempel,
vilken handelse intraffade och under vilka omstandigheter? Var dgde handelsen rum? Nar
agde den rum? Varfor intraffade den?

Pa sa satt kan du sakerstélla att du samlar in all nédvéndig information om varje viktigt faktum i
skedet for insamling av bevis. Du kan ddrmed kontrollera innan du genomfér trovardighets- och
riskbedémningen om du har tillréckligt med information for att ga vidare till en grundlig undersokning.

Exempel pa identifiering av viktiga fakta: Fallet med en aktivist fran land B

Flera handelser som hon tar upp i sin berattelse ar viktiga fakta eftersom de har haft
som syfte att satta stopp for hennes verksamhet, som uppfattas strida mot landets
intressen. Till exempel:

v ljanuari 2022 gjorde specialstyrkor en réd mot den sokandes hus och dédade
hennes kusin under hennes franvaro, for att pressa den sokande att upphora
med sin verksamhet.

v/ Den s6kande var med om en bilolycka efter att en okand person hade
manipulerat bilens bromsar.

Alla dessa fakta kan styrka hennes fruktan for sitt liv och sin frihet vid atervandandet och
ar darmed viktiga for ansokan.

Tank pa att den sokande ocksa kan uttrycka fruktan for att atervdnda som baseras pa aktuella
fakta, aktiviteter, situationer eller (personliga) omstéandigheter som inte har orsakat nagra
incidenter i det forflutna, men som kan leda till incidenter i framtiden. Detta kan vara fallet nar
oOvertygelse, tro, identitet och egenskaper har dolts eller inte uttryckts i ursprungslandet, eller

(%) F6r mer vagledning om genomférande av den personliga intervjun, se Easo, Practical Guide: Personal
Interview, december 2014.
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nar den sékande flydde innan hon eller han utsattes fér nagot, och fruktan baseras pa den
sokandes kunskaper om hur andra personer i liknande situationer behandlades. Andra
scenarier omfattar férandrade férhallanden i ursprungslandet eller handelser som intraffat
efter det att den s6kande lamnat landet, samt nya aktiviteter som den s6kande deltagit i
sedan han eller hon bodde i asyllandet (sur place-ansékningar).

(c) Viktiga fakta kopplade till kinda risker som den sdkande inte aberopat

[Innehall] [Checklistaa]

Viktiga fakta kan ocksa omfatta fakta och omsténdigheter som inte (uttryckligen) dberopas av den
sokande, men som kan identifieras utifrdn den sékandes profil och situationen i ursprungslandet.

Sokande kanske inte lamnar ut information pa grund av exempelvis radsla, skam, okunskap,
normalisering eller acceptans av 6vergreppen eller diskrimineringen (*'). S6kande kan ocksa
helt enkelt vara omedvetna om risken eller kanske inte inser att risken kan vara relevant i
samband med en ans6kan om internationellt skydd. N&r asylforvaltningen kanner till sddana
potentiella risker, i enlighet med din skyldighet att samarbeta (se avsnitt 1.1.1 b vi "Inhamta
relevant information om ursprungsland och andra bevis”) och relevant rattspraxis (°?), maste du
identifiera underliggande viktiga fakta och frdga den sokande om dessa.

Exempel pa identifiering av viktiga fakta: Fallet med en ung kvinna fran land C

| detta fall vet du att den s6kande ar 19 ar gammal och att hon kommer fran ett land dar,
enligt informationen om ursprungslandet, andelen kvinnlig kénsstympning ar bland de
hogsta i varlden, att konsstympning ar utbredd i hela landet och paverkar bade barn och
unga vuxna. Aven om den sékande inte har uttryckt ndgon radsla for att utsattas for
kvinnlig kdnsstympning, maste du anda forsiktigt utforska denna fraga under intervjun
for att se om det finns faktorer som kan utlésa nagon risk.

Nar du utforskar fragan ytterligare under intervjun forklarar den sokande att hon inte har
blivit omskuren eftersom hennes foraldrar alltid vagrade nér den dvriga slakten ansag
att det borde goras. Hennes systrar har inte heller blivit omskurna. Men hennes moster,
som nu ansvarar for hennes systrar i land C sedan deras foraldrar dott, informerade dem
for tva veckor sedan om att deras omskéarelse planeras ske nasta vecka, tillsammans
med nagra flickor fran andra familjer. Den s6kande &r orolig fér dem, det kan gora
mycket ont, men det gar inte att géra nagot at. Hennes moster sager att om de inte
genomférde det skulle familjen vanaras och de skulle inte kunna hitta ndgon make till
nagon av hennes systrar.

Baserat pa dessa nya faktorer kommer du att formulera de relevanta viktiga fakta som
ligger bakom den framtida risken for kvinnlig kdnsstympning.

Viktigt faktum: Den sokandes moster, som nu ansvarar for den sékande och hennes
syskon sedan deras foraldrar avlidit, har ordnat med omskéarelsen av hennes systrar.

(*) EU-domstolens dom av den 2 december 2014, A., B., C. mot Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, nr C-148/13
till C-150/13, EU:C:2014:2406, punkterna 69-71. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

(°?) Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna, dom av den 23 mars 2016, £.G. mot Sverige, nr 43611/11,
ECLI:CE:ECHR:2016:0323JUD004361111, punkt 127. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.
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(d) Beakta den s6kandes personliga omstandigheter i samband med viktiga fakta

[Innehdll] [Checklistaa]

Na&r du identifierar viktiga fakta maste du ta lamplig hansyn till den s6kandes personliga
omstandigheter. Nar personliga omstandigheter inte ar viktiga fakta i sig men har potential att
paverka risken vid atervandandet, maste de identifieras och tydligt anges i formuleringen av
det viktiga faktumet, for att deras relevans ska framga. Du kommer ocksa att behéva samla in
bevis for de personliga omstandigheterna sa langt det ar mojligt och bedéma deras
trovardighet innan du kan gora en riskbeddémning av det godtagna viktiga faktumet som
helhet.

Exempel pa identifiering av viktiga fakta: Fallet med en ung man fran land A

Den har unge mannen &r 18 ar. Han kommer fran byn X och ar medlem i klanen Y. Han
har fatt begransad utbildning och &r son till jordbruksarbetare.

Dessa personliga omstandigheter kopplade till hans familj, utbildning, sociala bakgrund och
livsmiljo har inte ndgon direkt koppling till hans fruktan, eftersom de inte i sig sjélva &r skalet
till att han har uppmanats att ga med i terroristgruppen. Dessa omsténdigheter kan dock
innebdra att han har blivit (och &r) ett lattare mal for terroristgruppen, eftersom de kan
paverka hans férmaga att sta emot kraven. For att Iamplig hdnsyn ska kunna tas till den
sokandes personliga omstandigheter under riskbedémningen maste dessa omstandigheter
darfor komplettera relevanta viktiga fakta och inga i formuleringen av dem.

Viktigt faktum: Den s6kande, en 18-arig son till jordbruksarbetare, med Iag utbildningsniva
och 1ag samhallsstéllning, som kommer fran en liten by i omradet X och &r medlem i
klanen Y, uppmanades upprepade ganger att ga med i terroristgruppen.

Det ar aven viktigt att komma ihag att personliga omsténdigheter ocksa kan paverka den
sokandes férmaga att styrka sin ansdkan eller kan fungera som férvrangningsfaktorer i
trovardighetsbeddmningen. Dessa omstandigheter ska inte formuleras som (en del av) viktiga
fakta som ingar i trovardighetsbedémningen. De ska ddremot identifieras och antecknas,
eftersom de maste beaktas inte bara under intervjun utan ocksa under
trovéardighetsbeddmningen (se avsnitt 2.3 "Beakta individuella faktorer och omstandigheter
som kan leda till férvrangning”).

Exempel pa beaktande av personliga omstdndigheter: Fallet med en ung man fran land A

De traumatiska upplevelser som den sékande haft under sin resa till Europa ar inte
viktiga fakta i ansokan. Traumat kan dock paverka den sékandes minne, kognitiva
formaga och kdnslomdssiga reaktioner och, som en foljd av detta, hur han kan
kommunicera och styrka sin ansdkan under den personliga intervjun. Dessa
omstéandigheter ska darfor forstas och beaktas pa lampligt satt vid tillampningen av
trovardighetskriterierna. Det psykosociala utldtande som den sdkande lagger fram kan
vara anvandbart som stodmaterial.
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Dessa personliga omstandigheter kan ocksa vara foremal for en “sarbarhetsanalys” (som inte
omfattas av denna praktiska védgledning). Detta géller sarskilt om det inte finns nagra
medicinska eller psykosociala utlatanden eller andra anvédndbara bevis som kan bidra till att
identifiera dessa omstédndigheter, eller om det behdvs mer specialiserad kunskap (%3).

(e) Uteslut fakta som inte ar viktiga

[Innehdll] [Checklistaa]

| avsnitten ovan forklaras varfor fakta som inte ar kopplade till kriterierna for att vara berattigad
inte ar viktiga fakta. Nar fakta och omstandigheter som framkommer som en del av ansdkan
inte ar viktiga, ska de inte formuleras och beaktas ytterligare i din trovardighets- och
riskbedomning. Detta inneb&r med andra ord att huruvida sddana fakta &r trovardiga eller inte
ar irrelevant for provningen av ansokan.

Exempel pa hdndelser som inte identifieras som viktiga fakta: Fallet med en ung man
fran land A

Den unge mannen berdttade att hans familj agde en liten bit mark, men efter en tvist om
arvet tog hans farbror deras mark. Denna hédndelse kan ha varit av enorm betydelse for
den sdkande, men efter att ha undersokt den under intervjun kommer du att klargora att
handelsen inte haft nagra ytterligare konsekvenser for den sékande och hans familj, inte
ar det centrala i ansokan, och ingen faktor har framkommit som kan koppla den till nagot
av kriterierna for att vara berattigad. Foljaktligen kommer du inte att identifiera och
formulera den som ett viktigt faktum, eftersom du inte behover ta hansyn till den i din
fortsatta provning av ansdkan. Detta innebar ocksa att dess trovardighet &r irrelevant i
din utvardering av ansdkan.

| vissa fall ar det inte bara specifika aspekter av ansdkan, utan dven den s6kandes
overgripande utsagor som saknar koppling till kriterierna for att vara berattigad och det finns
inga ytterligare indikationer pa en majlig framtida risk mot bakgrund av den s6kandes profil
och tillganglig information om ursprungsland. Om profilen och ansdkan undersoks ordentligt i
den personliga intervjun och inga andra skal till oro uppstar, ska inga viktiga fakta formuleras i
forhallande till fruktan eller risken for allvarlig skada i detta fall. Du maste dock fortfarande
ange i ditt beslut vilka fakta som ligger till grund for ansékan och varfor dessa fakta inte anses
vara viktiga fakta.

Oaktat ovanstaende boér du undvika att betrakta identifieringen av viktiga fakta alltfér snavt.
Faktum ar att nar fler faktorer samlas in kan fler faktorer framkomma som utgor "viktiga fakta”.
Om en sodkande t.ex. uppger att han eller hon lamnade sitt land for att han eller hon inte kunde
forsorja sig, bor du i den personliga intervjun underséka och klargora skalen till detta. Om
detta inte tas upp i intervjun kan du till exempel missa att den sdkande saknar
anstallningsmaojligheter eller tillgang till sjukvard och bostad pa grund av sitt etniska ursprung.
| detta fall skulle den s6kandes etniska ursprung vara ett viktigt faktum, eftersom det &r skélet
till den diskriminering som den sdkande utsatts for och ar kopplat till kriterierna for att vara

(%) F6r mer information och vagledning om bedémning av sarbarheter, se Easos, Tool for Identification of Special

Needs, 2016.
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berattigad. Pa samma satt kan en formodad markkonflikt egentligen harrora fran en slaktfejd,
som beroende pa fallet kan ge upphov till behov av internationellt skydd. Det &r darfor viktigt
att du, nar en sdkande tar upp fakta och omstandigheter som inte verkar vara viktiga fakta,
undersoker varfor den sbkande ansag att dessa fakta var relevanta for hans eller hennes
ansokan.

6 Kom ihag att allmanna fakta inte identifieras som viktiga fakta

Allmanna fakta om situationen i ursprungslandet, som &r kanda pa grundval av
efterforskningar om ursprungslandet (enligt forskningsmetoden foér information om
ursprungsland), kan vara vasentliga for riskbedomningen och/eller den rattsliga
bedémningen, men omfattas inte av den trovardighetsbeddémning som beskrivs i denna
vagledning. De bor darfor inte identifieras som viktiga fakta.

1.2.2. Formulera tydliga, omfattande och sakliga viktiga fakta
Na&r de val har identifierats &r det viktigt att formulera viktiga fakta pa ett korrekt sétt, sa att de
kan ligga till grund for en gedigen trovardighetsbeddmning.

Foéljande regler hjélper dig att formulera de viktiga fakta som kommer att bli féremal for
trovardighetsbedémningen pa ett korrekt satt.

Beskriv endast det forflutna och nuet
[Innehall] [CheckKlistaa]

Viktiga fakta omfattar endast fakta, omstandigheter och situationer som intraffat i det forflutna
eller som existerar for narvarande. Vad som kan intraffa i framtiden ska inte formuleras som ett
viktigt faktum, eftersom ndgot som &nnu inte har intréffat inte kan bli foremal for
trovardighetsbeddmning. Maojliga framtida handelser och risker kommer att formuleras och
bedbmas i ett senare skede, under riskbeddomningen.

Exempel pa formulering av tidigare och nuvarande handelser som viktiga fakta: Fallet
med en ung man fran land A.

Felaktig formulering av den framtida risken som viktigt faktum:

X Den sokande kan inte atervanda hem, eftersom han kommer att bli tvungen att
ansluta sig till terroristgruppen eller maste utsta konsekvenserna av att vagra.

Korrekt formulering av de viktiga fakta som ar kopplade till denna risk:

v Den sbkande uppmanades upprepade ganger att ansluta sig till terroristgruppen.

v Andra pojkar och unga man i hans by har blivit tillfdngatagna av terroristgruppen
for att tvangsrekryteras.
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Hall dig till den sokandes utsagor
[Innehdll] [Checklistaa]

Den sokandes utsagor ar din utgdngspunkt for att formulera viktiga fakta. Detta kommer att
hjélpa dig att gora den s6kande, eller den s6kandes perspektiv, till foremalet for det viktiga
faktumet. Det satt pa vilket du formulerar utsagorna bor spegla det satt pa vilket den sckande
presenterade dem for dig. Du bor beskriva viktiga fakta i materiella termer och halla dig till
den situation som beskrivs av den sokande. Allménna utsagor som inte aterspeglar den
sOkandes perspektiv, situation eller omedelbara omgivning bér undvikas.

Exempel pa formulering av viktiga fakta i enlighet med den s6kandes utsagor: Fallet
med en aktivist fran land B

En allmé&n formulering av viktiga fakta bor ersattas med en formulering som foljer den
sOkandes utsagor.

X Skramseltaktik fran okdnda personer tillampas.

v Den sdkande hotades av maskerade man att valdtas och dédas om hon inte
upphorde med sin verksamhet.

Inkludera alla relevanta detaljer
[Innehall] [Checklista]

Nar du formulerar det viktiga faktumet bor du sékerstélla att alla relevanta detaljer som ar
kopplade till det viktiga faktumet inkluderas. Det ar viktigt att uppméarksamma alla enskilda
aspekter som kan 6ka risken for forfoljelse eller allvarlig skada, sarskilt om troskeln for
forfoljelse eller allvarlig skada kanske inte uppnds utan dessa aspekter. Om det finns sadana
aspekter bor de uttryckligen inkluderas i formuleringen av det viktiga faktumet.

Exempel pa formulering av fullsténdiga viktiga fakta: Fallet med en ung kvinna fran land C

Ett exempel pa en ofullstandig respektive fullstandig formulering av det viktiga faktumet:
X Den sokande ar en ensamstadende mor.

v/ Den sbkande ar en ung, ensamstaende mor, hon ar foraldralos och lever under
overinseende av sin traditionalistiska morbror i sitt ursprungsland.

Undvik personliga tolkningar eller slutsatser
[Innehall] [Checklista]

Viktiga fakta ska anges som fakta, oavsett vilken typ av fakta det ror sig om. Du bér undvika att
tolka aspekter eller dra slutsatser om trovardigheten i formuleringen av viktiga fakta. Detta kommer
att ske under trovardighetsbedémningen, vilket ar ndsta steg nér alla viktiga fakta har identifierats
och formulerats och alla bevis har samlats in och kopplats till motsvarande viktiga fakta.
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Undvik rattsliga fragor
[Innehall] [Checklista]

| detta skede bor du undvika att inkludera réattsliga fragor i formuleringen av viktiga fakta.
Réttsliga fragor besvaras under den rattsliga analysen.

1.2.3. Formulera varje viktigt faktum med utgangspunkt i
valdefinierade fakta, handelser eller situationer

[Innehall] [Checklista]

Viktiga fakta bor formuleras med utgadngspunkt i valdefinierade fakta, hdandelser, situationer
eller omstandigheter. Det ar darfor battre att halla isar fakta och formulera dem som enskilda
viktiga fakta, for att bedoma deras trovardighet ett i taget, eftersom detta kommer att ge dig
en korrekt grund for riskbedomningen. Att felaktigt formulera olika fakta eller situationer som
bor bedomas oberoende av varandra som ett enda viktigt faktum riskerar att forsvara din
trovardighets- och riskbeddmning. Det kan till och med leda till att du drar felaktiga slutsatser.
Med andra ord bor olika hot eller incidenter, aven om de ar kopplade till varandra, formuleras
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som separata viktiga fakta om de har intraffat under en langre tidsperiod, eller involverar olika
personer, baseras pa olika skal eller kan ha intréffat oberoende av varandra.

Oaktat ovanstaende allmanna regel &ar viktiga fakta ibland sa ndra sammankopplade att du kan
beddma deras trovardighet tillsammans for en mer effektiv trovardighetsbedémning. Detta
kan vara fallet nér manga sma liknande incidenter intréffat under samma tidsperiod, sarskilt
nar aktdrerna, metoderna, skalen, malen och/eller konsekvenserna &r desamma.

Kom dock ihdg att en sammanslagning av viktiga fakta ska goras pa ett restriktivt satt och
endast nar det ar uppenbart att en separat beddmning av fakta inte kommer att leda till ett
annat resultat.
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1.3. Koppla de relevanta bevisen till viktiga fakta

[Innehdll] [Checklista]

Figur 6. Koppla bevisen till viktiga fakta

Nar du har samlat in alla tillgangliga bevis och identifierat viktiga fakta fortsatter processen
med bevisvardering genom att de tillgangliga bevisen kopplas till varje viktigt faktum.

Identifieringen av viktiga fakta definierar vilka fakta och omstandigheter i ansokan som ska
beddmas utifran trovardighet och som darfor maste styrkas med bevis. P4 samma sé&tt som ett
viktigt faktum maste kopplas till ett eller flera berattigandekriterier maste alla relevanta bevis
kopplas till ett eller flera viktiga fakta.

k .



PRAKTISK VAGLEDNING OM BEVISVARDERING OCH RISKBEDOMNING L

Figur 7. Koppla varje bevis till ett viktigt faktum — exempel baserat pa fallet med en aktivist
fran land B

Tredjelandsmedborgare Kriterium
utanfor ursprungslandet for beréttigande
Den sokande ar -
medborgare i land B Vlktlgt faktum

Advokat-
legitimation

Utsagor Legitimation

Na&r du kopplar bevis till varje viktigt faktum maste du titta pa alla tillgéngliga bevis, med
vederborlig hansyn till de bevis som den sokande anser ar viktiga for sitt arende. | manga fall
kan vissa typer av bevis kopplas till flera viktiga fakta. Bevisen kan direkt styrka det centrala i
det viktiga faktumet, eller styrka de omstandigheter som exempelvis kan paverka risken eller
tillgangen till skydd. Bevis kan styrka eller motbevisa det viktiga faktumet.

Under processen med att koppla bevis till viktiga fakta bor du ocksa titta pa de bevis som
saknas. Mer information kan behdvas fran den sokande, eller sa finns det kanske inte ndgon
tillganglig information om ursprungsland kopplad till en viss handelse, eller sa saknas kanske
dokumentation om en incident eller hdndelse. | vissa fall kan man behdva utreda ytterligare, till
exempel genom en kompletterande intervju. Om bevis inte ar tillgangliga eller inte kan
tillhandahallas ska du undersoka denna brist pa bevis i trovédrdighetsbedémningen, som &r
nasta steg i bevisvarderingen. Dra i detta skede inga slutsatser om trovardigheten eller
godtagande av bevisen. | avsnitt 2. "Steg 2. Trovardighetsbeddmning” i den har vagledningen
beskrivs hur du kan ta med saknade bevis i din bedomning.
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2. Steg 2. Trovardighetsbedomning

[Innehdll] [Checklista]

Trovardighetsbeddmningen omfattar processen att analysera bevis med hjalp av olika kriterier
for att faststalla om ett viktigt faktum kan godtas som trovardigt.

Trovéardighetsbedémningen utgors av tre underliggande bedémningar, som maste goras pa
ett dynamiskt satt for att slutsatser ska kunna dras om de fakta som kan godtas.

Figur 8. Tre aspekter av trovardighetshedémningen som leder till slutsatsen om de fakta
som ska godtas

Bedom den
sOokandes
utsagor

Bedom
skriftliga och
andra bevis

Faststall vilka

fakta som ska
godtas

Beakta
forvrangnings-
faktorer

Beddmningen av skriftliga och andra bevis (avsnitt 2.1 "Bedom skriftliga och andra bevis”),
beddmningen av den sdkandes utsagor (avsnitt 2.2 "Beddm den sdkandes utsagor mot
trovardighetsindikatorer”) och beaktande av faktorer som kan leda till foérvrédngning (avsnitt 2.3
"Beakta individuella faktorer och omstandigheter som kan leda till forvrdngning”) presenteras
nedan som tre separata pa varandra féljande avsnitt i narrativt syfte.

Den ordning i vilken de presenteras aterspeglar dock inte deras betydelse eller den ordning i
vilken beddomningen genomfors. Alla dessa faser ager i praktiken rum samtidigt. Nar du
bedomer den sbkandes utsagor bor du darfér ocksa beakta de faktorer som kan leda till
forvrangning samt resultatet av bedémningen av skriftliga och andra bevis. Med beaktande av
alla dessa beddmningar och faktorer samt principen om att hellre fria an falla kommer du att
kunna avgora vilka viktiga fakta som ska godtas eller avvisas (avsnitt 2.4 "Avgor om ett viktigt

faktum ska godtas eller avvisas”).
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2. Bedom skriftliga och andra bevis
2141, Bedomningskriterier

Provningen av bevisvardet hos skriftliga och andra bevis inbegriper en prévning av deras
relevans och tillforlitlighet (detta avsnitt omfattar inte den sokandes utsagor eller tillgdnglig
information om ursprungsland).

(@) Relevans

[Innehdll] [Checklista]

Relevans avser huruvida beviset hanfor sig till ett visst viktigt faktum. Ju starkare sambandet &r
mellan beviset och det viktiga faktumet, desto storre relevans har beviset. Relevansen bor
klargdras med den sdkande.

Ett bevis kan vara kopplat till olika viktiga fakta och dess relevans kan vara olika for varje
viktigt faktum. Bedomningen av om bevisningen &r relevant maste darfor gbéras pa nytt for
varje viktigt faktum.

(b) Tillforlitlighet

[Innehall] [Checklista]

Tillforlitlighet avser huruvida och i vilken utstrackning det viktiga faktumet kan styrkas genom det
bevis som innehaller information som ar relevant for det. Med andra ord maste du kontrollera i
vilken grad det aktuella beviset kan styrka det/de viktiga fakta som det relaterar till.

Tillforlitigheten hos det bevis som Overvags kommer att baseras pa de kriterier som forklaras nedan.

Existens/forekomst
[Innehall] [Checklista]

Med foérekomst avses huruvida det ar maijligt att en typ av skriftligt eller annat bevis existerar
eller har utfardats av dess upphovsman med hansyn till den tid, den plats och de
omstdndigheter som den s6kande uppger. Bedémningen av forekomsten goérs pa grundval av
information om ursprungsland eller annan tillgdnglig information.

O Exempel pa bedomning av existens/forekomst av bevis

Din forvaltning har tillgang till tillforlitlig och aktuell information om ursprungslandet som
namner att motstandsrorelsen A aldrig har utfardat medlemskort av sakerhetsskal, och
fortfarande inte gor det. Om ett medlemskort till den (pastadda) organisationen A Iamnas in
av den sokande, och den sokande inte har lamnat nagon tillfredsstallande forklaring till hur
ett sddant kort utfardats till henne eller honom, har du starka skal att anse att kortet saknar
bevisvarde, eftersom detta bevis inte kan ha utfardats av organisationen A.
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Innehall
[Innehdll] [Checklista]

Foljande aspekter maste bedomas.

- Innehaller handlingen/beviset ndgra motsagelser i forhallande till sitt eget innehall?

. Ar handlingen precis? Med precision avses nivan pa detaljer av relevans for ett visst
viktigt faktum.

- Omfattar handlingen de grundlaggande aspekterna av det viktiga faktumet, eller
endast de perifera aspekterna?

« Harstammar informationen fran en direkt kalla eller &r det en atergivning av den
sokandes utsagor? Till exempel blir bevisvardet av ett vitthnesmal hogre om
upphovsmannen har varit direkt vittne till det som intygas. Bevisvardet blir [agre om
upphovsmannen endast aterger vad den s6kande har beréttat for henne eller honom
utan nagon sarskild undersokning for att sékerstalla att vitthnesmalet styrker en
handelse som ar verklig.

«  Star handlingen i strid med tillgénglig information, inklusive information om
ursprungsland? Ar den férenlig med andra bevis som finns tillgéngliga i ansékan?

Karaktar
[Innehall] [Checklista]

Handlingens eller bevisets klass och slag avser om beviset laggs fram i original eller i kopia.
Original skulle normalt ha ett hogre varde i bedémningen. Tank dock pa att sokande kanske
inte kan fa tag pa originalhandlingen och att vissa handlingar i allmanhet inte kan erhallas i
original. Till exempel &r vissa originalhandlingar som utférdats av myndigheter avsedda att
stanna kvar inom myndigheten och inte distribueras vidare. Det faktum att en sékande lamnar
in en saddan handling i original kan vacka fragor om hur den sékande fick tag pa den.

Upphovsman
[Innehall] [Checklista]

Du bor kontrollera vem upphovsmannen &r, i vilken egenskap han eller hon har utarbetat
handlingen och hans eller hennes objektivitet.

Utformning
[Innehall] [Checklista]

Med handlingens eller bevisets utformning avses dess formella komponenter och hur dessa
komponenter &r strukturerade och hur de presenteras, samt dess skick och om det finns

nagra skador eller tecken pa andringar. Handlingens utformning &r relevant for att bedéoma
dess &kthet, tillforlitlighet eller genuinitet. Utformningen &r sarskilt viktig i handlingar som har
officiell karaktar, eftersom man kan forvanta sig att sddana handlingar ska innehalla formella
aspekter for att identifiera undertecknarna och den institution i vars namn handlingen utfardas,
t.ex. ett intyg fran en partiordférande med rubrik, underskrift, stampel osv.
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Var forsiktig nar du drar slutsatser géallande akthet enbart pa grundval av handlingens
utformning, eftersom det i vissa lander inte finns ndgon standardiserad utformning for vissa
typer av handlingar, eller forvaltningarna kan vara for svaga for att infora ett standardiserat
format inom hela sitt territorium. Utformningen kan ocksa variera beroende pa nar och av vem
handlingen utfardats.

21.2. Verifiering av handlingar

[Innehdll] [Checklista]

- &)= Syfte med detta avsnitt

Detta avsnitt syftar till att tillhandahalla nagra allménna principer, information och vagledning
om verifiering av handlingar som kan hjalpa dig i bevisvarderingen. Amnet verifiering
omfattar manga ytterligare aspekter som inte behandlas i denna praktiska vagledning.

Verifiering ar det mest avgdrande forfarandet nar det galler granskning av en handlings
utformning och bevisvarde. Den vanliga betydelsen av ordet verifiera ar att "faststalla
riktigheten av, bestyrka, intyga” (°%), att "bestyrka riktigheten av pastaende, uppgift, dokument
eller dylikt” (). Verifiering innebar att du har verktygen eller &r i stand att dra en positiv eller
negativ slutsats om det inlamnade bevisets &kthet. Som handldggare kan du ha olika
mojligheter beroende pa nationell praxis.

- Du kan vanda dig till specialisttjanster, t.ex. polisen eller en intern tjanst dar
personalen har specialutbildats och har tillgang till specifikt vetenskapligt material for
att verifiera eller for att upptacka bedragerier. Sadana tjanster kan till exempel ha
mojlighet att analysera handlingens fysiska egenskaper, sdsom papperets kvalitet, det
anvanda blacket, tecken pa forfalskning i stamplar, vattenmarken, bindningar osv.

Detta anses vara den mest fullstdndiga formen av verifiering.

- Du kan forlita dig pa provexemplar av den berérda handlingen eller bevisningen som
kan vara tillgéngliga for dig genom specifika (interna) databaser for att jamféra den
inlamnade handlingen med det befintliga provexemplaret.

Nedan hittar du exempel pa offentligt tillgangliga onlinedatabaser for pass och andra officiella
handlingar som utfardats av lander dver hela varlden.

= Det offentliga reqgistret dver &kta identitets- och resehandlingar online (PRADO) &r
en databas med provexemplar av identitets- och resehandlingar som gjorts allméant
tillgangliga av Europeiska unionens rad.

» EdisonTD &r en databas som utvecklats av de nederlandska myndigheterna i
samarbete med myndigheterna i Australien, Kanada, Forenade Arabemiraten,
Forenta staterna och Internationella kriminalpolisorganisationen (Interpol). En del av
databasen ar offentligt tillganglig.

(®* Svenska Akademien, Svenska Akademiens Ordbdcker, "verifiera”, 2024.
(%) Svenska Akademien, Svenska Akademiens Ordbdcker, "verifiera”, 2024.
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Vissa andra databaser har begransad atkomst, men din forvaltning kan ha, eller vara i stand att
fa, tillgang till dem.

» Intranet — falska och dkta handlingar online (iIFADO) &ar en portal som tillhor
generalsekretariatet for Europeiska unionens rad och som innehaller ytterligare
information jamfort med PRADO. Den innehaller ocksa information som finns i andra
databaser, till exempel Document Information System Civil Status.

*  Document Information System Civil Status (DISCS) ar en

webbaserad referensdatabas utvecklad av myndigheterna i Nederldnderna,
Kanada, Australien, Férenade Arabemiraten-Dubai, Danmark och Norge
(nationellt ID-center [ (°%)]). DISCS mdlsdttning dr att stédja verifiering av
utléindska och nationella dokument som innehdller information om ... identitet,
nationalitet och andra férhdllanden gédllande dokumentets innehavare. (%)

. Om du tvivlar pa aktheten hos en officiell handling som ser ut som en dkta handling (t.
ex. ett pass) kan du ocksa hitta information i Schengens informationssystem, eftersom
det dven listar stulna blankodokument.

« Du kan ocksa forlita dig pa specifik forskning géllande information om ursprungsland.
Medan de ovanndmnda databaserna kan vara till hjalp nar det galler officiella statliga
handlingar sa ar det mindre troligt att de innehaller provexemplar av andra typer av
handlingar, exempelvis sddana som utfardas av icke-statliga organisationer. Har kan
specifik forskning géllande information om ursprungsland ge dig vardefull information
(sdsom exempel pa medlemskort, intyg och mérken).

. Leta efter uppenbara tecken pa forfalskning eller &ndring som du kan identifiera pa
egen hand utan specialisthjalp.

Du kan till exempel upptécka att ett fotografi &r slarvigt fasttejpat pa en handling, att ett kort
inte bestar av en enda laminerad kartong utan snarare av tva sidor som har klistrats ihop och
sedan laminerats, att underskriften till innehavaren av ett kort som s&gs tillhdra den sékande
inte 6verensstéammer med underskriften fran den sokande vars drende du handlagger (baserat
pa de olika formular som den sokande har undertecknat under asylférfarandet), att det finns
tydliga fel i organisationens motto i sidhuvudet pa en officiell handling, osv.

Tank pa att nar ett bevis visar tecken pa forfalskning eller &ndring (om t.ex. en sida saknas i ett
akta pass) har forfalskningen eller andringen gjorts i ett visst syfte. Skdlet kan vara att styrka
en asylansokan, men det kan ocksa vara ndgot annat. Du bor klargora detta med den
sdkande.

Verifieringen kan vara svar och kanske inte alltid &r mojlig. Omojligheten eller svarigheten
att genomfora en formell verifiering kan till exempel bero pa nedanstdende skal.

« Kostnaden for expertverifiering.

- Tekniska utmaningar som forhindrar en entydig slutsats om bevisets dkthet. Detta
galler sarskilt nér beviset tillhandahalls i form av en kopia.

(%) Se webbplatsen fér Norges nationella ID-center och dess sarskilda avsnitt om Referensdatabaser.
(®) Se avsnittet Referensdatabaser pa webbplatsen for Norges nationella ID-center, och avsnittet
Dokumentdatabas pa webbplatsen for det danska nationella ID-centret.
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. Bristande tillgang till ett provexemplar av handlingen eller till relevanta verktyg for att
verifiera den.

«  Forbud mot att inhdmta relevant information fran kallan, eftersom kallan till beviset ar
den aktér som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada.

. Samtidig férekomst av olika versioner av samma typ av handling pa grund av brist pa
centraliserad forvaltning och/eller enhetliga forfaranden for utfardande av sadana
handlingar.

- Den hoga korruptionsnivan i det utfardande landet, dar forfalskade handlingar &r
vanligt férekommande parallellt med &kta handlingar som erhallits genom korruption,
samtidigt som handlingar som ar dkta bade till utformning och innehall ocksa utfardas.

Omodjligheten eller svarigheten att verifiera en handling kan inte motivera att man inte gar
vidare med utvéarderingen. Oavsett om de bevis som lamnas ér giltiga eller inte maste du
avgora deras bevisvarde i forhallande till det viktiga faktum som granskas (°8). De 6vriga
kriterierna (existens/forekomst av typen av handling, innehall, utformning, klass och slag,
upphovsman) kommer att hjélpa dig i denna beddmning (*9).

Verifiering bor utféras under vissa omstandigheter (%), namligen nér bevisets upphovsman
ar trovardig och sadan verifiering ar praktiskt genomforbar, tillganglig och kan paverka
beddmningen av det viktiga faktumet.

Tank pa att nar du utfor bedomningen utifran de kriterier som anges ovan och vidtar atgarder i
detta syfte (t.ex. for att verifiera en handling) ar det av yttersta vikt att du alltid sdkerstaller att
principen om konfidentialitet respekteras (se avsnittet "Vagledande principer, e
Konfidentialitet”).

21.3. Ge "tyngd” at de slutsatser om trovardighet som ar kopplade
till beviset

[Innehall] [Checklista]

Nedanstdende principer hjalper dig att ge tyngd at de slutsatser om trovardighet som du har
dragit genom att tillampa ovanstdende bedémningskriterier.

« Om inte alla tillforlitlighetskriterier ar uppfyllda kan ett bevis ha en viss tyngd i
trovardighetsbedémningen. Om till exempel alla tillforlitlighetskriterier &r uppfyllda men
den s6kande endast har [amnat in en kopia av handlingen, har detta bevis fortfarande
ett visst bevisvdarde som maste bedémas tillsammans med exempelvis de slutsatser om
trovardighet som ar kopplade till utsagorna (se avsnitt 2.4.1 "Vardera slutsatserna om
trovardighet for alla bevis kopplade till ett viktigt faktum”). Detta géller i annu hogre
grad om den sokande lamnar en rimlig forklaring till varfér han eller hon inte kunde
uppvisa originalhandlingen.

(°8) EU-domstolens dom av den 10 juni 2021, LH mot Staatssecretaris van Justitie en Veiligheid, nr C-921/19,
EU:C:2021:478, punkterna 42—44 och 61. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

(°°) For ett konkret exempel pa en bedémning av en fodelseattest, se Europeiska domstolen for de ménskliga
rattigheterna, dom av den 7 januari 2014, AA mot Schweiz, nr 58802/12,
ECLI:CE:ECHR:2014:0107JUD005880212, punkterna 61-63.

("°°) Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna, dom av den 2 oktober 2012, Singh et autres c. Belgique,
nr 33210/11, ECLI:CE:ECHR:2012:1002JUD003321011, punkterna 100-105 (endast tillganglig pa franska). En
sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.
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- Nar du 6vervager bevisens relevans, kom ihag att bevis som &r kopplade till det
centrala i det viktiga faktumet har stérre tyngd an bevis som ar kopplade till aspekter
som inte bero6r det centrala i det viktiga faktumet, och darmed &r perifera. Godtagande
av ett viktigt faktum bor i allmanhet endast grundas pa de centrala aspekternas
tillforlitlighet. Om perifera aspekter inte anses vara trovérdiga, kan deras begransade
betydelse inte rubba grunden for det viktiga faktumet sa lange som det fortfarande kan
grundas pa trovardiga centrala aspekter.

Exempel pa bevis kopplade till en perifer aspekt av det viktiga faktumet: Fallet med
en ung kvinna fran land C

- Det aktuella beviset &r ett fotografi av en bil pa en bilskrot. Detta bevis rér en
perifer aspekt av utsagan som avser den bilolycka i vilken den sdkandes foraldrar
har omkommit. Detta hanfor sig inte till de centrala omstandigheterna kring deras
dod och styrker inte heller foraldrarnas dod, utan en handelse som intréffade efter
den pastadda dodsolyckan. Ett sadant skriftligt bevis har ingen storre tyngd vid
bedémningen av det viktiga faktumet.

« Pa samma satt kommer eventuella motsagelsefulla uppgifter om de perifera
aspekterna, sasom bilskrotens exakta plats eller namn, inte att paverka det viktiga
faktumets trovardighet, om bevisen, dvs. den s6kandes utsagor i detta fall,
géllande de centrala aspekterna i det viktiga faktumet uppfyller
trovardighetskriterierna (se avsnitt 2.2 "Bedom den sokandes utsagor mot
trovardighetsindikatorer”).

Figur 9. Centrala aspekter och perifera aspekter av ett viktigt faktum — exempel baserat pa
fallet med en ung kvinna fran land C

—» Bada den s6kandes
foraldrar har avlidit
i en bilolycka

CENTRAL ASPEKT

PERIFER ASPEKT L » Bilen totalférstérdes och

hamnade pa en bilskrot
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- Sma negativa slutsatser i frdga om ett eller flera kriterier utesluter inte att beviset som
helhet ar tillforlitligt. | allmanhet innebar inte forekomsten av flera sma negativa
slutsatser att beviset undergraver eller inte styrker det viktiga faktumet, &ven om det
kan tyda pa ett visst tvivel angdende bevisets tillforlitlighet. Flera sma negativa
slutsatser om trovardighet utgor i allménhet inte en stor negativ slutsats om
trovardighet.

« Som beskrivs i steg 1 (se avsnitt 1.1.1 "Tillampa skyldigheten att samarbeta (bevisbdrda)”)
kan du, nar du beaktar alla bevis kopplade till det viktiga faktumet, ha upptackt att det
saknas bevis. Om den s6kande under séarskilda omstandigheter rimligen kunde
forvantas tillhandahalla vissa bevis, och du har uppfyllt din egen skyldighet att utreda,
kan den saknade eller ofullstdndiga informationen ges en viss tyngd som kommer att
beaktas i varderingsprocessen nar du avgor om det viktiga faktumet ska godtas eller
avvisas (se avsnitt 2.4.1 "Vardera slutsatserna om trovardighet for alla bevis kopplade till
ett viktigt faktum?”).

« Nar du bedémer hur en negativ slutsats kan paverka bevisens tillforlitlighet bér du
overvaga om den sbkande har fatt mojlighet att ge en férklaring kring denna slutsats
och om den forklaring som lamnats kan paverka din bedomning av bevisens
tillforlitlighet.

« Vid beddmningen av bevisvédrdet ska alla relevanta individuella faktorer och
omstandigheter som kan leda till forvrangning beaktas (se avsnitt 2.3 "Beakta
individuella faktorer och omsténdigheter som kan leda till férvrangning”).

Exempel pa analys av skriftliga bevis (atal) i fallet med en aktivist fran land B

« Relevans. Det inlamnade atalet &r relevant eftersom den sokande hanfor det till
det atal som hon pastar sig vara foremal for och som hon kopplar till sitt arbete for
manskliga rattigheter. Detta ar relevant for ett viktigt faktum i hennes ansokan.

. Existens/forekomst. Det bekréftas att atal vacks i liknande situationer av
justitieministeriet.

« Innehall. | dtalet hanvisas till brottet "7motstand mot myndighet” men samtidigt
anges en artikel i strafflagen som inte har nagot samband med detta brott.

. Utformning. Det inldamnade atalet har ett sidhuvud med officiellt utseende. Pa
grundval av tillganglig och uppdaterad information om ursprungsland ar
justitieministeriets forvaltningar i land B val utrustade och organiserade, med
valdefinierade formella férfaranden. Utseendet pa justitieministeriets emblem i
handlingens dvre vanstra horn dverensstammer dock inte med provexemplar av
sadana handlingar. Dokumentet ar undertecknat, men undertecknarens namn och
stampeln ar knappt lasbara.

. Karaktér. Atalet har inlamnats som kopia. Originalet har lamnats kvar i land B,
enligt den sokande. Hon namner att hon har svart att fa det skickat till dig av
sakerhetsskal.

- Upphovsman. Den pastadda upphovsmannen ar justitieministeriet, men baserat
pa ovanstaende slutsatser om handlingens form kan du inte tydligt identifiera den
undertecknare eller den avdelning som har utfardat dokumentet. Du kan ha ett
berattigat tvivel om vem som &ar den verkliga upphovsmannen till handlingen.
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« Slutsats. P4 grundval av alla dessa kriterier har denna handling flera egenskaper
som kan leda till att du anser att den pa egen hand inte har ett tillrackligt
bevisvarde for det viktiga faktum som dvervédgs. Aven om den sékande har l&mnat
en tillfredsstallande forklaring till varfor endast en kopia har lamnats in, undergravs
dess bevisvarde av att du har identifierat flera formella och innehallsméssiga
brister. Du skulle behdéva bedoma om det finns rimliga forklaringar till dessa brister
och Iata den sokande ge en sadan forklaring (t.ex. en nyligen genomford andring
av emblemen, dalig kvalitet pa kopian pa grund av otillrackliga medel). Under alla
omstandigheter skulle denna handling behdva beaktas tillsammans med alla
ovriga bevis kopplade till det viktiga faktumet, inklusive den sokandes utsagor,
innan du drar ndgon slutsats om det viktiga faktumet som sadant.

| féljande avsnitt beskrivs de specifika egenskaperna hos flera typer av bevis som ofta laggs
fram och de specifika punkter som ska beaktas vid beddmningen.

21.4. Sarskilda typer av handlingar

(@) Medicinska och psykologiska bevis

[Innehall] [Checklista]

En mycket specifik typ av bevisning &r medicinska eller psykologiska bevis (se Steg 1, avsnitt
11.2 k "Medicinska, psykiatriska och psykologiska utldtanden” om hur medicinska bevis kan
paverka proévningen).

For att faststélla bevisvardet av medicinska eller psykologiska handlingar ar samtliga
ovanstdende kriterier ocksa tillampliga. Det finns dock ett sarskilt satt att tillampa dessa
kriterier pa medicinska bevis.

Medicinska eller psykologiska utlatanden bér innehalla den medicinska expertens
specialisering och den undersdkning som utférdes, for att mojliggéra en oberoende
beddmning av dess tillforlitlighet.

Du bor vara uppmarksam pa innehallet i det medicinska utldtandet for att se om det har
upprattats pa ett precist och professionellt satt.

Kom ihag att oberoende ldkare och psykiatriker utfor sina undersdkningar utifran ett
medicinskt syfte, inte i syfte att vare sig styrka eller motbevisa en ansékan om internationellt
skydd. Oberoende lékare kan darfor inte formulera sina observationer pa ett sddant satt att de
ar anvandbara for en ansokan, eller kan till och med helt vagra att skriva intyg i icke-
medicinska syften. For att forbattra denna situation kan asylmyndigheterna, i enlighet med
relevant nationell praxis, inga avtal eller 6verenskommelser med medicinska experter som ar
utbildade och/eller certifierade av en domstol och som forstar asylforfarandet. Dessa experter
kan utarbeta rattsmedicinska rapporter eller andra certifieringar som kan betraktas som
vardefulla vetenskapliga bevis.
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Om du inte kan ta hjélp av en lakare eller medicinsk expert inom din forvaltning maste du undersoka
det medicinska utladtandets bevisvarde pa grundval av de indikatorer som galler for skriftliga bevis.
Dessutom kan foljande punkter ge ytterligare indikationer pa bevisvardet hos en medicinsk handling.

- | det medicinska utladtandet anges antalet undersokningar och undersokningsdatum,
vilken typ av undersdkning som utforts och de medicinska slutsatser som dragits.

. Utlatandet baseras pa en enda undersokning eller en serie undersokningar, vilket ger
en Overgripande dversikt.

- Det grundas pa ett proportionerligt satt pa aspekter baserade pa patientens egna
utsagor och aspekter av medicinsk/psykologisk observation.

- Det héanvisar till Istanbulprotokollets standarder i de fall da det finns pastdenden om
eller tecken pa tortyr.

. Den medicinska/psykologiska expertisen och expertens utldtande bor inte omfatta
slutsatser om trovardigheten i den sokandes utsagor om de pastadda férekomsterna
av tidigare skada eller aktuella hdndelser och/eller hans eller hennes beréattigande till
internationellt skydd i det medicinska utlatandet.

Kom ihag nedanstdende punkter.

« Medicinska eller psykologiska observationer kan inte i sig bekrafta de omstandigheter
under vilka skadan, traumat eller symtomet uppstod, men de kan ge en (stark)
indikation pa huruvida skadorna, traumat eller symtomen ar forenliga med den
uppgivna misshandeln och med den tidslinje som den s6kande har angett.

« Inlamning av medicinska och psykologiska bevis kan i synnerhet tjana olika syften.
Dessa inbegriper att styrka de viktiga faktumen i sig, att visa pa personliga
omstandigheter som kan utséatta den sékande for en forhojd risk for forfoljelse eller
skada, eller att visa pa sarbarheter och sarskilda behov eller mojliga
forvrangningsfaktorer som ska beaktas vid insamling av bevis och beddmning av
trovardighet. Du behdver identifiera de potentiella olika betydelser som det inlamnade
medicinska utladtandet kan fa vid prévningen av den s6kandes arende.

« Syftet med prévningen av det medicinska utlatandets bevisvarde ar att bedéma om
och hur (mycket) utldtandet styrker det viktiga faktum, den omsténdighet eller den risk
som det hanfdr sig till, inom ramen for provningen av ansdkan om internationellt skydd.
Kom ihag att du inte ska gora nagra medicinska bedémningar eller yttra dig om en
behandling som ordinerats av lakare. P4 samma satt &r det inte meningen att en ldkare
ska fatta beslut om behovet av internationellt skydd (*).

. Om den sokande ldgger fram ett medicinskt utldtande om en potentiellt framskridande
akomma ar datumet for den senaste undersokningen eller de senaste
undersokningarna av vikt. Ett aktuellt utldtande kan ge en baéttre bild av den aktuella
situationen, medan ett fordldrat utldtande kan ge indikationer pa hur situationen var
tidigare, men vécka potentiella fragetecken kring den sékandes aktuella tillstand och/
eller férmaga. Aven om detta kanske inte paverkar utldtandets bevisvarde i férhallande
till handelser i det forflutna, kan dess aktualitet vara viktig for din bedomning av
personliga omsténdigheter som paverkar trovardigheten eller riskbedémningen.

("™ Ett medicinskt utldtande och metoden for att uppratta det far inte inkrakta pa den sokandes grundldaggande
rattigheter. Se avsnitt 1.2.1 n "Bevis som strider mot den sOkandes grundlaggande rattigheter”.
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Exempel pa bedomning av ett medicinskt intyg: Fallet med en ung man fran land A

Den sokande har med sig ett intyg fran en ortoped. Genom att tilldmpa de allmanna
kriterierna for bedomning av skriftliga och andra bevis samt for medicinska bevis pa
detta intyg skulle du kunna fa fram féljande analys.

. Relevans. Beviset ar relevant, eftersom det innehaller majliga indikatorer pa
relevanta personliga omstdndigheter som potentiellt kan paverka din
riskbedomning i forhallande till sdkerhetsférhallandena i land A.

- Existens/férekomst. Det finns inga indikationer pa att denna typ av handling inte
ar en handling som typiskt sett utfardas av en ortoped under liknande
omstandigheter.

« Utformning. Intyget har skrivits pa ett officiellt brevpapper fran lakarmottagningen.
Det innehaller ett officiellt sidhuvud med all information om ldkaren (namn, adress,
telefon- och faxnummer), datumet dad handlingen utfardades, upphovsmannens
namn och lakarens specialisering, samt en underskrift med en officiell stampel.
Stampeln innehaller upphovsmannens namn.

- Karaktar. Denna handling lamnas in som ett original och uppvisar alla
kannetecken for ett original, eftersom underskriften och stampeln har anbringats
med blatt bldck och inte har fotokopierats.

- Upphovsman. Upphovsmannen ar en ortoped och &r tydligt identifierad som sadan.

« Innehall. Intyget ger relevant information om den metod som tillampades av
lakaren, som konsulterades tva ganger for patientens allvarliga problem till foljd av
svar smarta i fotterna. Slutsatserna baseras framst pa nyligen genomforda
medicinska observationer, inklusive rontgenbilder, och flera relaterade tester.
Intyget hanvisar inte till Istanbulprotokollet, men drar slutsatsen att det ror sig om
ett tillstdnd som endast kan ha orsakats av ett allvarligt yttre trauma. Lakaren
ordinerar ocksa ett antal sjukgymnastikpass och medicinsk behandling mot svar
smarta. | intyget anges att denna behandling ges innan man dvervager en riskfylld
operation. Intyget har lagts fram under den personliga intervjun och ar daterat tva
veckor innan den sdkande hdrdes.

« Slutsats. Eftersom bedomningskriterierna till stor del &r uppfylida styrker denna
handling det faktum att den s6kande har utsatts for allvarlig misshandel och lider
av svar smarta i fotterna och darmed forknippade svarigheter att ga.

(b) Allman information som den sékande lagt fram

[Innehdll] [Checklista]

Nar den s6kande lagger fram allmén information som syftar till att styrka viktiga fakta i hans
eller hennes ansokan (t.ex. tidnings- eller webbartiklar som rér myndigheternas insatser mot
det politiska oppositionsparti som den sékande pastar sig vara aktiv i), bor du granska sadana
bevis med forsiktighet. Tillampa de allmanna principer som du skulle tillampa pa information
om ursprungsland. Kontrollera sérskilt kallans tillforlitlighet, objektivitet, exakthet, sparbarhet
och relevans. De inldmnade bevisen maste ocksa vara aktuella eller bor, om de syftar till att
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styrka handelser i det forflutna, vara samtida med dessa handelser eller kopplade till fakta i ett
historiskt perspektiv. Beroende pa situationen kan den information som den sékande lagger
fram krava ytterligare egen forskning gallande information om ursprungslandet, om du inte har
tillganglig information om ursprungsland i @mnet, sa att du kan forlita dig pa andra
informationskallor och fa en sa balanserad och heltdckande bild av situationen som mgijligt.
For ytterligare information, se EUAA:s vagledning om detta &mne ("2).

() Innehall som samlas in via sociala medier

[Innehdll] [Checklista]

Ovanstaende kriterier for att bedoma handlingar och andra bevis &r tillampliga pa innehall
som samlas in via sociala medier. Utover dessa bér du aven ha foljande i dtanke:

Innehdll i sociala medier brukar inte omfattas av samma rigorésa granskning och
redigering som innehdll i etablerade medier eller hos andra kéllor (som ger information om
ursprungslandet). Risken kan ddrfor vara stérre for att innehdllet dr felaktigt, fordomsfullt,
avsiktligt vilseledande eller tvivelaktigt. Dessutom har innehdllet ofta skapats av
anvdndare. Vid bedémning av information som erhdllits via sociala medier mdste sérskild
uppmdrksamhet dignas Gt att identifiera kéllan och dubbelkontrollera innehdllet ('°3).

Kom ihag att identiteten pa upphovsmannen bakom inldgget och privata konton i sociala
medier latt kan missbrukas, i annu hogre grad an vad som ar fallet for andra bevis.

Informationen i sociala medier &r |att att andra. Om ett inlagg pa internet har skrivits av den
sokande sjélv har han eller hon i allmé@nhet ocksa ratt att andra innehallet och graden av
offentlighet, eller till och med radera inldgget. Detta innebar t.ex. att ett sddant inlédgg kan ha
varit tillgangligt vid en tidpunkt (&ven under en kort tid) men inte langre finns online, eller att
det finns men inte med samma innehall, fore eller under nagot skede av prévningsférfarandet.

. Om du planerar att anvanda vissa bevis som du har hittat pd sociala medier kan du
Overvaga att skriva ut dem eller spara dem elektroniskt, t.ex. som en skarmdump, for
att undvika att informationen gar forlorad om inldggen &ndras eller raderas under
forfarandet. | filen (oavsett om den ar utskriven eller sparad i elektroniskt format) bor
det anges vilket datum informationen hamtades, sa att den kan jamforas med tidigare
eller senare versioner.

« Om den s6kande visar dig en utskrift av en internetsida for att styrka ett viktigt faktum
kopplat till (offentligheten for) det inldgget, kan du behdva kontrollera om innehallet
fortfarande ar offentligt tillgangligt pa internet. Om sa inte ar fallet kan du vilja
kontrollera skalen till att inldgget fortfarande skulle vara relevant som bevis pa ett
viktigt faktum eller hur det fortfarande kan styrka en risk vid atervdandandet. Tank pa att
inlagg pa internet lamnar ett digitalt fotavtryck och att det faktum att den sokande har
raderat ett inldgg inte innebéar att det inte kan aterskapas. Se dven avsnitt 3.3.2 d
"Riskindikatorer kopplade till aktdrernas motiv att genomfora de aktiviteter som skulle
kunna innebara forfoljelse eller allvarlig skada”.

("?) Easo, Practical guide on the use of country of origin information by case officers for the examination of asylum
applications, december 2020, s. 13-17.
("°%) Easo, Practical guide on the use of country of origin information by case officers for the examination of asylum

applications, december 2020, s. 56.
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(d) Vitthesmal

[Innehdll] [Checklista]

Vittnesmal kan komma fran manga kallor: inte bara kan den sdkande erbjuda vittnen eller
vittnesmal for att styrka sin ansokan, det civila samhallets organisationer tillhandahaller ofta
skriftliga vittnesmal och asylmyndigheten kan dven begéra dessa.

Bevisvérdet hos ett vittnesmal prévas enligt de allmdnna bedémningskriterierna. N&r du
bedomer vittnesmal bér du dgna sarskild uppmérksamhet at deras tillforlitlighet, som bland
annat avgors av kapaciteten hos den person som vittnar och det sétt pa vilket informationen &r
kand for dem, dvs. forstahandsinformation kontra andrahandsinformation. Nar du utvarderar
vittnesmal bor du ocksa beakta vittnets personliga omstdndigheter (den som vittnar har ocksa
traumatiserats, den som vittnar kan ha sarskilda band till den sékande) samt det sammanhang
i vilket vittnesmalet inhamtades ("4).

2.2. Bedom den sokandes utsagor mot
trovardighetsindikatorer

[Innehall] [Checklista]

Utsagor kan vara de enda bevis som de sokande kan tillhandahalla. Trovardighetsindikatorer
ar verktyg for att bedoma trovardigheten i utsagorna pa ett individuellt, opartiskt och objektivt
satt.

| praktiken bedomer trovardighetsindikatorerna nivan av detaljer och exakthet,
samstammighet och konsekvens samt rimlighet hos utsagorna, liksom dessa utsagors
Overensstammelse med information om ursprungsland och skriftliga eller andra bevis som &r
kopplade till varje viktigt faktum.

| artikel 4.5 c i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet faststélls foljande grundlaggande ram
for trovardighetsindikatorer: "S6kandens uppgifter befinns vara sammanhangande och rimliga
och strider inte mot tillganglig specifik och allman information som rér den sdkandes arende.”
Trovardighetsindikatorerna bdr alltid tillampas i enlighet med EU-stadgan om de
grundlaggande réttigheterna (1°).

Indikatorerna kan grupperas enligt intern trovardighet, extern trovardighet och rimlighet.

("% Se aven UNHCR, Beyond Proof, Credibility Assessment in EU Asylum Systems: Full Report (Bortom bevis,
bedomning av trovardigheten i EU:s asylsystem: Fullstandig rapport), maj 2013, kapitel 5, avsnitt 4.

(%) Trovardighetsindikatorerna har utvecklats ytterligare i rattspraxis, for mer information, se EUAA Evidence and
credibility assessment in the context of the Common European Asylum System — Judicial analysis (Bevis och
trovardighetsbeddmning inom ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet — Réttslig analys), andra
upplagan, 2023, s. 120-121.
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Figur 10. Trovardighetsindikatorer
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Du bor strava efter att anvanda alla tillampliga trovardighetsindikatorer for att beddéma varje
viktigt faktum. Det ar dock inte sakert att alla indikatorer &r lika relevanta fér bedomningen av
utsagorna beroende pa vad det viktiga faktumet handlar om. Om en trovéardighetsindikator
inte ar lamplig for att bedoma ett specifikt viktigt faktum kan man lata bli att anvdnda den.

6 Kom ihag att ta hansyn till faktorer som kan leda till férvrangning

De personliga omstandigheterna kopplade till den sdkande och de kontextuella
omstandigheterna kopplade till intervjun kan paverka den sokandes utsagor. Vid tillampning
av trovardighetsindikatorer ar det nodvandigt att samtidigt beakta faktorer som kan leda till
forvrangning. Se avsnitt 2.3 "Beakta individuella faktorer och omstandigheter som kan leda
till férvrangning”.

2.21. Tillampa indikatorer for intern trovardighet

Intern trovardighet avser bedémningen av den sdkandes utsagor och alla dvriga bevis som
den so6kande lagger fram, inklusive skriftliga utsagor och skriftliga bevis. Intern trovardighet
omfattar trovardighetsindikatorerna for tillracklighet i detalj och specificitet saval som
samstammighet och konsekvens.
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Tillracklighet i detalj och specificitet
[Innehdll] [Checklista]

Indikatorn for tillrdcklighet i detaljer och specificitet avser hur en handelse upplevs och
uttrycks av den sékande, samt nivan och typen av detaljer som medféljer dessa.

| allmanhet innehaller redogorelser av personligt upplevda erfarenheter fler detaljer, till
exempel sensoriska detaljer, kdnslor eller observationer, jamfért med redogorelser fran
personer som inte varit med om upplevelsen, sarskilt om upplevelsen intréffade nyligen eller
om den paverkade personens tillvaro. Aven om liknande saker kan handa olika ménniskor, &r
de personliga upplevelserna och minnena av en handelse aldrig likadana. For en tillracklig
niva av detaljer och specificitet krévs att den sokande beskriver handelsen sedd med egna
ogon, som en subjektiv kamera, i stéllet for ur ett allmant perspektiv.

c God praxis

For att forklara for den sokande vilken niva av detaljer och specificitet som férvantas nar det
galler en viss handelse i det forflutna kan du ge ett exempel genom att kort beskriva en
héndelse som du sjalv upplevt, med fokus pa vad du sag, horde, kdnde och téankte under
hela handelsen. Du bor notera denna forklaring i intervjuutskriften, sa att det ar tydligt for
beslutsfattaren hur den s6kande ombads att lamna fler detaljer eller mer specifika utsagor.

Brist pa detalj och specificitet leder inte nédvandigtvis till en negativ slutsats om trovardighet.
For det forsta maste bristen pa detalj och specificitet vara central for det viktiga faktumet, som
hanfor sig till den dvergripande beskrivningen av situationen eller handelsen. F6r det andra
maste det ocksa vara rimligt att férvanta sig att den sokande tillhandahaller en viss niva av
detaljer och specificitet, exempelvis beroende pa i vilken utstrdckning den sékande
personligen har upplevt handelsen eller situationen eller hur viktig eller oviktig handelsen,
eller en viss detalj, kan ha varit fér den s6kande vid den tidpunkten.

Dessutom boér du komma ihag att den niva av detaljer och specificitet som rimligen kan
forvantas av den sokande varierar beroende pa hans eller hennes personliga och kontextuella
omstandigheter, sarskilt forvrangningsfaktorerna. Det kan finnas en rimlig forklaring till foljd av
forvrangningsfaktorerna gallande varfor den s6kande inte kan minnas detaljer for vissa
handelser (se avsnitt 2.3 "Beakta individuella faktorer och omstandigheter som kan leda till
forvrangning” for mer information). Innan du drar nagra slutsatser om huruvida nivan av
detaljer eller specificitet ar tillracklig, sakerstall att den sokande var medveten om vilken niva
av detalj och specificitet som férvantades av henne eller honom under den personliga
intervjun. Forsékra dig ocksad om att intervjun genomfordes pa ett sétt som gjorde det mojligt
for den sokande att tillhandahalla detaljer. Brist pa detaljer paverkar darmed inte

trovardigheten hos den sdkandes utsagor i alla situationer.

k -



PRAKTISK VAGLEDNING OM BEVISVARDERING OCH RISKBEDOMNING .

Samstammighet och konsekvens

[Innehall] [Checklista]

Indikatorn for samstammighet och konsekvens avser avsaknaden av avvikelser eller
motsdagelser i den sékandes utsagor och mellan de utsagor och 6vriga bevis som den
sokande lagger fram. Den omfattar

- den sokandes muntliga eller skriftliga utsagor i allmanhet,
. utsagor som den sokande gjort vid olika tillfallen under forfarandet,

. Ovriga bevis som laggs fram av den sdkande, se avsnitt 1.1.2 "Samla in bevis som ar
relevanta for ansdkan”).

Egenupplevda erfarenheter kan i allménhet aterges pa ett mer samstammigt och konsekvent
séatt. | likhet med nivan av detaljer och specificitet leder inte varje forekomst av inkonsekvens
eller bristande samstammighet till en negativ slutsats om trovardighet. Det &r inte ovanligt att
en redogorelse innehaller mindre avvikelser. Samtidigt bor det inte finnas nagra betydande
luckor eller motsagelser som inte har forklarats av den sokande pa ett tillfredsstéllande satt.
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Den niva av samstammighet och konsekvens som rimligen kan forvdntas av den sokande
varierar beroende pa hans eller hennes personliga och kontextuella omstandigheter, sarskilt
de faktorer som kan leda till forvréangning. Innan du drar nagra slutsatser om samstammighet
och konsekvens behover du sékerstélla att den sékande var medveten om vilken niva av
samstammighet och konsekvens som forvdantades under den personliga intervjun och att
intervjun genomférdes pa ett satt som gjorde det mojligt for den sékande att Idmna sddana
utsagor. Den sokande maste ocksa ha getts mojlighet att klargora eventuella inkonsekvenser
eller bristande samstammighet som &r avgorande for beddmningen av ett viktigt faktum.
Bristande konsekvens paverkar darfor inte trovardigheten i alla situationer.

° Upptradandet far aldrig anvdndas som en trovardighetsindikator

Med upptradande avses i allméanhet icke-verbal kommunikation och icke-verbalt beteende,
som tonlége, kroppshallning, 6gonkontakt, ansiktsuttryck osv. Dessa signaler ar synliga
under den personliga intervjun.

Du far aldrig anvénda upptradandet som trovardighetsindikator. Icke-verbala signaler &r inte
universella, eftersom deras betydelse ar kulturellt konstruerad och paverkas av personliga
egenskaper, sdsom alder, kon, utbildning eller mentalt tillstand. Slutsatser som grundar sig
pa den sbkandes upptradande skulle ofta utgora forenklade antaganden och subjektiva
bedomningar som grundar sig pa magkansla.

2.2.2. Tillampa indikatorer for extern trovardighet

[Innehall] [Checklista]

Med extern trovardighet avses samstammigheten mellan de utsagor som den sdkande lamnat
och de bevis som ar tillgangliga for den beslutande myndigheten, inklusive information om
ursprungsland, expertbevis eller andra externa bevis.

Olika typer av bevis kan finnas tillgangliga for dig. Du bdr aktivt inhdmta vissa bevis, eftersom
du kan vara béttre lampad &n den s6kande att fa tillgang till dem, i synnerhet information om
ursprungslandet ("°¢). Du kan ocksa Gvervaga att begara expertutldtanden som &r relevanta for
en lamplig prévning av ansdkan, t.ex. medicinska bevis ('7). For mer information om vilka bevis
som kan finnas tillgangliga, se avsnitt 1.1.2 "Samla in bevis som ar relevanta for ansdkan”.

Overensstimmelse med information om ursprungsland
[Innehall] [Checklista]

Du bor alltid beddma om den s6kandes utsagor stammer dverens med information om
ursprungsland genom att ta hansyn till alla relevanta fakta som ror ursprungslandet.

(%) EU-domstolens dom av den 22 november 2012, M.M. mot Minister for Justice, Equality and Law Reform, Irland,
C-277/M, EU:C:2012:744. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.
("°7) Se artikel 18.11 det omarbetade direktivet om asylférfaranden.
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Artikel 4.3 a i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet — Bedomning av fakta
och omstandigheter

3. Bedoémningen av en ansékan om internationellt skydd ska vara individuell, och féljande
ska beaktas:

a) Alla relevanta uppgifter om ursprungslandet vid den tidpunkt dd beslut fattas om
ansokan, inbegripet lagar och andra forfattningar i ursprungslandet samt det sdtt pa vilket
dessa tilldmpas.

Information om ursprungslandet kan bekréfta eller motsaga den s6kandes utsagor. De av
sOkandens utsagor som bekraftas av informationen om ursprungslandet ar forenliga med den,
medan de utsagor som motsags av informationen om ursprungslandet inte ar forenliga med
den. Information om ursprungslandet ger ofta ett sammanhang till den s6kandes arende, men
kan sallan faststalla att en viss person varit med om en viss handelse i det forflutna. Den ar
darfor séllan ett avgdrande bevis for beddmningen av om ett viktigt faktum ska godtas eller
avvisas.

Brist pa information om ursprungslandet, efter att lampliga efterforskningar om sadan
information har genomforts, leder inte nddvandigtvis till en negativ slutsats om trovardighet.
Det kan finnas flera skal till att information om ursprungslandet inte &r tillgénglig, sdsom
underrapportering av risker som vissa marginaliserade grupper kan vara utsatta for ("8) eller
att situationen snabbt férandras i ursprungslandet. Innan du drar nagra slutsatser bor du
oOvervdaga hur sannolikt det &r att relevant information om ursprungsland kan finnas tillganglig
for de aspekter du undersoker.

|. 'I Relaterad publikation fran EUAA

For mer information om anvandning av information om ursprungsland i
trovardighetsbeddmningen, med exempel, se Easo, Practical quide on the use of country of
origin information by case officers for the examination of asylum applications, december
2020, avsnitt 3.3 "Assessing the application for international protection”.

Overensstaimmelse med skriftliga och andra bevis
[Innehdll] [Checklista]

Skriftliga och andra bevis kan omfatta utsagor fran familjemedlemmar och vittnen, handlingar
fran andra statliga myndigheter, sakkunnigutldtanden och medicinska bedémningar. Sadana
bevis kan bekréfta eller motsdga den sokandes utsagor. Som utgangspunkt kommer du redan
att ha beddmt bevisvardet av dessa bevis innan du tillampar trovardighetsindikatorn.

("°8) F6r mer information, se UNHCR, Guidelines on International Protection No. 1. Gender-Related Persecution
within the context of Article 1A(2) of the 1951 Convention and/or its 1967 Protocol relating to the Status of
Refugees, 7 maj 2002, punkt 37, samt UNHCR, Guidelines on International Protection No. 9: Claims to Refugee
Status based on Sexual Orientation and/or Gender Identity within the context of Article 1A(2) of the 1951
Convention and/or its 1967 Protocol relating to the Status of Refugees, 23 oktober 2012, punkt 66.
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Pa samma sétt som vid bedémningen av den interna trovardigheten kommer inte alla
inkonsekvenser att leda till en negativ slutsats om trovardighet. Det maste Gvervdgas om
inkonsekvenserna avser de centrala aspekterna av ett viktigt faktum och vilken niva av
konsekvens som kan forvantas av den sokande. Detta bor beaktas mot bakgrund av faktorer
som kan leda till férvrangning och kontexten kring utsagorna. Om det finns bevis som
motsager den sdkandes utsagor bor du ta upp detta och ge den sdkande mojlighet att
forklara inkonsekvenserna och beakta denna forklaring vid beddmningen av trovardigheten.

Exempel pa konsekvens mellan familjemedlemmars utsagor: Fallet med en ung man
fran land A

Den sokande ansokte om internationellt skydd tillsammans med sin yngre bror. Bada
beskriver i sina personliga intervjuer att de ldmnat ursprungslandet efter foraldrarnas
beslut, sedan deras far mottagit uppmaningar fran en terroristgrupp om att den sdkande
och hans yngre bror skulle ansluta sig till organisationen.

Den s6kande beskriver i detalj hur han stod bredvid sin far nér de fick en uppmaning
fran terroristgruppen om att ansluta sig till den och hur hans slakting hade beréattat for
honom att unga man tvangsrekryterades i grannbyn. Den s6kandes yngre bror lamnade
a sin sida endast vaga utsagor. Han beréttade att hans mor hade sagt till honom att han
var tvungen att dka ivag med sin bror, eftersom man med vapen letade efter honom hela
tiden, och att han hade kant sig rédd nar han fatt hora detta.

Du noterar att utsagorna innehaller inkonsekvenser som inte &r obetydliga nar det géller
centrala aspekter av det viktiga faktumet. Innan du drar slutsatser gallande
konsekvensen mellan dessa tva utsagor bor du beakta forvrangningsfaktorer och
omstandigheter som kan forklara avvikande utsagor (se avsnitt 2.3 "Beakta individuella
faktorer och omstandigheter som kan leda till férvrangning”).

Du bor ocksa ta hansyn till kontexten kring dessa handelser i det férflutna och minnets
funktion (se avsnitt 2.3.1 a "Hur minnet fungerar”). Den sokande beskriver handelserna
utifran perspektivet av att ha varit direkt inblandad i vissa av situationerna, medan hans
yngre bror forklarar hdandelserna sa som de beréttats for honom av hans mor. Du bor
aven beakta deras alder (se avsnitt 2.3.1d ”Alder”), eftersom den sdkande var en ung
vuxen ndr dessa handelser dgde rum, medan hans bror var ett barn som inte hade
samma mognad att férsta och beskriva vad handelserna innebar. Du kan férutséatta att
utsagorna fran den sékande och hans bror ar nagorlunda konsekventa, och behdver
darfor inte be den sékande om en forklaring till utsagor som verkar inkonsekventa.

2.2.3 Tillampa rimlighetsindikatorn

[Innehdll] [Checklista]

Rimlighet avser vad som ar majligt, eller mgjligt att tro, i forhallande till allmant accepterad
information, sdsom fysikens lagar eller ett rimligt handelseférlopp.

Begreppet rimlighet bor anvandas med forsiktighet for att undvika spekulation och subjektiva
antaganden eller forutfattade meningar:
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« En héandelse &r inte orimlig enbart till foljd av att den &r osannolik. Osannolika
handelser intraffar faktiskt. En serie pa varandra féljande osannolika handelser kan
daremot innebara orimlighet, sarskilt nar andra trovardighetsindikatorer pekar i samma
riktning.

- Rimlighet bor endast tilldmpas om den sdkande fatt mojlighet att fortydliga utsagor som
inte forefaller rimliga.
« Slutsatser om rimlighet maste styrkas av ett objektivt resonemang.

- Rimlighetsindikatorn far endast anvandas tillsammans med andra
trovardighetsindikatorer.

Ett faktum kan vara fullstandigt rimligt nar det beaktas i samband med den sdkandes
omstandigheter, sdsom kon, alder, sexuell I1dggning, konsidentitet, utbildning, social och
kulturell bakgrund, livserfarenhet och omstandigheter i ursprungslandet eller det land dar den
sOkande tidigare hade sin vanliga vistelseort. Du bor vara medveten om att det kan finnas
skillnader mellan ditt eget perspektiv och den s6kandes perspektiv, vilket skulle kunna
forklara en formodad orimlighet.

2.3. Beakta individuella faktorer och omstandigheter
som kan leda till forvrangning

[Innehall] [Checklista]

Maoijligheten att Iagga fram bevis och hur bevis presenteras kan forvréangas av flera faktorer,
vilket t.ex. kan forklara bristen pa detaljer eller inkonsekvenser i den sokandes utsagor. Nar du
beddmer trovardigheten bor du ta hansyn till féljande faktorer:

- Faktorer kopplade till den s6kande.
« Faktorer kopplade till tolkning och intervjusituationen.

« Faktorer kopplade till handlaggaren.

Faktorer som kan leda till férvrangning kommer alltid att finnas och &r omgjliga att undvika.
Det ar dock nddvandigt att vara medveten om dem nar man genomfor den personliga
intervjun ('°°) och nar man beddémer trovardigheten f6r att kunna minimera deras inverkan ().

(%) For mer information om hur du genomfér den personliga intervjun, se Easo, Practical Guide: Personal Interview,
december 2014.

(") I enlighet med artikel 10.3 a i det omarbetade direktivet om asylférfaranden ska medlemsstaterna se till att
“ansokningar provas och beslut fattas individuellt, objektivt och opartiskt”. | enlighet med artikel 15.3 a i det
omarbetade direktivet om asylforfaranden
ska medlemsstaterna vidta Idmpliga dtgdrder for att “se till att den person som genomfdr intervjun har den
kompetens som krdvs for att kunna beakta de personliga och allménna omsténdigheter som ligger bakom
ansékan, inklusive s6kandens kulturella ursprung, kén, sexuell IGggning, kénsidentitet eller utsatta stdlining”.
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Kom ihag betydelsen av intervjutekniker

De intervjutekniker som anvands under den personliga intervjun kan paverka den sbkandes
utsagor: om fragorna stalls pa ett satt som tar hansyn till de personliga omsténdigheterna,
om den sokande far en forklaring till vad som forvéantas av henne eller honom, om fragorna
stalls i en ordning som &r latt att forsta. Av denna anledning ar det viktigt att ta hansyn till
hur den personliga intervjun genomfordes nar man oévervager hur de faktorer som kan leda
till forvrangning kan paverka utsagorna. For mer information, se avsnitt 1.1.1 b "Fullgér
handl&ggarens skyldighet att utreda”.

Manga forvrangningsfaktorer kan forekomma samtidigt och vara sammankopplade. Avsnitten
nedan innehaller en icke-uttommande férteckning 6ver vanligt férekommande faktorer.

2.31. Faktorer kopplade till den s6kande

[Innehdll] [Checklista]

Forvrangningsfaktorer kan paverka den sokandes formaga att minnas och aterberétta relevanta
fakta, samt formagan att hantera intervjusituationen. Foérvrangningsfaktorer kan identifieras i de
skriftliga bevis som finns tillgéngliga i ansokan, till exempel avseende alder eller halsotillstand, medan
andra faktorer kan identifieras i de bakgrundsuppgifter som ingar i akten, till exempel kon eller
utbildningsniva. Faktorerna kan ocksa framkomma i den sékandes utsagor, till exempel nar det galler
minnesfunktion eller kanslor av stigmatisering och skam, eller i forhallande till den sokandes fysiska
upptradande och beteende, sasom uttryck for radsla, trauma eller psykisk ohélsa.

\.l

-': Var medveten om granserna for din expertis

=

Du ar inte behorig att stélla diagnos pa den sokande eller gora bedémningar utanfor dina
befogenheter inom ramen for asylforfarandet. Du bor hanvisa den sdkande till professionell
hjalp eller bedémning, till exempel medicinsk och psykologisk behandling eller
aldersbedémning, nar det behovs, enligt nationella riktlinjer i ditt land (se avsnitt 1.1.2 "Samla
in bevis som ar relevanta for ansékan” for mer information). Du kan dock gora iakttagelser
kring eventuella forvrangningsfaktorer.

Den icke-uttommande forteckningen nedan ger en oversikt dver hur faktorer kopplade till den
s6kande kan leda till forvrangning.

(@) Hur minnet fungerar

[Innehdll] [Checklista]

Sokande har ofta bara sina minnen att forlita sig pa i sina utsagor. Att komma ihag datum,
detaljer kring en hdndelse som intr&ffat i det forflutna, sarskilja aterkommande handelser eller
beskriva personer som de traffat kan vara en mycket svar uppgift. For att ha realistiska
forvantningar pa den information som kan erhallas genom utsagor ar det viktigt att forsta hur
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det manskliga minnet fungerar. Att ta hdansyn till hur minnets funktion kan paverka utlatandena
ar relevant for alla sékandes drenden.

Det manskliga minnet har olika nivaer och begrédnsningar. Minnen &r inte en exakt atergivning
av det intréffade, utan en rekonstruktion av personliga upplevelser av det intréffade. Denna
rekonstruktion kan liknas vid att Idgga ett pussel med hjalp av bitar som &ar utspridda i olika
delar av hjarnan. Hur dessa bitar ssmmanfogas avgoérs av manga olika faktorer, t.ex.
kunskapen vid tidpunkten for rekonstruktionen, kanslorna vid tidpunkten for rekonstruktionen
och vad som aktiverar minnet. Detta innebar att minnen férdndras 6ver tid och att en viss grad
av inkonsekvens ar oundviklig. Luckor i vart minne fylls, medvetet eller omedvetet, med
allmant relaterad information (™).

Den information som lamnas nar man tanker tillbaka pa en handelse i det forflutna kan variera
beroende pa flera orsaker ().

- Uppmarksamhet under den intrdffade handelsen. Manniskor har en tendens att exakt
minnas information som de anser vara (kdnslomassigt) viktig, samt de aspekter av en
héndelse som fangade deras uppmarksamhet, vilka utgor de viktigaste detaljerna i
minnet. Annan information kanske inte ens fastnar i minnet eftersom den ar perifer for
den berodrda personen.

. Betydelsen av den intrdffade handelsen. Handelser som pa nagot satt sticker ut &r lattare
att komma ihag. Vanliga, vardagliga minnen &r mer generella och fokuserar pa "hur det
brukar vara” snarare an pa exakt vad som hande. Socialisering kan paverka vad som
betraktas som "hur det vanligtvis &r” eftersom det &r aterkommande och socialt accepterat.

- Sma detaljer. Detaljer kring handelser kodas ofta i vart korttidsminne, men lagras inte i
vart langtidsminne, vilket gor det mycket svart eller till och med omgijligt att minnas

(™ EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European Asylum System — Judicial
analysis (Bevis och trovardighetsbedomning inom ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet — Rattslig
analys), andra upplagan, 2023, s. 254-259; S. Black, L. J. Levine och T. M. Laulhere, "Autobiographical remembering
and hypermnesia: A comparison of older and younger adults”, Psychology and Ageing, volym 14,1999, s. 671-682;
M. Conway och E. Holmes, "Memory and the law: Recommendations from the scientific study of human memory”,
The British Psychological Society Press, 2008, s. 2 citerad i UNHCR, Beyond Proof: Credibility Assessment in EU
Asylum Systems (Bortom bevis, bedomning av trovardigheten i EU:s asylsystem: Fullstandig rapport), 2013, s. 57;

M. A. Conway och C. Loveday, "Remembering, imagining, false memories & personal meanings, Consciousness and
Cognition”, 2015, s. 574-581; I. E. Hyman och E. F. Loftus, "Errors in autobiographical memory”, Clinical Psychology
Review, 1998, s. 933-947 citerad i Abo Akademi University & Free University Amsterdam, Psychological
Assumptions Underlying Credibility Assessments in Finnish Asylum Determinations, 2021, s. 4-5.

(") H. Evans Cameron, "Refugee status determinations and the limits of memory”, International Journal of Refugee
Law, volym 22, 2010, s. 469-511; S. A. Christianson och M. A. Safer, "JEmotional events and emotions in
autobiographical memories” i D. C. Rubin (red.), Remembering our past: Studies in autobiographic memory,
Cambridge, 2005, s. 218-241 citerad i EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common
European Asylum System — Judicial analysis (Bevis och trovardighetsbeddmning inom ramen for det
gemensamma europeiska asylsystemet — Rattslig analys), andra upplagan, 2023, s. 169-170; Ungerns
Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual, volym 1,
2013, s. 67-80, 85; J. Herlihy, L. Jobson och S. Turner, "Just tell us what happened to you: Autobiographical
memory and seeking asylum”, 2012, s. 661-676 citerad i Abo Akademi University & Free University Amsterdam,
Psychological Assumptions Underlying Credibility Assessments in Finnish Asylum Determinations, 2021, s. 5; C.
Peterson och N. Whalen, "Five years later: Children’s memory for medical emergencies”, Applied Cognitive
Psychology, volym 15, 2001, s. 7-24 citerad i UNHCR, The Heart of the Matter: Assessing Credibility when
Children Apply for Asylum in the European Union, 2014, s. 67—68; J. Herlihy och S. Turner, "The psychology of
seeking protection”, International Journal of Refugee Law, volym 21, 2009, s. 181; J. Cohen, "Questions of
credibility: Omissions, discrepancies and errors of recall in the testimony of asylum seekers”, International Journal
of Refugee Law, volym 13, 2001, s. 293-309; M. Eastmond, "Stories as lived experience: Narratives in forced
migration research”, Journal of Refugee Studies, volym 20, 2007, s. 248—-264; B. Tversky och E. J. Marsh, "Biased
retellings of events yield biased memories”, Cognitive Psychology, volym 40, 2000, s. 1-38, och H. Evans
Cameron, "Refugee status determinations and the limits of memory”, International Journal of Refugee Law, volym
22,2010, s. 506, citerad i UNHCR, Beyond Proof: Credibility Assessment in EU Asylum Systems (Bortom bevis,
beddmning av trovardigheten i EU:s asylsystem: Fullstandig rapport), 2013, s. 57-60.
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dem. Detta galler sarskilt for tidsinformation som datum, klockslag, frekvens och
varaktighet, utseendet pa vardagsféremal som mynt eller sedlar, exakta namn och
bokstavlig atergivning av muntliga samtal. Minnen av sadana detaljer ar mycket
otillfarlitliga.

- Upprepade handelser. Minnen av upprepade handelser blandas samman till generella
minnen eller “schematiska minnen”. Om liknande héndelser intraffar flera ganger
kommer det formodligen att vara mojligt att minnas vad som vanligtvis intréffade under
dessa hédndelser, men svart att minnas vad som intraffade under varje enskilt tillfélle,
savida inte ett specifikt tillfalle sticker ut.

. Tiden som forflutit sedan den intraffade hdandelsen. Ju langre tid som har gatt sedan
hé&ndelsen, desto farre specifika detaljer minns vi. Centrala detaljer i en handelse
memoreras battre och brukar inte férandras over tid lika mycket som perifera detaljer.

« Minne som aterkallas upprepade ganger. Minnen som aterkallas upprepade ganger
leder ofta till mer genomarbetade minnesbilder. Vi minns fler och/eller olika detaljer
varje gang minnet aterkallas, medan andra detaljer kanske utelamnas, varfor minnet
aterupplevs pa olika satt varje gang.

- Sammanhang i vilket minnet aterkallas. Minnen &r kansliga for suggestion, till och
med i sadan utstrackning att manniskor kan aterge falska minnen eller detaljer. Mycket
beror ocksa pa mottagaren av och syftet med redogoérelsen, utformningen av
aktiveringsprocessen, hur en fraga stalls och vilken typ av frdga som anvénds.

Hur minnet fungerar maste beaktas pa lampligt satt vid bedomningen av den sékandes
utsagor i frdga om hur konsekventa och detaljerade de &r.

O Exempel pa praktiska 6vervdganden

. Sé&kerstall att de centrala aspekterna av hdandelsen har utretts grundligt fran den
sokandes eget perspektiv. Forvdnta dig att de s6kande endast tillhandahaller mer
detaljerade och konsekventa redogorelser for de aspekter som ar av storst betydelse
for dem.

- Beakta mindre detaljer endast nar de ar av personlig betydelse for den sokande.
Detaljer kring tidpunkten for en handelse kan till exempel vara mer tillforlitliga nar de
bedoms utifran vad som ar av personlig betydelse for den s6kande, snarare an nar
handelsen intréffade enligt kalendern.

. Sakerstall att den sokande har blivit ombedd att adterberatta aspekter som inte var
tillrackligt detaljerade eller ssmmanhangande i den ursprungliga redogorelsen. Forvanta
dig att den s6kande pa ett liknande sétt aterberéattar endast de centrala aspekterna av
handelsen och aspekter som ar av personlig betydelse, eftersom redogorelserna kan
innehalla fler detaljer och dessa detaljer kanske inte &r identiska andra gangen.

. Sakerstall att ledande fragor har undvikits under intervjun, eftersom de direkt kan
paverka minnet och sjalva rekonstruktionsprocessen. Tank pa att intervjutekniker har en
inverkan pa hur information hamtas fran minnet.
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(b) Trauma

[Innehdll] [Checklista]

Exponeringen for negativa livshéndelser tenderar att vara mycket hdgre bland personer som
ansoker om internationellt skydd &n hos den allmanna befolkningen (™). Trauma, definierat
som exponering for en stressande handelse eller situation (med kort eller Iang varaktighet) av
exceptionellt hotfull eller katastrofal karaktar ("), har en enormt stor inverkan pa minnet och
beteendet. Trauma och dess foljder, sdsom PTSD, paverkar sarskilt formagan att minnas och
aterge handelser i det forflutna ().

Trauma kan fa olika konsekvenser for minnets funktion. Minnen av traumatiska upplevelser
skiljer sig ofta fran normala (sjélvbiografiska) minnen pa flera satt ().

- Forsdamrad minneslagring. Trauma kan orsaka forsamrad minneslagring till foljd av
kroppens svar pa nédsituationer, vilket kan leda till svarigheter att minnas traumatiska
héndelser. PTSD kan leda till ett dvergeneraliserat minne, dar en person har svart att
minnas tidigare traumatiska handelser saval som andra aspekter av sitt liv.

- Hypermnesi. Ibland lagras en sarskilt hdg grad av detaljer kopplade till den traumatiska
héndelsen i minnet, dven om forsamrad minneslagring &r det typiska symtomet pa
trauma.

« Sinnesintryck. Traumatiska minnen kan kdnnetecknas av sensoriska detaljer som
kanslor, fornimmelser, ljud, lukter eller visuella bilder. Ett normalt (sjalvbiografiskt) minne
ar en muntlig berattelse, medan en muntlig redogodrelse for ett trauma kanske inte har
lagrats i minnet. En sbkande som har upplevt en traumatisk handelse kanske darfor
inte kan ge en detaljerad och sammanh&ngande muntlig redogdrelse av hdndelsen,
helt enkelt darfor att det inte finns nagon.

- Fragmentering. Traumatiska minnen kan vara fragmentariska, eftersom de kanske inte
utgor en helhetsbild av kronologiska handelser. Vissa aspekter av traumatiska minnen
kan aterupplevas lika intensivt som om de intraffade i nuet. Dessa kallas
fotoblixtminnen (flashbulb memories) och har ofta ingen stark koppling till hdndelsernas
kronologi. | det mest extrema fallet bestar de av dissociativa flashbacks dar man
fullstandigt aterupplever den traumatiska handelsen och férlorar all kansla for nuet.

(™) UNHCR, Beyond Proof. Credibility Assessment in EU Asylum Systems (Bortom bevis, bedémning av
trovardigheten i EU:s asylsystem: Fullstandig rapport), 2013, s. 61.

(") Varldshalsoorganisationen, ICD-10, Version: 2016.

(") J. Herlihy, L. Jobson och S. Turner, Just tell us what happened to you: Autobiographical memory and seeking
asylum, Applied Cognitive Psychology, volym 26, 2012, s. 661-676 citerad i UNHCR, Beyond Proof. Credibility
Assessment in EU Asylum Systems (Bortom bevis, bedémning av trovardigheten i EU:s asylsystem: Fullstandig
rapport), 2013, s. 61; Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A
multidisciplinary training manual, volym 1, 2013, s. 93.

(") C. Brewin, J. D. Gregory, M. Lipton och N. Burgess, "Intrusive images in psychological disorders: Characteristics,
neural mechanisms and treatment implications”, Psychological Review, volym 117, 2010, s. 210-232; J. Herlihy
och S. Turner, "Should discrepant accounts given by asylum seekers be taken as proof of deceit?”, Torture,
volym 16, 2006, s. 86 och 176 och J. Cohen, "Questions of credibility: Omissions, discrepancies and errors of
recall in the testimony of asylum seekers”, International Journal of Refugee Law, volym 13, 2001, s. 293-309
citerad i UNHCR, Beyond Proof. Credibility Assessment in the EU Asylum Systems (Bortom bevis, fullstandig
rapport), 2013, s. 63; A. Vredeveldt, Z. Given-Wilson och A. Memon, Culture, trauma, and memory in
investigative interviews, 22 april 2023, s. 3—7; EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the
Common European Asylum System — Judicial analysis (Bevis och trovardighetsbeddmning inom ramen for det
gemensamma europeiska asylsystemet — Rattslig analys), andra upplagan, 2023, s. 173-174; Ungerns
Helsingforskommitté, Credibility assessment in the asylum procedures: A multidisciplinary training manual,

volym 1, 2013, s. 100-103.
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- Undvikande. | motsats till normala (sjalvbiografiska) minnen, som rekonstrueras frivilligt
och ar tydligt forankrade i det forflutna, kan traumatiska minnen inte framkallas frivilligt,
vilket innebér att de omedvetet undviks som en forsvarsmekanism. | stéllet kan de
utlosas av sensoriska impulser eller paminnelser om den traumatiska hédndelsen. Andra
personer kan till exempel omedvetet framkalla sddana minnen genom sitt sétt att kla
sig, sitt tonfall eller sin parfym.

« Avtrubbning. Traumatiserade personer kan ofrivilligt verka avtrubbade, eftersom de
kanske inte uttrycker nagra kanslor nar de beskriver tidigare traumatiska handelser. Det
ar ocksa mojligt att en traumatiserad person uppvisar en hdg niva av kanslor.

Eftersom trauma ofta paverkar formagan att minnas handelser i det forflutna pa ett detaljerat
satt och ge en sammanhé&ngande redogérelse, maste trovardighetsbedémningen ta hansyn till
dessa konsekvenser av trauma. Detta innebar att nér det finns inkonsekvenser géllande en
potentiellt traumatisk hdndelse maste man ta hdnsyn till en helt annan uppsattning férklaringar
till dessa inkonsekvenser, jamfort med en situation dar det inte finns ndgon traumatisk
upplevelse. Det kan ocksa vara nédvandigt att ge storre tyngd at skriftliga och andra bevis
jamfort med utsagor.

O Exempel pa praktiska 6vervdganden

. Sé&kerstall att den s6kande har fatt Iamna sin redogorelse fritt, i sin egen takt och utan
avbrott i sa stor utstrackning som mojligt, vilket kan hjalpa den sokande att aterskapa
handelsernas kontext och strukturera sin redogorelse.

- Inhamta bevis och utsagor om omstandigheterna kring den traumatiska héndelsen,
snarare an om sjalva handelsen i sig. Dessa bevis och utsagor kanske inte ar forvrangda
i samma utstrackning som minnen kopplade till den traumatiska handelsen. Detta kan
ocksa bidra till att undvika atertraumatisering.

. Sdkerstall att information har inhamtats i forhallande till den s6kandes egen erfarenhet,
snarare an till handelsernas kronologi, till exempel genom att utforska den sokandes
tankeprocesser, reaktioner, ihdgkomna synintryck, ljudintryck eller dofter, eller vilka
aspekter den sokande upplevde som svarast.

- Fokusera trovardighetsbedomningen pa traumats inverkan pa den sékandes tillvaro och
psyke efter den traumatiska handelsen, snarare an pa specifika detaljer kring den
traumatiska handelsen.

« Sakerstall att traumatiska minnen beddms med hansyn till att minnena kanske inte ar en
kronologisk eller muntlig redogdrelse av handelserna.

(c) Andra psykiska problem och halsoproblem
[Innehall] [Checklista]

Svarigheter att lamna detaljerade och sammanhangande redogorelser kan ocksa bero pa
medicinska problem, fysiska dvergrepp och beroende hos den sdkande, t.ex. intag av starka
mediciner, intellektuell funktionsnedséattning, depression, hjarnskador eller missbruk av droger
eller alkohol. Beroende pa det specifika tillstdndet kan flera typer av faktorer paverka den
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soOkandes utsagor, till exempel pa grund av minnets funktion, tankeprocesser eller férmaga att
fokusera.

Det ar nodvandigt att ta lamplig hansyn till den s6kandes psykiska tillstand och hélsotillstand,
sarskilt gallande hur det paverkar hans eller hennes funktionsféormaga.

Exempel pa praktiska 6vervdganden

« Sakerstall att information om den sokandes (psykiska) halsotillstand finns tillganglig for
din beddomning.

« Hanvisa vid behov den sokande till lamplig hjalp/beddmning enligt nationell praxis for
att fa en battre forstaelse for hur det potentiella hélsotillstandet kan paverka den
sOkandes utsagor.

(d) Alder

[Innehdll] [Checklista]

Aldern &r sarskilt relevant for barn som soker skydd, eftersom deras alder och mognad
paverkar deras utsagor. Detta &r ett relevant dvervdagande bade gallande den tidpunkt da
utsagorna lamnades och den tidpunkt da hdndelsen dgde rum, eftersom kunskapen om och
forstaelsen for handelser som intréffade nar den sokande var ett barn paverkas av den
sbkandes alder vid den tidpunkten.

Formagan att ge en detaljerad och konsekvent redogoérelse for hdandelser forbattras med
aldern. Mognad och alder har en inverkan pa det sjalvbiografiska minnet, vilket paverkar
utsagorna ().

- Barnets perspektiv. Barn lagger i allmanhet fram information pa ett annat sétt an
vuxna. Det som &r centralt for upplevelsen hos en vuxen kanske inte utgor karnan i
redogoérelsen hos ett barn och vice versa. Barnet kan fokusera sin uppmarksamhet pa
andra saker under handelsen och/eller handelsen kanske inte ar av samma betydelse
for barnet som for en vuxen.

« Kunskap om fragor som rér dem. Barns redogorelser kan vara inkonsekventa och
innehalla luckor, eftersom barnet kan sakna teoretisk och abstrakt forstaelse av
héndelser eller anvdnda otydliga uttryck eller utsagor som de har hort fran vuxna, vilket
kan styras av kulturella normer ("8). De kanske inte kan ge en detaljerad och
konsekvent redogorelse for skalen till att de I1dmnade sitt ursprungsland, sarskilt om
beslutet fattades av barnets foraldrar eller andra slaktingar.

(") M. Pasupathi och C. Wainryb, "On telling the whole story: Facts and interpretations in autobiographical memory
narratives from childhood through mid-adolescence”, Developmental Psychology, volym 46, 2010, s. 735-746
citerad i UNHCR, The Heart of the Matter: Assessing Credibility when Children Apply for Asylum in the
European Union, 2014, s. 66 och 87; Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum
procedures: A multidisciplinary training manual, volym 2, 2015, s. 100 och 113.

("®) UNHCR, The Heart of the Matter: Assessing Credibility when Children Apply for Asylum in the European Union,

2014, s. 71.
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- Tillgang till skriftliga bevis. Barn, sarskilt om de & ensamkommande, har ofta inte
tillgang till skriftliga bevis som styrker deras ansokan.

Det &r viktigt att intervjun genomfors pa ett barnvanligt satt. Barn ar vanligtvis mer mottagliga
for ledande fragor, ger information som de tror att du vill héra och andrar sina svar nar de blir
ifrdgasatta ().

Eftersom barnets alder och mognad paverkar dess formaga att redogora for handelser i det
forflutna pa ett detaljerat och sammanhangande satt, maste trovardighetsbedémningen utféras
med lamplig hansyn till dessa variationer. Nar det finns inkonsekvenser géllande handelser i det
forflutna maste en hel uppsattning forklaringar till dessa inkonsekvenser Gvervagas.

Beroende pa barnets alder, mognad och eventuella andra sarbarheter kan du behova forlita
dig mer pa annan tillganglig information an pa barnets egna utsagor. Detta kan omfatta
utsagor fran barnets formyndare, familjemedlemmar eller advokat, eller andra tillgdngliga
informationskallor.

Q Exempel pa praktiska 6vervdganden

- Fokusera pa vad som &r viktigt/centralt for barnet och vad barnet kan forvantas veta.

. Sdkerstall att den personliga intervjun har genomforts pa ett barnvanligt sétt, med en
vokabular och fragor som &r anpassade till barnets alder och mognad. Detta omfattar att
anvanda enkla och konkreta ord i stallet for abstrakta begrepp, att forklara svara ord
med ett exempel, och att stélla frdagor som formuleras pa ett forenklat sprak. Ledande
fragor och ett agerande som sétter press pa barnet, till exempel genom upprepade
fragor, bor undvikas, eftersom barn ar mer benagna att andra sin redogérelse i enlighet
med vad de tror forvantas av dem.

Det kan vara relevant att beakta aldern dven hos &ldre personer, eftersom de kan lida av
forsamrad kognitiv férmaga, sdsom minnesfunktion eller férmaga att folja med i ett samtal,
samt fysiska funktionsnedsattningar, sdsom forsamrad horsel, vilket kan paverka deras
redogdrelser.

(e) Utbildning

[Innehall] [Checklista]

Utbildningsnivan kan paverka den sdkandes tillgang till information, kunskap om aspekter
utanfér den personliga livssfaren eller formaga att formulera abstrakta begrepp. En begrénsad
eller obefintlig (formell) utbildning kan paverka den s6kandes redogorelser pa flera satt.

(") UNHCR, Guidelines on International Protection No. 8: Child Asylum Claims under Articles 1(A)2 and 1(F) of the
1951 Convention and/or 1967 Protocol relating to the Status of Refugees, 22 december 2009, punkterna 70-74;
Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training
manual, volym 2, 2015, s. 99-100.

80


https://www.unhcr.org/media/guidelines-international-protection-no-8-child-asylum-claims-under-articles-1-2-and-1-f-1951
https://www.unhcr.org/media/guidelines-international-protection-no-8-child-asylum-claims-under-articles-1-2-and-1-f-1951
https://www.unhcr.org/media/guidelines-international-protection-no-8-child-asylum-claims-under-articles-1-2-and-1-f-1951
https://helsinki.hu/wp-content/uploads/CREDO-training-manual-2nd-volume-online-final.pdf
https://helsinki.hu/wp-content/uploads/CREDO-training-manual-2nd-volume-online-final.pdf
https://helsinki.hu/wp-content/uploads/CREDO-training-manual-2nd-volume-online-final.pdf

PRAKTISK VAGLEDNING OM BEVISVARDERING OCH RISKBEDOMNING L

« Niva av las- och skrivkunnighet. Eftersom de flesta lar sig lasa och skriva i skolan kan
avsaknad av formell utbildning leda till analfabetism, vilket begrédnsar mojligheterna att
fa tillgang till information. En s6kande som &r analfabet eller har Iag Ids- och
skrivkunnighet kanske inte har ett tillrdckligt mangsidigt ordforrad for att kunna ge
specifika och detaljerade redogoérelser eller exakta och strukturerade svar pa fragor.

. Abstrakta begrepp. Formell utbildning utvecklar var kapacitet till abstrakt tdnkande i
logiska sekvenser och var forstaelse av begrepp som storlek, avstand, proportion, tid
och orsakssamband. Begransad formaga till abstrakt tdnkande kan paverka
samstdmmigheten och rimligheten i den s6kandes redogodrelser.

- Allmanbildning. Den formella utbildningen forser oss med kunskap om vérlden runt
omkring 0ss, t.ex. om historia, geografi och vetenskap. En begransad eller utebliven
(formell) utbildning kan paverka den sokandes férmaga att beskriva &mnen som inte
ingdr i den sokandes vardag eller personliga sfar.

0 Exempel pa praktiska 6vervdganden

+ Begransa bedomningen till @mnen som den s6kande kan forvantas kanna till med tanke
pa aktuell utbildningsbakgrund. Ju lagre den sokandes utbildningsniva ar, desto mer bor
bedomningen inriktas pa den sokandes férmaga att ge information om sin personliga
livssfar och erfarenhet, snarare an allmanna kunskaper.

Exempel. En jordbrukare som ar analfabet kan forvantas ge information om de grodor
han odlade och placera handelser pa en tidsaxel med hanvisning till regn- eller
skordesasongen.

. Pa samma satt kanske en sokande som inte haft mojlighet att ga i skolan inte kan peka
ut sitt land pa kartan eller geografiskt beskriva sin bosattningsort med hjalp av
vaderstrecken, eftersom han eller hon kanske saknar forstaelse for dessa begrepp.

. Tank pa att en begréansad eller utebliven (formell) utbildning ocksa kan leda till en
begransad eller obefintlig exponering for och kunskap om olika typer av teknik.

(f)  Kultur, religion och livsaskadning

[Innehdll] [Checklista]

Manniskors kultur, religion och livsaskaddning avgor hur de ser sig sjalva i forhallande till andra
— deras identitet, sociala roller, samhallsnormer och hierarki — och deras kommunikationsstil

— hur de forstar, tolkar och aterberéattar information. Exempelvis kan datum, arstider, avstand,
delaktighet i det offentliga livet, definitionen av nara familj och kroppssprak variera beroende
pa dessa faktorer. Man kan dock inte utga fran att alla som harstammar fran en viss kultur eller
religion beter sig eller interagerar pa ett visst satt eller delar samma Avertygelser och normer,
eftersom faktorer som alder, kon eller samhéllsstatus ocksa har betydelse.
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Kultur, religion och livsaskadning kan paverka den sokandes redogérelser pa flera satt (2°).

- Individuella kontra kollektiva minnen. Kulturen har betydelse for det sjalvbiografiska
minnet, eftersom kulturella normer definierar vilka hdndelser och detaljer som
betraktas som viktiga och darmed varda att minnas. Kollektivistiska kulturer, som &r
vanligt forekommande i [ander i Afrika, Centralasien, Mellandstern och Sydostasien,
lagger stor vikt vid kollektiva aktiviteter, sociala relationer och interaktioner. De
individualistiska kulturerna i de flesta europeiska lander och Nordamerika fokuserar
mer pa individualitet och sjalvforverkligande. Féljaktligen handlar minnen i
individualistiska kulturer oftast om individuella upplevelser, roller och kanslor, dar den
sOkande tenderar att ge mer detaljerade, specifika, unika, sjdlvfokuserade och
detaljerade redogérelser av sina minnen. Omvant ger personer fran kollektivistiska
kulturer ofta mer allménna beskrivningar av gemensamma rutiner, sociala handelser,
interaktioner och roller i relation till andra.

. Kommunikationsstil. Hur detaljerade uppgifter den sékande lamnar kan bero pa vilken
kommunikationsstil som &r vanlig i en viss kultur. | vissa kulturer svarar man direkt och
rakt pa sak med ett kort svar och gar inte in pa detaljer om man inte blir tillfragad.
Utsagorna fran en sékande som kommer fran en sadan kultur kan uppfattas som
otillrdckligt detaljerade om den sdkande inte ombeds att utveckla sina svar mer i detal;.
| andra kulturer svarar man med nagra allmanna pastdenden och tar sedan lite tid pa
sig for att komma fram till den specifika fragan, vilket ibland kan uppfattas som
generella utsagor som saknar detaljer.

- Innebérden av vissa begrepp. Det kan finnas kulturellt olika uppfattningar om sociala
relationer, roller och begrepp som tid, avstand eller alder. Eufemismer eller vaga uttryck
kan ibland anvdndas i forhallande till vissa begrepp och som &r kulturellt mer acceptabla
an direkta referenser, till exempel formuleringar som anvands i forhallande till kulturella
tabun. Sddana faktorer kan i synnerhet paverka den upplevda samstammigheten och
konsekvensen, bade internt och externt, i den sdkandes utsagor.

Interkulturell kunskap ar ofta nédvandig for att du ska kunna tolka den mottagna
informationen ur en annan kulturs perspektiv, och darmed kanske forklara utsagor som annars
kan verka inkonsekventa och sakna detaljer eller rimlighet. Férst nar du har frdgat om
inkonsekvenserna eller bristen pa detaljer och inte fatt nagon férklaring bor du kontrollera om
nagra kulturella, sociala, religicsa eller andra hinder kan vara ett skal till det specifika
trovardighetsproblemet.

(2°) UNHCR, Beyond Proof, Credibility Assessment in EU Asylum Systems: Full Report (Bortom bevis, bedémning av
trovardigheten i EU:s asylsystem: Fullstdndig rapport), maj 2013, s. 66—68; A. Vredeveldt, Z. Given-Wilson och A.
Memon, Culture, trauma, and memory in investigative interviews, 22 april 2023, s. 8-9; J. Herlihy, L. Jobson och S.
Turner, "Just tell us what happened to you: Autobiographical memory and seeking asylum”, Applied Cognitive
Psychology, 2012, s. 661-676; K. Nelson, "Self and social functions: Individual autobiographical memory and
collective narrative”, Memory, 2003, s. 125136 citerad i Abo Akademi University & Free University Amsterdam,
Psychological Assumptions Underlying Credibility Assessments in Finnish Asylum Determinations, 2021, s. 6;
Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual,
volym 1, 2013, s. 76; L. Jobson, "Cultural differences in specificity of autobiographical memories: Implications for
asylum decisions”, Psychiatry, Psychology and Law, volym 16, 2009, s. 453-457; R. Antalikova, T. Hansen, K.
Gulbrandsen, M. De La Mata och A. Santamaria, "Adolescents’ meaningful memories reflect a trajectory of
self-development from family over school to friends”, Nordic Psychology, volym 63, 2011, s. 4—24; Y. Chen, H. M.
McAnally och E. Reese, "Development in the organization of episodic memories in middle childhood and
adolescence”, Frontiers in Behavioural Neuroscience, volym 7, 2013, s. 84—86; J. M. Fitzgerald, "Autobiographical
memory: Reports in adolescence”, Canadian Journal of Psychology/Revue Canadienne de Psychologie, volym 35,
1981, s. 69-73 citerad i UNHCR, The Heart of the Matter: Assessing Credibility when Children Apply for Asylum in
the European Union, 2014, s. 69.
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O Exempel pa praktiska 6vervaganden

« Ta hansyn till det kulturella sammanhanget (individualistisk kontra kollektivistisk kultur)
vid bedomningen av trovardigheten, sarskilt med avseende pa vilken typ av detaljer
som kan forvantas av den sékande.

« Innan du drar en negativ slutsats bor du forsékra dig om att eventuella
trovardighetsproblem har klargjorts och att de inte bara ar ett resultat av kulturella
skillnader.

(g) Radsla och brist pa fortroende

[Innehdll] [Checklista]

De sokande kan hindras fran att fullt ut styrka sin ansékan av flera skal. Det kan handla om
radsla for stigmatisering, diskriminering eller repressalier, bristande fortroende for statliga
myndigheter, tolkar eller andra personer fran deras ursprungsland, uppfattningen att vissa
atgarder kan ha en negativ inverkan pa deras ansdkan om internationellt skydd, eller radsla
for att utsatta sin familj for fara.

R&dsla och bristande fortroende for myndigheter kan leda till att den s6kande avstar fran att
avsloja vissa relevanta fakta eller bevis, vilket leder till brist pa detaljer eller brist pa
samstdmmighet pa grund av luckor i den s6kandes utsagor. Om du ser tecken pa réddsla eller
bristande fortroende ar det viktigt att ta upp detta under den personliga intervjun for att kunna
fullgéra myndighetens skyldigheter (for mer information, se avsnitt 1.1.1 "Tillampa skyldigheten
att samarbeta (bevisbdrda)”).

0 Exempel pa praktiska 6vervdganden

- Forsakra dig om att intervjumiljon var en trygg plats for den sokande att redogora for
sina upplevelser, att den s6kande har forsakrats om att asylforfarandet ar konfidentiellt
och har blivit informerad om dess syfte. Tolkens yrkesmassiga ansvar och opartiskhet
bor ocksa ha betonats.

« Sdakerstall att den sokande tydligt har informerats om sin skyldighet att samarbeta och
om konsekvenserna av att inte samarbeta.

. Forsakra dig om att den s6kande har tillfragats om skalen till eventuella luckor i sina
utsagor.

- Beroende pa nationell praxis, ge den sékande information om hur man soker
oberoende juridisk radgivning som kommer att ge den sokande rad i enlighet med hans
eller hennes basta.
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(h) Stigmatisering och skam

[Innehdll] [Checklista]

Stigmatisering beror pa att man inte féljer sociala, kulturella eller religiosa normer och
forknippas ofta med fragor som betraktas som tabubelagda, till exempel fragor som ror kon
eller sexualitet. Att inte folja en norm leder till socialt avstandstagande och resultatet blir
stigmatisering. Stigmatisering leder ofta till skam, en kédnsla av att ha fel eller att vara en dalig
manniska. Sadan skam innebér vanligtvis dven en radsla for att lida skada som kan ge upphov
till olika former av undvikande, inklusive utelamnanden, tystnad eller till och med férnekelse,
vilket kan paverka minnet och redogoérelsen ().

Stigmatisering och skam kan paverka den sékandes utsagor och tillgéngliga skriftliga bevis pa
flera satt (?2).

- Avsl6jande redogoérelser. Stigmatisering och skam har ofta en negativ inverkan pa hur
mycket man delar med sig av, eftersom det kan vara svart att avsl6ja information som
ar kopplad till dessa kénslor och upplevelser. De s6kande har kanske aldrig dppet
diskuterat vissa erfarenheter med nagon, eftersom de har varit en kalla till
stigmatisering och potentiell skada. Den sékandes redogérelse kan darfor innehalla
luckor och inkonsekvenser i stallet for att utgora en fullstdéndig och sammanhédngande
kronologisk berattelse ('*).

- Brist pa lampliga ord. De sckande kommer ofta fran lander eller sprakliga
sammanhang som kan sakna neutrala eller korrekta termer for att beskriva &mnen som
anses vara tabubelagda, vilket ocksa kan leda till mindre specifika utsagor. De sokande
kan anvanda dessa termer med olika innebord, vilket kan paverka den upplevda
samstammigheten i deras utsagor.

- Brist pa skriftliga bevis. Stigmatisering och skamkanslor kan forklara avsaknaden
av skriftliga eller andra bevis, eftersom de bidrar till underrapportering av
incidenter. Personer som drabbas av (hot om) skada kan vara ovilliga att officiellt
rapportera incidenter till myndigheterna. Samtidigt kan myndigheterna vara ovilliga
att utfarda skriftliga bevis for vad de anser vara privata angeldagenheter och/eller
sociala tabun.

(*) EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European Asylum System — Judicial
analysis (Bevis och trovardighetsbeddmning inom ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet —
Réttslig analys), andra upplagan, 2023, s. 174-175 och 180; Ungerns Helsingforskommitté, Credibility
assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual, volym 2, 2015, s. 82.

(*?) Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training
manual, volym 2, 2015, s. 44 och 85; J. Herlihy och S. Turner, "Asylum claims and memory of trauma: Sharing our
knowledge”, The British Journal of Psychiatry, volym 191, 2007, s. 4; D. Boégner, J. Herlihy och C. Brewin, “Impact
of sexual violence on disclosure during Home Office interviews”, British Journal of Psychiatry, volym 191, 2007,
s. 75; D. Bogner, C. Brewin och J. Herlihy, "Refugees’ experiences of Home Office interviews: A qualitative study
on the disclosure of sensitive personal information”, Journal of Ethnic and Migration Studies, volym 36, 2009,

s. 519-535; J. Millbank, 'The ring of truth’: A case study of credibility assessment in particular social group
refugee determinations”, International Journal of Refugee Law, volym 21, 2009, s. 14; Asylum Aid, 'l feel like as
a woman, | am not welcome’: A gender analysis of UK asylum law, policy and practice”, Women’s Asylum News,
utgdva nr 107, 2012, s. 1-4; Irish Council for Civil Liberties, "Women and the refugee experience: Towards a
statement of best practice”, Irish Times, 2000, s. 18; Migrationsverket, Gender-based persecution: Guidelines for
investigation and evaluation of the needs of women for protection, 2001, s. 15 citerad i UNHCR, Beyond Proof.
Credibility Assessment in EU Asylum Systems (Bortom bevis, beddmning av trovardigheten i EU:s asylsystem:
Fullstandig rapport), 2013, s. 73 och 145.

(%3 Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual,
volym 2, 2015, s. 44.
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En trygg miljo maste sakerstéllas for den personliga intervjun, for att stédja den sékande nar
hon eller han redogo6r for sin berattelse om det finns tecken pa stigmatisering och réadsla. Det
ar aven nodvandigt att komma ihag att sokande kanske inte alltid &r medvetna om att ett visst
beteende gentemot dem kan betraktas som en krankning av deras manskliga rattigheter,
eftersom de har behandlats sa under hela sitt liv. Darfor maste du kunna kanna igen
potentiella former av forfoljelse i den s6kandes utsagor och utforska dem ytterligare.

O Exempel pa praktiska 6vervdganden

« Sakerstall att den sokande har forsékrats om konfidentialiteten i asylforfarandet.

. Sakerstall att den sokande har fatt tillrackligt med tid for att diskutera sina erfarenheter
och forklara for den sokande varfor detaljer kravs kring dessa upplevelser.

« Kontrollera om den s6kande har uppmuntrats att anvanda sina egna ord for att beskriva
sina erfarenheter och att innebdrden av ord som den s6kande anvande har klargjorts.

(i) Konsroller

[Innehdll] [Checklista]

Konsroller avser forhallandet mellan kvinnor och man pa grundval av socialt och kulturellt
konstruerade och definierade identiteter, statusar, roller och ansvarsomraden. Med kon avses
det biologiska kénet, som &r medfétt. Konsrollerna paverkar inte bara var egen uppfattning om
oss sjélva, de paverkar dven beteende och attityder gentemot det sociala och politiska livet.

Konsroller kan paverka den sokandes utsagor, till exempel pa féljande satt.

. Kommunikationsstil. Kon paverkar sattet som den sékande uttrycker sig pa och kan
paverka hur detaljerade uppgifter som ldmnas. | vissa samhallen férvéntas mén och
pojkar redogoéra for sina asikter i detalj, medan kvinnor och flickor forvantas tala
kortfattat, endast nar de tillfrdgas och inte uttrycka sina egna tankar eller dsikter. | andra
samhallen &r det tvartom (24).

. Minne. Genom att forma vara intressen och vad vi fokuserar pa under vissa handelser,
kan konsroller och sociala férvantningar paverka hur vi minns det férflutna. De kan
paverka vilka detaljer som uppfattas, kodas och aterkallas. | vissa samhallen férvantas
till exempel man i allmanhet komma ihag market och modellen pa en bil, medan
kvinnor snarare antas komma ihdg fargen. Kénsrollerna kan ocksa definiera vilken typ
av information som kan kommas at, och déarmed kan vittnesmal fran familjemedlemmar
framsta som inkonsekventa.

Kon kan ocksa paverka huruvida skriftliga eller andra bevis finns tillgangliga avseende en
ansokan, till exempel pa féljande punkter.

(%% Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual,

volym 2, 2015, s. 44—-45.
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« Tillgang till information om ursprungsland. Information om ursprungsland géllande
kvinnors stéllning kanske inte finns tillganglig, eller & endast mycket knapphéandig, till
exempel pa grund av underrapportering av incidenter till polisen eller andra aktorer,
brist pa insamling av uppgifter om kénsrelaterade fragor, stigmatisering av offer for
kénsbaserat vald eller det faktum att sddant vald ofta utfors av icke-statliga aktorer.

- Tillgang till skriftliga bevis. Kvinnor kanske inte har tillgang till skriftliga eller andra
bevis som styrker deras ansdkan, inklusive identitetshandlingar, pa grund av deras
stallning i samhallet.

Tank ocksa pa att sokande kanske inte alltid &r medvetna om att ett visst beteende gentemot
dem kan betraktas som en krankning av deras manskliga rattigheter, eftersom de har
behandlats sa under hela sitt liv. Darfor maste du kunna kanna igen potentiella kbnsbaserade
former av forfoljelse i den s6kandes utsagor och utforska dem ytterligare.

O Exempel pa praktiska 6vervdganden

. Sé&kerstall att intervjun har fokuserat pa vad den sokande forvantas veta med tanke pa
kdnsrollerna i ursprungslandet. | vissa samhallen har kvinnor t.ex. mindre kunskap eller
information an man om livet utanfor hemmet, medan man har mer begransad
information om vad som h&nder inom hemmet.

. Tank pa att sociala tabun (t.ex. sexualitet, hélsa, pengar) kan gora det svart for den
sokande att avsldja och ge detaljerade och sammanhangande redogorelser om vissa
fragor. Se avsnitt 2.3.1 h "Stigmatisering och skam”.

2.3.2. Faktorer kopplade till handlaggaren

[Innehadll] [Checklista]

Att arbeta inom omradet internationellt skydd innebar att standigt arbeta med mé&nniskor fran
olika kulturer, med olika sociala bakgrunder och olika livserfarenheter. Det &@r en av de faktorer
som gor ditt arbete sa intressant. Samtidigt &r du inte mer dn manniska, och du kan uppleva
stress och frustration i denna utmanande arbetsmiljo.

| ditt dagliga arbete forvantas du uppna kvantitativa mal, utarbeta vél underbyggda beslut och
hantera sokande som inte &r samarbetsvilliga eller som har haft negativa personliga
erfarenheter. Langvarig exponering for sokandes berattelser om allvarlig misshandel kan leda
till konsekvenser som stracker sig fran oférmaga att betrakta varje ansdkan opartiskt och
individuellt till sekundar traumatisering och uppvisande av symtom som liknar PTSD. Denna
langvariga exponering kan leda till att man blir avtrubbad, sa kallad credibility fatigue, dvs.
trétthet och utmattning kopplat till trovardighetsbeddmningen, vilket kan gora dig mer
benadgen att undvika att fordjupa dig i utsagor for att inte beh6va hdra redogoérelser om
negativa livserfarenheter. Det kan gdra dig mer benégen att dra ogrundade slutsatser, utan en
ordentlig beddmning av trovardigheten.

| tabellen nedan illustreras hur denna trotthet kan paverka trovardighetsbedémningen.
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Figur 11. Mojliga konsekvenser av credibility fatigue pa trovardighetsbedémningen

TECKEN PA CREDIBILITY FATIGUE

( N
Kénslor av utmattning och/eller depression.

. J

( N

Brist pa motivation och intresse.

(. J
Cynisk attityd, misstroende och brist pa 6ppen instéllning.

(. J

f )

Falskt sjalvfortroende, t.ex. objektivt orealistiska attityder
som “efter sd har manga ars erfarenhet kan
jag latt avgora vem som talar sanning”.

v

POTENTIELLA KONSEKVENSER FOR

TROVARDIGHETSBEDOMNINGEN

Engagemanget i bedémningen drivs av kanslor.

N\
J\.

Subjektiva intryck snarare
an objektiv bedomningsmetod.

~N(
AN

Forsamrad vilja att lyssna empatiskt
pa den sbkandes utsagor.

v

POTENTIELLA KONSEKVENSER SOM PAVERKAR

RESULTATET AV TROVARDIGHETSBEDOMNINGEN

Viktiga detaljer kan forbli outforskade, eller den s6kande
ges kanske inte majlighet att fullt ut férklara upplevda
motsagelser eller bristande detaljer, vilket kan
leda till negativa slutsatser om trovardighet.

2\
J\_

Trovéardighetsbeddmningen utfors pa ett subjektivt
satt och trovardighetsindikatorerna tillampas inte
pa ett objektivt och strukturerat sétt.

Dessa faktorer kan paverka din objektivitet och opartiskhet under trovardighetsbedémningen.
Det ar viktigt att du ar medveten om sadana faktorer sa att du kan asidosatta dem och
minimera deras inverkan pd bedémningen av trovardigheten.

Du bor reflektera 6ver dina egna prestationer, behov och eventuella svarigheter som du har
st6tt pd nar du har arbetat med vissa ansokningar om internationellt skydd. Det kan vara
lampligt att diskutera dem med dina kollegor, en psykolog eller en handledare for att fa
noédvéandigt stéd och 6ka sjalvkannedomen, eller for att identifiera utbildningsbehov.
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Regelbunden handledning och hantering av dina problem kan forbattra den yrkesmassiga
motivationen och underlatta utbytet av erfarenheter.

Forutom faktorer som har med credibility fatigue att gora styr aven kultur och dvertygelser hur
vi forstar och tolkar information. De bidrar till den innebord vi ger olika begrepp och hur vi
forstar varlden runt omkring oss. For att minimera den inverkan som kulturella fordomar har pa
trovardighetsbeddmningen ar det viktigt att vara medveten om hur din egen kultur och dina
egna Overtygelser kan paverka ditt tankesatt och din kunskap om andra kulturer.
Sjalvreflektion och utbildning om andra kulturer samt interkulturell kommunikation kan
underlatta denna forstaelse.

Det ar viktigt att komma ihag att stereotyper och férdomar inte far paverka
trovardighetsbedémningen.

Aven om det & méanskligt att stress och interkulturell kommunikation paverkar var bedémning till
en viss grad, ar det viktigt att komma ihag de standarder som galler for trovardighetsbedémningen.
Antaganden eller forestallningar om en person eller grupp (stereotyper) eller negativa attityder
gentemot denna person eller grupp (fordomar) far inte forekomma vid bedémningen av
trovardigheten (%°). Det &r ocksa asylforvaltningens skyldighet att sékerstélla att du far relevant
utbildning, kunskap och stod for att kunna utféra dina arbetsuppgifter (2°).

|. 'I Relaterade publikationer fran EUAA

Easo, Praktisk vdgledning om personalvdrd for asyl- och mottagningspersonal — Del |:
Standarder och politik, september 2021.

Del | hjalper chefer att férebygga, minska och hantera pafrestningar for personal som
arbetar i asylsammanhang. Arbetsrelaterade pafrestningar &r ofta ett resultat av oférmagan
att hantera stress och press pa arbetsplatsen. | den praktiska véagledningen presenteras atta
standarder for att vagleda utformningen, genomforandet och utvarderingen av politik for
personalvard inom asyl- och mottagningsarbetsmiljoer. Den huvudsakliga malgruppen &r
ledningen och personalavdelningen.

Easo, Praktisk vdgledning om personalvdrd for asyl- och mottagningspersonal — Del ll:
Verktygsidda for personalvdrd, september 2021.

| del Il foreslas praktiska verktyg, 6vningar och kapacitetsuppbyggande aktiviteter for att
uppfylla standarderna for personalens valbefinnande. Verktygen ar avsedda att minska
angest, stress och utbrandhet pa arbetsplatsen. De ger stod till team och individer och kan
tillampas av chefer, kollegor och interna eller externa specialister. Vdagledningen innehaller
ocksa verktyg for egenvard som kan anvandas av de anstallda sjélva.

(?°) EU-domstolen fann att stereotypa forestéliningar som forknippas med homosexuella inte tilldter myndigheterna att

ta hansyn till den berérda sokandens individuella situation och personliga omstandigheter. Se EU-domstolens dom
av den 2 december 2014, A, B och C mot Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, forenade malen C-148/13 till
C-150/13 ECLI:EU:C:2014:2406, punkterna 61-63. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

("2%) Artiklarna 4.3, 4.4 och 10.3 d i det omarbetade direktivet om asylférfaranden.
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2.3.3. Faktorer kopplade till intervjusituationen

[Innehall] [Checklista]

Intervjusituationen kan paverka den s6kandes utsagor: samtalets formella sammanhang
liksom att forvantas diskutera fragor som ror privatlivet med framlingar kan vara stressande for
den sokande; tekniska problem kan uppsta vid intervjuer pa distans, vilket kan avbryta
intervjun och forsvara kommunikationen; kommunikation via tolk kan paverka innebérden av
den sdkandes utsagor; narvaron av den sdkandes barn kan vara distraherande for den
soOkande; tidspress pa grund av den begransade tid som avsatts for intervjun.

Intervjusituationen bor hanteras pa lampligt satt fére och under den personliga intervjun for att
minimera dess inverkan pa utsagorna. Om dessa faktorer inte, eller endast delvis, kan
atgardas fore eller under intervjun, maste de noteras pa ett objektivt satt i intervjuutskriften
och beaktas vid beddmningen av den s6kandes utsagor.

Den icke-uttommande listan nedan ger en oversikt dver hur faktorer som ar kopplade till
intervjusituationen kan leda till férvrangning.

(@) Flersprakig kommunikation via tolk

[Innehdll] [Checklista]

Det &r den beslutande myndighetens uppgift att tillhandahalla en tillforlitlig och kompetent tolk
for den personliga intervjun. Aven om tolkar &r utbildade fér att minska effekterna av
flersprakig kommunikation eller personliga och kontextuella omstéandigheter pa deras arbete,
forsvinner inte forvrangningsfaktorerna helt och hallet.

Att viss information gar férlorad vid 6verséattning och tolkning ar oundvikligt pa grund av
foljande viktiga skillnader mellan sprak ('%’).

« Vokabular. Sprak kopierar inte varandras vokabulérer rakt av. Ett visst sprak kanske
inte har ett specifikt ord for att 6versatta en term fran ett annat sprak, och vissa subtila
skillnader kan kanske inte aterges nar termen Oversétts. Tolken kanske inte heller &r
bekant med viss terminologi, till exempel i samband med militar- eller hbtgi-terminologi.

- Grammatik. Sprak har olika grammatiska regler och strukturer. Att Oversatta ett
budskap fran ett sprak till ett annat kraver ofta en viss omformulering for att folja de
grammatiska reglerna i malspraket, vilket kan leda till att subtila skillnader gar forlorade.

- Dialekter. Uttal, grammatik, bojningar och vokabular kan variera avsevart mellan olika
dialekter pa ett sprak. Detta kan leda till forvrangning dven om den sokande och tolken
har samma sprak som modersmal.

Det sétt pa vilket information tolkas fran ett sprak till ett annat kan paverka inte bara inneborden
utan dven graden av detaljrikedom, specificitet och konsekvens. Sprak ar kulturella konstruktioner
och ju storre skillnaden mellan tva sprak ar, desto storre &r risken for forvrangning. Detaljer kan
ocksa ga forlorade eller forvrangas nar storre textpartier Gversatts i stillet for meningar.

(%) EUAA, Evidence and credibility assessment in the context of the Common European Asylum System — Judicial
analysis (Bevis och trovardighetsbedomning inom ramen for det gemensamma europeiska asylsystemet —
Rattslig analys), andra upplagan, 2023; Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum
procedures: A multidisciplinary training manual, volym 2, 2015, s. 11-14.
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Faktorer kopplade till handlaggaren och den s6kande kan ocksa paverka tolken, inklusive
kultur, religion och livsaskadning samt kénsroller. For mer information, se avsnitt 2.3.1 "Faktorer
kopplade till den s6kande” och 2.3.2 "Faktorer kopplade till handlaggaren”.

0 Exempel pa praktiska 6vervdganden

- Forsakra dig om att man vid intervjun kontrollerade att den sokande och tolken samt
tolken och handlaggaren verkligen forstod varandra, aven om de talade samma sprak.

. Sdkerstall att eventuella inkonsekvenser som kan uppsta till foljd av flersprakiga faktorer
och tolkning har fértydligats och att den sékande har fatt majlighet att forklara.

- Utga fran att mindre eller orimliga semantiska skillnader (t.ex. anvandningen av turist
kontra terrorist) formodligen &ar resultatet av 6versattningsfel och sannolikt inte utgor
verkliga inkonsekvenser. Sddana inkonsekvenser bor inte ligga till grund for bedémningen
av den interna trovardigheten.

(b) Intervjumiljo

[Innehdll] [Checklista]

Den fysiska intervjumiljon kan paverka sékandens utsagor. Miljon bor vara sadan att den
sOkande kanner sig trygg med att ldgga fram sina utsagor. For detta kravs ett tyst, tillrackligt
rymligt rum med normal temperatur och en lugn miljé som garanterar konfidentialitet. Till
exempel kan ett litet rum utan tillrdckligt med dagsljus eller med galler for fonstret paverka
den s6kande negativt och till och med framkalla traumatiska minnen, till exempel genom att
associera till frihetsberévande.

En distansintervju kan ocksa paverka den sokandes utsagor pa flera séatt. Tekniska problem,
t.ex. 1agt ljud, dalig videokvalitet eller avbrott i uppkopplingen, kan begransa den detaljniva
som kommuniceras. Kamerans placering och avsaknad av direkt dgonkontakt skapar distans
och gor det svarare att uppfatta icke-verbala signaler, t.ex. tecken pa sarbarhet, skam, radsla
eller brist pa fértroende. En intervju pa distans kan uppfattas som mer formell &n en fysisk
intervju, vilket lamnar mindre utrymme for aktivt lyssnande och for att visa empati och intresse.
Dessa forvrangningar ger ett storre utrymme for missforstand och kan gora det svarare att
atgérda inkonsekvenser eller brist pa detaljer.

o Exempel pa praktiska dvervdganden

« Bedom forst kvaliteten pa kommunikationen under den personliga intervjun innan du
paborjar trovardighetsbedomningen, sarskilt om det ror sig om en intervju pa distans.

«  Var uppmarksam pa tecken pd missforstdnd som férekommer i intervjuutskriften. Overvag
att anordna en ny intervju sa att den sokande kan klargéra missforstand eller oklarheter
som paverkar bedomningen av de centrala aspekterna av det viktiga faktumet.
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Exempel pa en profil dér flera faktorer som kan leda till forvrangning forekommer
samtidigt: sexuell laggning, konsidentitet och konsuttryck samt konskarakteristika

Asylansokningar som grundar sig pa sexuell 1daggning (%), konsidentitet ('*°) och
konsuttryck (%) samt konskarakteristika (SOGIESC) (") utgor en sarskild kategori inom
kdnsrelaterade ansokningar, som kan omfatta flera faktorer som kan férvranga den
sOkandes utsagor pa ett visst satt. Faktorer kopplade till handldggaren och
intervjusituationen kan pa liknande satt forvréanga utsagor.

Den s6kandes arende &r ofta direkt kopplat till de mest kansliga och intima delarna av den
privata sfaren som utgoér tabun i manga samhallen, vilket kan gora det &nnu svarare att
lamna ut relevant information pa ett detaljerat, specifikt och sammanhangande satt.

Sokande som ar homosexuella, bisexuella, transpersoner, queera och intersexpersoner
(hbtgi) och som inte féljer heteronormen i sina samhallen har ofta langvariga erfarenheter av
diskriminering, stigmatisering och dévergrepp. | manga lander utsatts hbtqi-personer ocksa
for harda straff, sdsom fangelse, boter eller till och med avrattning.

Sadana livserfarenheter kan leda till internaliserad homo-/bi-/trans-/intersexfobi, kdnslor av
isolering och bristande fortroende for myndigheter och samhallet i stort. Sddana
upplevelser kan ocksa ha en traumatisk effekt och kan darfor paverka minnesfunktionen
och begransa den s6kandes formaga att minnas exakta hdandelser pa ett sammanhangande,
konsekvent och/eller detaljerat satt. De kan ocksa paverka den s6kandes fortroende for
asylmyndigheten och vilja att beratta om sina erfarenheter. Intervjustilen och den atmosfar
som skapas av handldaggaren och tolken i intervjusituationen kan paverka den sokandes
utsagor.

For mer information, se avsnitten 2.3.1 h "Stigmatisering och skam”, 2.3.1 b "Trauma” och
dess effekter, och 2.3.1 g "Radsla och brist pa fortroende”. Se dven avsnitten 2.3.2 "Faktorer
kopplade till handldggaren” och 2.3.3 a "Flersprakig kommunikation via en tolk”.

Dessutom kan deras sociala och kulturella bakgrund samt sprakliga sammanhang paverka
hur hbtgi-sokande sjélva identifierar sig och vilka termer de kan anvanda for att prata om
sina SOGIESC-egenskaper. Dessa termer kan ha olika innebord och kanske inte
nodvandigtvis stdmmer 6verens med den terminologi som anvands i vasterlandsk
vetenskaplig och akademisk kontext. Dessa aspekter kan ha en inverkan pa saval
specificiteten som den upplevda samstammigheten i deras utsagor.

("28) Med sexuell laggning avses en persons formaga att attraheras emotionellt och sexuellt till, och ha intima och
sexuella relationer med personer av ett annat kon, samma kon eller flera kon.

(29 Konsidentitet avser varje persons djupa, inre och individuella upplevelse av kén, som kanske eller kanske inte
oOverensstammer med det kon som personen foddes med eller det kon som samhéllet tillskriver personen. Det
omfattar den personliga upplevelsen av kroppen och andra kénsuttryck, sdsom kladsel, tal och beteende, som
kan men inte behover innehalla en 6nskan om att férandra kroppens utseende eller funktion med hjélp av
medicinska, kirurgiska eller andra medel.

(%) Konsuttryck avser varje persons presentation av sitt kon genom fysiskt utseende — inklusive men inte begrénsat
till kladsel, frisyrer, accessoarer, kosmetika — och beteende, tal, beteendemdnster, namn och personliga
referenser. Konsuttrycket kan, men behodver inte 6verensstamma med en persons kdnsidentitet.

(®") Med konskarakteristika avses varje persons fysiska egenskaper i samband med kon, inklusive kromosomer,
konskartlar, konshormoner, genitalier, fortplantningsorgan, kromosommaonster och sekundéra fysiska
egenskaper i samband med puberteten.
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Exempel pa en profil dér flera faktorer som kan leda till forvrangning forekommer
samtidigt: sexuell laggning, konsidentitet och konsuttryck samt konskarakteristika

For mer information, se avsnitten 2.3.3 a, "Flersprakig kommunikation via en tolk” och 2.3.2
"Faktorer kopplade till handlaggaren”.

SOGIESC kan paverka den s6kandes utsagor pa exempelvis féljande satt.

. Brist pa lampliga ord. Hbtgi-personer kommer ofta fran sprakliga sammanhang som kan
sakna neutrala termer for att beskriva SOGIESC-relaterade fragor, vilket kan leda till
utsagor som framstar som mindre specifika. De sokande kan ocksa ge en innebord at
formuleringar som inte éverensstdmmer med den terminologi som anvands i
véastvarlden, vilket kan paverka den upplevda samstémmigheten i deras utsagor.

- Intima amnen. Att prata med en okand person om sexualitet eller identitet och
upplevelser av karlek, skam och begar som &r kopplade till sociala tabun ar en svar
uppgift, vilket kan leda till begransad 6ppenhet i arendet.

. Tillgang till information om ursprungsland. Marginaliseringen av hbtqgi-personer i
ursprungslandet leder ofta till underrapportering. Specifik information om ursprungsland
ar darfor ofta begransad eller kan till och med saknas helt.

. Tillgang till skriftliga bevis. Hbtgi-personer kanske inte kan polisanméala misshandel
som de utsatts for och fa tillgang till dokumentation om detta pa grund av radande
diskriminering eller kriminalisering av deras laggning, identitet och/eller karakteristika i
deras ursprungsland.

O Exempel pa praktiska 6vervdganden

. Sakerstall att nodvandiga sarskilda forfarandegarantier har inforts, sdsom en intervjuare
och en tolk av ett visst kon, om nddvandigt och majligt. Forsakra dig om att den
sokandes utsagor behandlas pa ett finkansligt satt.

. Avsta fran stereotypa och fordomsfulla antaganden om hbtgi-sokandes beteende,
fysiska utseende eller sjalvidentifieringsprocess. Forvanta dig inte att de sdkande har
haft samma tidigare erfarenheter eller sjalvforverkligandeprocess.

- S&kerstall att ett neutralt sprak har anvants, som tillatit och uppmuntrat den s6kande att
lagga fram sin berattelse.

« Tank pa att SOGIESC kan vara ett relevant 6vervagande bade om den s6kande anger att
han eller hon tillhdr en minoritet och/eller nar samhallet anser att han eller hon tillhér en
minoritet pd grund av han eller hon inte foljer stereotypa normer for hur man och kvinnor
ska bete sig i samhallet (*2).

(®2) Ungerns Helsingforskommitté, Credibility assessment in asylum procedures: A multidisciplinary training manual,

volym 2, 2015, s. 66.
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2.4. Avgor om ett viktigt faktum ska godtas eller
avvisas

2.41. Vardera slutsatserna om trovardighet for alla bevis kopplade till
ett viktigt faktum

[Innehall] [Checklista]

Efter bedomningen av de skriftliga eller andra bevisen och den s6kandes utsagor, och med
beaktande av eventuella forvrangningsfaktorer, beddms alla bevis kopplade till ett viktigt
faktum tillsammans.

S\ ' 4
Titta pa alla bevis kopplade till ett viktigt faktum i sin helhet

Titta pa alla positiva och negativa slutsatser om trovardighet for alla bevis som &r kopplade
till ett viktigt faktum samtidigt, mot bakgrund av de relevanta trovardighetsindikatorerna,
och vardera varje slutsats i férhallande till de 6vriga.

Syftet &r att skapa en 6vergripande bild och sa smaningom dra en slutsats om huruvida det
viktiga faktumet ska godtas eller inte.

Ett enda bevis kan ha ett tillrackligt bevisvérde for att pd egen hand stddja trovardigheten i det
viktiga faktumet samt bekréafta det. Ett dkta och giltigt pass &r t.ex. pd egen hand ett mycket
starkt bevis pa medborgarskap. A andra sidan kan ett bevis som pa egen hand inte styrker det
viktiga faktumet, i kombination med andra bevis och den s6kandes utsagor styrka
trovardigheten hos det viktiga faktumet (*3). Exempelvis kan ett korkort i kombination med en
fodelseattest, liksom andra handlingar fran en skola och arbetsplats, och den sékandes
utsagor sammantaget utgora tillrackligt bevis pa det pastddda medborgarskapet.

Om flera positiva slutsatser om trovardighet sammanfaller kommer de att stédja godtagande
av det viktiga faktumet. Om flera negativa slutsatser om trovardighet sammanfaller kommer de
att stddja avvisande av det viktiga faktumet. Under vissa omstandigheter kan du dra slutsatser
som leder i olika riktningar. Din bedémning av vissa indikatorer &r till forman for trovardigheten
i det viktiga faktumet, medan andra kan gd emot. Du kommer da att behdva vaga dessa
indikatorer mot varandra. | denna avvagning har slutsatser om trovardighet kopplade till det
centrala i det viktiga faktumet storre tyngd an slutsatser om trovardighet som ror aspekter som
inte ar kopplade till det centrala i det viktiga faktumet och som darfoér ar perifera. Godtagande
av ett viktigt faktum bor i allmanhet endast grunda sig pa de slutsatser om trovardighet som ar
kopplade till de centrala aspekterna ("4).

Varderingen av alla slutsatser om trovardighet kraver tydlig forstdelse for
trovardighetskriterierna, forvrangningsfaktorerna och reglerna for att styrka ansokan.

(%) Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna, dom av den 18 december 2012, £N. m.fl. mot Sverige,
28774/09, ECLI:CE:ECHR:2012:1218JUD002877409, punkt 72.
(% Se avsnitt 2.1.3 "Ge 'tyngd’ at de slutsatser om trovérdighet som &r kopplade till beviset”.
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La ponderacidon de todas las conclusiones referentes a la credibilidad requiere una
comprension clara de los criterios de credibilidad, los factores de distorsion y las normas de
fundamentacion.

0 Exempel pa hur centrala slutsatserna om trovardighet ar for ett viktigt
faktum

Den s6kande ger exempelvis en relativt detaljerad redogoérelse, som dock innehaller vissa
motsagelser, och lamnar in flera handlingar som ar tillforlitliga, men deras relevans for det
viktiga faktumet &r inte sarskilt stark.

Du kommer bland annat att behova forsta i vilken utstrackning den hoga detaljnivan avslojar
en genuin, personlig upplevelse, hur tydligt faststallda motsédgelserna ar och hur nara de ar
kopplade till det centrala i det viktiga faktumet, samt vad som kan férvantas av den s6kande
i den specifika situationen. Din bedémning kommer alltid att bero pa de specifika
egenskaperna hos bevisen och pa de forvrangningsfaktorer som du kan ha identifierat.

Kom ihag féljande:

«  Ett viktigt faktum kan godtas pa grundval av en enda handling eller annat bevis om
bevisvérdet ar tillrackligt for att godta ett viktigt faktum for vilket utsagorna anses sakna
trovérdighet. Tvivel pa trovérdigheten i den sokandes utsagor réacker i sig inte for att
underkanna bevisvardet hos handlingarna eller andra bevis. Trovardiga utsagor kan
ocksa i sig vara tillrackliga for att godta ett viktigt faktum, &ven om de ytterligare
bevisen ar mycket otillforlitliga eller inte ar akta.

Exempel pa godtagande av ett viktigt faktum baserat pa bevis som ér tillrackligt
starka pa egen hand: Fallet med en ung kvinna fran land C

Den s6kandes utsagor om sitt medborgarskap i land C &r inte detaljerade och specifika
och stammer inte heller dverens med relevant information om ursprungslandet. Nar den
sokande konfronteras med detta kan hon inte ge ndgon forklaring. A andra sidan lamnar
den sokande efter intervjun in ett pass fran land C, och detta pass ar tillforlitligt. Den
sokandes nationalitet kan godtas pa grundval av detta pass, om ytterligare
undersokningar av de omstandigheter under vilka det erhdlls inte &ar nédvandiga.

| just detta fall innebéar levnadsvillkoren for kvinnor i land C i den samhallsklass som den
sokande tillhor att kvinnor inte vet s@ mycket om "véarlden utanfor”, eftersom livet till
storsta delen dger rum i hemmet. Handlaggaren var inte medveten om detta och den
s6kande hade inte heller namnt det som en forklaring, eftersom det for henne var
uppenbart och hon inte insag att handlaggaren kanske inte kande till detta.

« Som diskuterats i steg 1 (se avsnitt 1.1.1 a iii "Har den s6kande lamnat en
tillfredsstéllande forklaring till avsaknaden av styrkande bevis?”), kan det vara s3 att
vissa bevis saknas. Din varderingsprocess kommer att ta hansyn till den vikt som du
har lagt vid eventuellt saknade bevis. Det &r viktigt att komma ihag att det ar pa
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grundval av de bevis som gjorts tillgéngliga for dig som du kommer att gora
beddmningen av det viktiga faktum som granskas. Avsaknaden av bevis kanske
saledes inte har nagon inverkan pa bedémningen av det viktiga faktumet, om de
tillgadngliga bevisen anses vara tillrackliga for att styrka det viktiga faktumet. Om de
saknade bevisen 3 andra sidan ar avgérande och dess avsaknad inte far en férklaring,
kan denna avsaknad ha en negativ inverkan pa bedémningen av trovardigheten for det
viktiga faktum som granskas.

Exempel pa hur forekomsten eller avsaknaden av bevis som den s6kande kan
forvantas lamna in kan paverka trovardighetsbedémningen: Fallet med en ung kvinna
fran land C

Den s6kande kunde rimligen forvantas, med hansyn till sina individuella och kontextuella
omstandigheter, vidta atgarder for att samla och lamna in bevis pa att bada hennes
foraldrar avlidit, eftersom hon fortfarande har kontakt med vissa familjemedlemmar som
kan hjalpa henne och skicka relevanta handlingar till henne.

- Scenario 1. Den sokandes uppgifter ar detaljerade och specifika nar det galler
omstandigheterna kring hennes foraldrars dod, det séatt pa vilket hon fick reda pa
detta, de atgarder som vidtogs for begravningen och andra administrativa och
rattsliga atgarder som behdvde vidtas i samband med detta. Det faktum att hon
inte lamnade in ytterligare bevis kommer inte att ha nagon stérre betydelse i detta
fall, eftersom hennes utsagor pa egen hand kan anses vara tillrdckliga for att godta
det viktiga faktumet.

« Scenario 2. Den sokandes utsagor ar inkonsekventa och det gavs ingen rimlig
forklaring till de negativa slutsatserna om trovardighet, och ingen sarskild
omstandighet kunde forklara dem. | detta fall &r utsagorna inte tillrackliga for att
stodja det viktiga faktumet. Det faktum att hon inte heller har vidtagit nagra
atgarder for att styrka sitt &rende med andra bevis, trots att hon rimligen skulle
kunna gora det, och inte har lamnat ndgon forklaring till detta, ger ytterligare
negativ tyngd.

« Det &r viktigt att notera att bristande samarbete fran den sokandes sida i sig inte &r skal
for att avvisa ett viktigt faktum. Det kan leda till att det viktiga faktumet avvisas om det
har en direkt negativ inverkan pa bedémningen av det viktiga faktumet i fraga, som inte
uppvags av positiva slutsatser kopplade till det viktiga faktumet.

Ett praktiskt exempel finns i Bilaga 2. Praktiskt exempel pa vérdering av
trovardighetsindikatorer for att visa hur varderingsprocessen kan genomforas.
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2.4.2. Dra slutsatser om viktiga fakta

(@) En slutsats baserad pa metoden for bevisvardering

[Innehall] [Checklista]

Slutsatsen om det viktiga faktumet ar det sista steget i bevisvarderingen. Den strukturerade
metoden hjélper dig att avgdra om du rimligen kan godta det viktiga faktumet, eftersom du
kan forlita dig pa de tidigare stegen.

- 11.2 "Samla in bevis som ar relevanta for ansdkan”: dar du har kopplat alla tillgangliga
bevis till det viktiga faktumet, den s6kandes utsagor och alla andra bevis som har
lamnats in av den sokande eller som pa annat satt ar tillgangliga for dig i samband med
detta.

« 2.2 "Beddm den s6kandes utsagor mot trovardighetsindikatorer” och 2.1 "Bedém
skriftliga och andra bevis”: dar du har bedomt trovardigheten for utsagorna och
bevisvardet for skriftliga eller andra bevis.

« 2.3 "Beakta individuella faktorer och omstandigheter som kan leda till férvrangning”:
dar du har tagit hansyn till den sokandes individuella och kontextuella omstandigheter
och eventuella forvrangningsfaktorer som ar relevanta for bedémningen.

. 111 7Tillampa skyldigheten att samarbeta (bevisborda)”: dar du pa ett Iampligt satt har
beaktat alla delar av den s6kandes skyldighet att styrka ansdkan och din egen
skyldighet att utreda.

. 2.417Vardera slutsatserna om trovardighet for alla bevis kopplade till ett viktigt
faktum”: dar du har varderat alla dessa resultat pa ett 6vergripande satt for att dra en
slutsats.

Baserat pa alla dessa punkter bor du kunna dra en slutsats om huruvida du ska godta eller
avvisa ett viktigt faktum utan nagon ytterligare bedomning.

Na&r du drar en slutsats om ett viktigt faktum maste du komma ihag utmaningarna vid vardering

av bevis i asylforfaranden till foljd av den situation som sdkande av internationellt skydd
befinner sig i, avskurna fran skyddet i sina hemléander. Sokande férvantas inte "styrka” sitt
arende till en niva av "sakerhet” eller "bortom rimligt tvivel”. Ofta kvarstar en viss grad av tvivel
kring de fakta som den sokande har lagt fram, vilket maste beaktas nar
trovéardighetsbeddmningen av viktiga fakta sammanfattas genom att principen om att hellre
fria an falla efterlevs.

Principen om att hellre fria an félla tillampas i samband med beviskrav for faktiska pastdaenden
som inte bekréftas av skriftliga eller andra bevis. Nar det géller asylforfarandet aterges i
nedanstdende ruta om rattspraxis forklaringar fran Europeiska domstolen for de ménskliga
rattigheterna som &r relevanta i detta avseende.
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Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna, J.K. m.fl. mot Sverige,

punkterna 92-93

92. Enligt domstolens réttspraxis dligger det personer som hdvdar att deras utvisning skulle
innebdra ett brott mot artikel 3 att, i den utstréickning det Gr praktiskt mojligt, Idgga fram
material och information som goér det mdgjligt for myndigheterna i den berérda
férdragsslutande staten, liksom for domstolen, att bedéma den risk som ett avldgsnande
kan medféra (...). Domstolen ér emellertid medveten om att det, ndr det gdller ansékningar
om erkdnnande av flyktingstatus, kan vara svdrt, om inte omdjligt, fér den berérda
personen att tillhandahdlla bevis inom en begrénsad tid, i synnerhet om sddana bevis
mdste inhdmtas frén det land frdn vilket han eller hon pdstdr sig ha flytt. Avsaknaden av
direkta skriftliga bevis kan sdledes inte vara avgdérande i sig (...).

93. PG grund av den sdrskilda situation som asylsékande ofta befinner sig i dr det ofta
nédvdndigt att fria hellre dn félla vid bedémningen av trovdrdigheten i deras utsagor och
de handlingar som Iédggs fram till stod for dessa. Ndr information IGggs fram som ger starka
skdl att ifrdgasdtta sanningshalten i en asylsékandes inlagor, mdste personen dock ge en
tillfredsstdllande férklaring till de pdstddda felaktigheterna i dessa inlagor (...). Aven om den
s6kandes redogérelse for vissa detaljer kan férefalla vara ndgot osannolik, har domstolen
ansett att detta inte nédvdndigtvis férringar den évergripande trovdérdigheten i den
s6kandes drende (...). ()

Utdrag ur UNHCR:s handbok, om bevisborda

196. Det dr en allmdén rdttslig princip att bevisbordan vilar hos den person som IGmnar in en
ansokan. Ofta kan en s6kande emellertid inte styrka sina utsagor med skriftliga eller andra
bevis, och fall dér en s6kande kan ldgga fram bevis fér alla sina utsagor ér ett undantag
snarare dn en regel. | de flesta fall har en person som flyr fran férféljelse anldnt med de
allra nédvdndigaste sakerna, och mycket ofta utan personliga handlingar.

()

203. Efter att den s6kande har gjort en genuin anstréngning for att styrka sin berdttelse
kan det fortfarande saknas bevis for vissa av hans utsagor. Som forklarats ovan (punkt 196)
dr det knappast mojligt for en flykting att “styrka” varje del av sitt drende, och om detta
vore ett krav skulle majoriteten av de s6kande inte beviljas ett erkdnnande av
flyktingstatus. Det Gr dcrfor ofta nodvdandigt att tillimpa principen om att hellre fria dn félla
den s6kande. (*®)

(%) Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna, dom av den 23 augusti 2016, J.K. m.fl. mot Sverige,

nr 59166/12, ECLI:CE:ECHR:2016:0823JUD005916612. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

(%) UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status and Guidelines on International

Protection under the 1951 Convention and the 1967 Protocol relating to the Status of Refugees, dterutgivning,
Geneve, februari 2019, punkterna 196, 197, 203 och 204.
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Principen om att helire fria an félla

Under de olika steg som beskrivs ovan for saval insamling av information som bedomning
av trovardighet har hansyn tagits till denna princip om att hellre fria an falla i vid bemarkelse.
For fakta som inte "styrks” av objektivt verifierbara bevis tillampas den bredare principen
om att hellre fria an falla, sarskilt genom anvandning av trovardighetsindikatorer och
generellt genom att stegen i den metod for bevisvardering som beskrivs ovan foljs.

(b) Artikel 4.5 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet

[Innehall] [Checklista]

Medan principen om att hellre fria an falla ger vagledning om nar ett viktigt faktum kan godtas,
beskriver artikel 4.5 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet specifika situationer da ett
viktigt faktum inte bor avvisas i nagot fall. Denna bestammelse kommer att vara sarskilt
relevant nar varderingen av de positiva och negativa slutsatserna om trovardighet inte gor det
mojligt for dig att dra en tydlig slutsats om ett viktigt faktum, trots att du har tillampat
trovardighetsindikatorerna och fullgjort din skyldighet att utreda. Nar samtliga villkor i

artikel 4.5 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet, som visas i figur 12 nedan, ar kumulativt
uppfyllda vet du att det viktiga faktumet inte bor avvisas.

Figur 12. Kumulativa villkor som styr nar viktiga fakta inte kan avvisas pa grundval av
artikel 4.5 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet

”Sokanden har gjort en
genuin anstrangning for
att styrka sin ansokan.”

a ”Alla relevanta faktorer som den

"SEkandens allmanna sokande forfogar over har lagts
trovardighet &r faststalld.” @ b fram och en tillfredsstallande

forklaring har lamnats till varfor

andra relevanta faktorer saknas.”

A©

4 )

”Sokanden har ansokt om
internationellt skydd sa tidigt ”Sokandens uppgifter befinns
som mojligt, savida inte vara sammanhangande och
sOkanden kan framfora goda rimliga och strider inte mot
skal till varfor han eller tillganglig specifik och allman
hon inte gjort det.” information som rér den
sokandes arende.”

- )

Det ar viktigt att notera att villkoren a, b och c ar tillampliga for styrkande av det viktiga faktum
som granskas.
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Villkor a kréver att "[s]okanden har gjort en genuin anstrangning for att styrka sin ansékan”.
Detta &r ett villkor som du har bedomt nér du 6vervdager om den sékande har vidtagit
relevanta atgarder for att samla in bevis for att styrka det viktiga faktumet (se avsnitt 1.1.1. a) i
"Har den sdkande gjort en genuin anstrdngning for att tillhandahalla utsagor och handlingar
som den sdkande forfogar dver?”). Detta villkor bor beddémas med hansyn till den sékandes
personliga omstandigheter. Om du skulle kunna férvanta dig att den sdkande skulle vidta
ytterligare rimliga atgarder for att samla in bevis, och denna brist pa genuin anstrangning har
lett till saknad information eller saknade bevis som paverkar din formaga att dra en slutsats
om det viktiga faktumet, har den sdkande inte uppfyllt detta villkor.

I villkor b kravs att "[a]lla relevanta faktorer som den s6kande forfogar dver har lagts fram och
en tillfredsstallande forklaring har lamnats till varfor andra relevanta faktorer saknas”. Detta &r
ett villkor som du har beddmt néar du évervager om det finns bevis som den sékande forfogar
over som han eller hon kunde ha lamnat in for att styrka det viktiga faktumet, men som han
eller hon inte gjort (se avsnitt 1.1.1. a) iii "Har den s6kande lamnat en tillfredsstéllande forklaring
till avsaknaden av styrkande bevis?”). Om ingen rimlig forklaring har lamnats och du pa grund
av den saknade informationen inte kan dra nagon slutsats om det viktiga faktumet, dven med
beaktande av den sdkandes personliga omstandigheter, skulle detta villkor inte vara uppfyllit.

[ villkor ¢ kravs att ”"[s]okandens uppgifter befinns vara sammanh&angande och rimliga och
strider inte mot tillganglig specifik och allméan information som ror den sbokandes &rende.” Du
har bedomt detta villkor, eftersom det omfattar trovardighetskriterierna for utsagor i samband
med samstammighet, rimlighet och dverensstdmmelse med information om ursprungsland (se
avsnitt 2.2 "Bedom den s6kandes utsagor mot trovardighetsindikatorer”). Om dessa kriterier
inte ar uppfyllda, &ven med hansyn tagen till den sbkandes personliga omstandigheter,
kommer detta villkor inte att vara uppfyllit.

| villkor d féreskrivs att sokanden ska ha ansokt om internationellt skydd sa tidigt som maijligt,
sdvida inte s6kanden kan framfora goda skal till varfor han eller hon inte gjort det. Nar du
tillampar detta villkor behdver du ha i atanke att den omsténdighet att en ansékan i sig inte
gors sa tidigt som majligt inte i nagot fall bor anvandas som enda skal for att avsla ansokan
om internationellt skydd. Detta faststélls i det omarbetade direktivet om asylférfaranden (™).
Beroende pa nationell praxis och/eller lagstiftning kan en sent inlamnad ansdkan betraktas
som en indikation att ta hansyn till vid trovardighetsbeddmningen, i synnerhet néar ansdkan
inte styrks av skriftliga bevis (*%). Om denna faktor beaktas ska den s6kande ges mojlighet att
forklara skalet eller skalen till en formodad férsening av ansékan. Om den s6kande kan ge en
rimlig forklaring till varfor han eller hon inte ansokte om internationellt skydd sa snart som
mojligt, ska den "sena” ansdkan inte anses ha en negativ inverkan pa den G6vergripande
beddémningen av ansdkan.

| villkor e faststélls att sobkandens allmanna trovardighet maste beaktas. Den allmanna
trovardigheten ar den sdkandes "trovardighetsresultat” i egenskap av asylsokande. Den géller
alla viktiga faktorer kopplade till den sdkandes handlingar som blir kdnda under
asylforfarandet och ar inte begransad till bedomningen av endast ett enda viktigt faktum.

(™) Artikel 10.1i det omarbetade direktivet om asylforfaranden: "Medlemsstaterna ska se till att ansékningar om
internationellt skydd inte avslas eller nekas prévning enbart pa den grunden att de inte har lamnats in sa snart
som mojligt.”

("8) Artikel 4.5 d i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.
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Dessa faktorer kan bland annat omfatta beteende eller utsagor som tyder pa att den sokande
inte kdnner fruktan for att dtervanda till sitt hemland eller, tvdrtom, beteende eller utsagor som
understryker sadan fruktan; den sékandes agerande eller férsummelser kopplade till
skyldigheten att styrka ansdkan, sdsom att ddlja information eller att pa lampligt satt lagga
fram all information, att ge vilseledande information (**°) eller vara tydlig, att Iamna in
forfalskade handlingar eller styrka sitt arende med &kta dokumentation; att hindra
handlaggningen av arendet eller uppfylla skyldigheten att samarbeta. | figuren nedan visas
faktorer som kan beaktas.

Figur 13. Allméan trovéardighet — exempel pa faktorer som ska beaktas

Beteendemassi

ga indikationer Erbjuder Uppriktig Akta as Ins1t?1ddeir-het
pa fruktan for information information handlingar Y yen 9
atervéndande

Beteendemassiga . . . Hindrar

kontraindikationer Doljer Vilseledande Forfalskade handlsaanin
pa fruktan for information information handlingar a aggnl ge
atervandande n av ansokan

Beaktande av den sokandes beteende i syfte att faststalla hans eller hennes allméanna
trovardighet ar inriktat pd den s6kandes objektiva agerande. Det kan inte baseras pa
observationer av den s6kandes upptradande (hur han eller hon ser ut eller beter sig). Allman
trovardighet ar inte ett personlighetsdrag hos den sdkande, utan snarare en konsekvens av
hans eller hennes agerande. Om den s6kandes agerande far asylmyndigheten att tvivla pa
huruvida det &r ett tecken pa avsaknad av skyddsbehov eller inte, kan du fraga den s6kande
om dessa aspekter av agerandet och om omsténdigheter under vilka det har &gt rum. Pa sa
satt kan du klargora dess innebdrd och konsekvenser redan under den personliga intervjun.

Det negativa agerande som anges ovan maste vara tillrackligt allvarligt till sin natur, antingen
pa egen hand eller genom att det upprepas eller kombineras med annat agerande, innan det
kan anses paverka den sokandes allménna trovardighet. En enda forekomst av agerandet i
den sbkandes arende skulle med andra ord inte ipso facto ha en negativ inverkan pa den
sdkandes allménna trovardighet. Information om den sékande som inte ar kopplad till
asylforfarandet ar inte relevant for faststdllande av den sbkandes allmanna trovardighet.

| samtliga fall bor du, innan du drar nagon slutsats om den sdkandes allménna trovardighet,
beakta alla individuella och kontextuella faktorer som skulle kunna forklara den s6kandes
beteende och ge den sbkande mgjlighet att [&mna en forklaring.

(%) Se EU-domstolens dom av den 29 juni 2023, X mot International Protection Appeals Tribunal, Minister for

Justice and Equality, Irland, C-756/21, ECLI:EU:C:2023:523, punkt 93. En sammanfattning finns i EUAA:s databas
for réttspraxis. | det har fallet ansdg domstolen bland annat att artikel 4.5 e i radets direktiv 2004/83/EG av den
29 april 2004 om miniminormer for nar tredjelandsmedborgare eller statslosa personer ska betraktas som
flyktingar eller som personer som av andra skal behdver internationellt skydd samt om dessa personers
rattsliga stéllning och om innehallet i det beviljade skyddet (EUT L 304, 30.9.2004) ska tolkas s3, att en osann
uppgift i den ursprungliga ansdkan om internationellt skydd, for vilken en forklaring lamnats och som dragits
tillbaka av den asylsckande sa snart som tillfalle gavs, inte i sig utgor hinder for att faststalla att den
asylsdkande ar allmant trovardig.
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3. Steg 3. Riskbedomning

[Innehdll] [Checklista]

3. Inledning

Riskbeddomningen ar det tredje steget i den trestegsmetod for bevisvardering och
riskbedomning som foreslas i borjan av vagledningen. Riskbedomning ar en faktabaserad och
framtidsinriktad beddémning (nutid och framtid) av sannolikheten for att den sdkande vid
atervandandet skulle utséattas for en hdndelse som kan innebara forfljelse eller allvarlig
skada; en bedomning som beaktar samtliga (och endast) godtagna viktiga fakta (nutid och
datid), den sokandes personliga omsténdigheter och den information som vid den aktuella
tidpunkten finns tillganglig.

| detta kapitel anvands termen "handelse” i vid bemarkelse for att omfatta alla negativa
héndelser som kan drabba den s6kande vid atervandandet till ursprungslandet. Handelser
kan t.ex. omfatta atgarder eller uteblivna atgarder, behandlingar, erfarenheter eller situationer
som den sdkande kan hamnai.

Figuren nedan visar trestegsmetoden, som ocksa klargér skillnaden mellan bevisvérdering
och riskbeddmning, och grénsen mellan faktabaserad och rattslig beddmning.

Figur 14. Den faktabaserade och rattsliga bedémningen under prévningsférfarandet

o
o Rattslig beddomning
o iforhallande till berattigandet
Faststallande av faktiska omstandigheter o ftillinternationellt skydd
. .. . o . . . o (Praktisk végledning
(Praktisk vdgledning om bevisvdrdering och riskbedémning) o om berittigande)
o
Bevisvarderin Riskbedémnin o Rattslig analys
g g
o 7 \\
)Samla in (O )O Bedsm ) Bedém o 1 \
: : e f o 1
information J trovérdigheten 4 risken o : P& grundval av godtagna 1
’ A\ S, I fakta och relaterad !
] . . 1 .. ) .. @)
;> Samla in bevis :{ > Bedf)m. . i > Bedom ) o : riskbeddmning: :
1 . e j1  trovardigheten i H sannolikheten for ol \
1> Identifiera viktiga :: de viktiga fakta ! att framtida 1 > Beddm beréttigandet 1
: fakta |: som den 1 handelser skulle : till flyktingstatus :
1 ; ) :I sokande lagt : intraffa baserat pa 1 1
1» Koppla varje bevis [} - 1 1
: till ett eller flera :. fram och som : tidigare godtagna , > Om berattigande till .
I viktiga fakta :: myndigheten ' viktiga fakta I flyktingstatus saknas, !
' il identifierat I ! bedém berattigandet till
! II 1 1 g 1
: |: 1 1 subsidiart skydd ,'
1 1 \
1
\ ,' ‘\ ,' \\ /I
N o o o ” N A S e e e e e e e -

4



J EUROPEISKA UNIONENS ASYLBYRA

| detta skede innebar identifieringen av en risk &nnu inte att handelserna juridiskt definieras
som "forfoljelse” eller "allvarlig skada”. Den ar endast en identifiering och beskrivning av de
handelser som skulle kunna drabba den s6kande vid atervandandet till ursprungslandet, eller
till det land dér den s6kande brukade bo, och som skulle kunna innebéra forfoljelse eller
allvarlig skada, samt en beddémning av sannolikheten for att det kan intraffa. Det & mycket
viktigt att de handelser som skulle kunna drabba den sékande och som skulle kunna innebéra
forfoljelse eller allvarlig skada identifieras och beskrivs pa ett korrekt sétt i
riskbeddomningsskedet. Det kommer att hjalpa dig att bedéma och avgéra om dessa handelser
utgor forfoljelse eller allvarlig skada i skedet for den réttsliga analysen. P4 samma séatt kommer
beddmningen av sannolikheten for att en hdndelse ska intréffa under riskbeddémningen att
utgora grunden for bedémningen av "valgrundad fruktan” under den rattsliga analysen.

Riskbedomningen bygger inte pad spekulationer utan pa en objektiv metod, som "ska praglas
av uppmarksamhet och forsiktighet” och bygga "enbart pa en konkret utvardering av fakta
och omstandigheter” () i drendet. Den rattsliga analysen &r & andra sidan den réttsliga
beddémningen av huruvida kriterierna for att bevilja internationellt skydd &r uppfyllda.

Riskbeddmningen bestar av tvd huvudsakliga steg:

1. Definition av risk(er).

2. Beddmning av risk(er).

3.2. Definition av risk(er)

[Innehall] [Checklista]

En risk &r en framtida handelse som kan intréffa och som utgor ett hot mot den sdkande.
Risken definieras av vad som skulle kunna handa, skalet/skélen till att det skulle kunna handa,
vem som skulle utfora eller orsaka det och omstandigheterna under vilka det skulle kunna
handa. For att kunna definiera risken/riskerna pa ett korrekt satt maste du forlita dig pa
resultaten av bevisvarderingen, vilket omfattar foljande:

« Den fruktan och de risker som den sékande ger uttryck for.

« Derisker som du identifierat pa grundval av den information som fér nérvarande finns
tillganglig.

("°) EU-domstolens dom av den 5 september 2012, Bundesrepublik Deutschland mot Y och Z, nr C-71/11 och
C-99/11, EU:C:2012:518, fn. 33, punkt 77, dar det aven anges att denna bedémning maste ske i enlighet med de
regler som sarskilt faststalls i artikel 4 i radets direktiv 2004/83/EG av den 29 april 2004 om miniminormer for
nar tredjelandsmedborgare eller statsldsa personer ska betraktas som flyktingar eller som personer som av
andra skal behdver internationellt skydd samt om dessa personers rattsliga stéllning och om innehallet i det
beviljade skyddet (EUT L 304, 30.9.2004). En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.
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6 Kom ihag att information om ursprungsland behovs for att identifiera risker

For att du ska kunna identifiera eventuella risker som inte uttrycks av den sékande ar det
avgorande att du har korrekt information om den allmanna situationen i ursprungslandet
och dven en god bild av den sékandes specifika profil och personliga omstandigheter. Aven
om det ar vanligare att risker som den sdkande inte sjalv namner kan identifieras under
skedet for insamling av bevis kan du vid tidpunkten for riskbedémningen fortfarande
identifiera vissa nya risker efter din forskning om den aktuella situationen i ursprungslandet.
Detta kan till exempel intréaffa nar det sker forandringar efter det att intervjun genomfordes. |
detta fall bor du ga tillbaka till de tidigare stegen, identifiera underliggande viktiga fakta,
bedoma dem och, om de godtas, fortsatta med riskbeddémningen.

Tank pa att du efter din forskning gallande information om ursprungslandet, férutom nya risker,
kan identifiera vissa risker som skiljer sig fran dem som ursprungligen beskrevs av den
sokande och som var kopplade till specifika viktiga fakta.

Exempel pa definition av en risk genom beaktande av information om
ursprungslandet: Fallet med en aktivist fran land B

Den s6kande har uppgett att hon fruktar att bli dédad pa grund av sin profil som advokat
for icke-statliga organisationer som forsvarar manskliga rattigheter och féordéomer brott
mot dessa. Du har godtagit det viktiga faktumet i hennes profil som advokat for icke-
statliga organisationer som forsvarar manskliga rattigheter och férdomer brott mot
dessa.

Dina efterforskningar géllande information om ursprungslandet har dock visat att
personer med denna profil inte riskerar sina liv, utan i stéllet skulle fa sina yrkeslicenser
indragna eller sina kontor stangda.

Baserat pa detta kommer du att definiera att risken for henne inte ar att hon kommer att
dodas, utan att hennes yrkeslicens skulle dras in eller hennes kontor stangas pa grund
av hennes politiska aktiviteter. Naturligtvis kan det finnas ytterligare risker beroende pa
andra viktiga fakta som har godtagits.
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Information om ursprungsland for riskbedémningen

Den information om ursprungslandet som du anvande i trovardighetsbedémningen (externa
trovardighetsindikatorer) ar inte nédvandigtvis densamma som den information om
ursprungslandet som anvands for riskbeddmningen. Medan den information om
ursprungslandet som ligger till grund for trovardighetsbedomningen fokuserar pa att bekrafta
en handelse eller situation i det forflutna, inbegriper samma information vid riskbedémningen
aven alla andra bevis som kan tyda pa att en viss typ av skada kan intraffa i framtiden. Nar
det galler riskbedomningen ligger t.ex. informationens fokus pa den objektiva sakerhets- och
manniskorattssituationen i ursprungslandet, beteendemadnstren hos den aktér som bedriver
forfoljelse eller orsakar allvarlig skada och de risker som personer i en liknande situation som
den so6kande bevisligen utsatts for.

Exempel pa identifiering av risker baserat pa godtagna viktiga fakta: Fallet med en
aktivist fran land B

Den fruktan som den s6kande ursprungligen uttryckte var att hon skulle bli illa behandlad av
myndigheterna i sitt land pa grund av sin verksamhet som advokat for icke-statliga
organisationer som forsvarar manskliga rattigheter och fordomer brott mot dessa. Denna
negativa behandling skulle omfatta en (oréttvis) rattegang baserad pa falska anklagelser, en
majlig dom och frihetsberovande, fysiska och sexuella dvergrepp och till och med att bli dodad.

Du har med utgangspunkt i denna uttryckta fruktan genomfért din
trovardighetsbedémning och godtagit/avvisat vissa viktiga fakta. Nedan foljer en
forteckning over de viktiga fakta som du har godtagit.

« Viktigt faktum 1. Den sokande kommer fran land B.

- Viktigt faktum 2. Den sokande ar en manniskorattsjurist och folklig ledare som
fordomer brott mot de manskliga rattigheterna i land B.

- Viktigt faktum 3. Den s6kande ar medlem i flera manniskorattsorganisationer,
daribland den icke-statliga organisationen Y.

- Viktigt faktum 4. Den s6kande har deltagit i en demonstration.

- Viktigt faktum 5. Den s6kande greps, fangslades och misshandlades till foljd av att
hon deltagit i och filmat demonstrationen.

«  Viktigt faktum 6. Den sokande atalades for "valdsamt motstand” och "offentlig uppvigling
till vald” och mottog en atalsakt med uppgift om datum for rattegang vid militdrdomstolen.

| detta fall baseras riskerna for den sokande pa den radsla hon ger uttryck for, som i sin
tur baseras pa handelser hon har genomlevt i det forflutna. De risker vid atervandandet
som du kommer att identifiera &r darfor att hon kan atalas till féljd av den atalsakt hon
mottagit, att hon under rattegdngen kan placeras i hakte, att hon kan stéllas infor ratta pa
orattvisa grunder och att hon efter rattegangen kan démas och fangslas. Under denna
process kan hon ocksa bli illa behandlad, misshandlad eller till och med doédad av
myndigheterna i sitt land. Dessa mdjliga hdndelser beror pa hennes aktiviteter som
manniskorattsjurist och hennes deltagande i demonstrationen.
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En korrekt beskrivning av den risk eller de risker som den sékande namner eller som du har
identifierat kommer att vara till hjalp under hela riskbedémningen. Det &r detta skede som gor
det mojligt for dig att faststéalla ett antal aspekter ndr du kommer till den réattsliga analysen.
Dessa inkluderar huruvida dessa faktiska risker kan anses utgdra en valgrundad fruktan for
forfoljelse eller en verklig risk for allvarlig skada, vilka de aktérer som bedriver forfoljelse eller
orsakar allvarlig skada ar, skalen till forfoljelsen, omstandigheterna under vilka detta skulle ske
och om det finns en majlighet till skydd. Med andra ord, om dessa faktiska omstandigheter
omfattas av och uppfyller de rattsliga definitionerna.

Q Principer att beakta vid definition och beskrivning av risker

. Den sokandes utsagor ar utgangspunkten for att definiera risker.

. Dessa kompletteras av de risker som du identifierat baserat pa den information som
finns tillganglig vid tillfallet.

- Resultatet av trovardighetsbedémningen (godtagna/avvisade viktiga fakta) kommer att
definiera den exakta omfattningen av riskerna.

. Alla relevanta detaljer om riskerna bor inga i beskrivningen (dvs. vad, av vem, varfor,
under vilka bidragande omstandigheter och om det finns en mojlighet till skydd).

- Riskerna ar endast relaterade till handelser som kan intraffa i framtiden.

« Allajuridiska definitioner bor undvikas i detta skede.

3.3. Bedomning av risken

[Innehdll] [Checklista]

Nar du har definierat riskerna for vad som skulle kunna hdnda med den s6kande vid
atervdandandet &r nasta steg att bedéma sannolikheten for att de kommer att intréffa vid ett
atervandande.

Syftet med riskbedémningen ar att identifiera de typer av skador for vilka det kan finnas en
"valgrundad fruktan” eller "verklig risk”.

| riskbedomningen maste risken alltid forstas i sin helhet: de befarade handelserna i samband
med de specifika aktérerna, skdlen och omstandigheterna under vilka hdndelserna kan intréffa
enligt beskrivningen ovan.

Efter att ha resonerat kring vilken niva av sannolikhet som ar tillamplig och vad detta innebér,
kommer detta avsnitt att hjédlpa dig att utforska alla aspekter av riskerna med frdgor som du
kan begrunda for att identifiera alla de faktorer (riskindikatorer) som paverkar sannolikheten
for risken, innan du drar slutsatser om alla dessa faktorer tillsammans. | den sammanfattande
slutsatsen kommer du att ge ratt tyngd till var och en av dina slutsatser kopplade till
riskindikatorerna, tillampa reglerna om omvand bevisbdrda vid behov och beddma om den
rimliga graden av sannolikhet ar uppfylid.
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Tank pa att du inte tar stéllning till den réattsliga analysen i riskbedomningsskedet. Baserat pa
resultatet av denna beddmning kommer du dock att definiera om det finns en valgrundad
fruktan for forfoljelse eller allvarlig skada i det steget.

3.341. Niva av sannolikhet for valgrundad fruktan och verklig risk
(beviskrav)

[Innehall] [Checklista]

For att bedoma sannolikheten for att risken intraffar maste du tillampa ratt standard. Nivan av
sannolikhet for risken avser den troskel som maste nas for att faststélla att en viss risk kan
uppsta inom en rimligen forutsebar framtid om den s6kande atervander till sitt ursprungsland
eller det land déar han eller hon tidigare hade sin vanliga vistelseort. Nar troskeln uppnas
kommer det att godtas att risken motsvarar en valgrundad fruktan eller verklig risk.

Aven om tréskeln i riskbeddmningen som sddan inte definieras i EU-rétten och EU-domstolen
annu inte har uttalat sig om detta, ar "rimlig sannolikhet” den niva av sannolikhet som oftast
tilldmpas vid bedomningen av den framtida risken fér den sokande (). Det innebér att
forvantningarna pa nivan av sannolikhet for att risken ska intraffa inte bor sattas sd hogt som
en niva av "sakerhet” eller "betydande sannolikhet” eller att risken "bortom rimligt tvivel”
kommer att forverkligas. A andra sidan &r inte heller en "viss chans” eller "viss mojlighet”
tillrackligt for att faststélla en framtida risk. | figuren nedan presenteras de olika nivaerna av
sannolikhet.

(') EU-domstolens dom av den 5 september 2012, Bundesrepublik Deutschland mot Y och Z, C-77/11 och C-99/11,
EU:C:2012:518, punkt 76. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis. | denna dom klargjorde
EU-domstolen att behériga myndigheter, vid bedémningen av huruvida en sékande har en valgrundad fruktan
for forfoljelse, &r skyldiga att "besvara fragan huruvida de faststéllda omstandigheterna utgér ett sadant hot att
den berorda personen, med hansyn till dennes personliga omstandigheter, kan hysa valgrundad fruktan for att
faktiskt utsattas for forfoljelse”; EU-domstolens dom (stora avdelningen) av den 2 mars 2010, Aydin Salahadin
Abdulla m.fl. mot Bundesrepublik Deutschland, de férenade malen C-175/08, C-176/08, C-178/08 och C-179/08,
EU:C:2010:105, punkt 89. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis. EU-domstolens dom av den
7 november 2013, Minister voor Immigratie en Asiel mot X, Y och Z, de férenade malen C-199/12 till C-201/12,
EU:C:2013:720, punkt 72. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.

Sasom ocksa namns i fallet BVerwG (informell dversattning):
Nivdn av sannolikhet utgdr frdn att de omstdndigheter som talar fér en forekomst av forfoljelse vdger
tyngre vid en sammanfattande bedémning av den férekomst som ska prévas och dédrmed har féretrdde
framfér de omstdndigheter som talar emot en férekomst av forféljelse. Har mdste ett “kvalificerande”
tillvégagdngssditt tillimpas, i betydelsen att vérdera och ge tyngd dt av alla identifierade omstdndigheter
och deras betydelse. Den viktiga frégan dr om en fruktan for forfoljelse, med hénsyn till dessa
omstdndigheter, kan framkallas hos en fornuftig, forsiktig person i den berérda personens situation.

Den federala hogsta forvaltningsdomstolen (Tyskland), BVerwG 10 C 23.12, punkt 32, finns pa tyska pa Urteile

und Beschliisse | Bundesverwaltungsgericht; UNHCR, Handbook on Procedures and Criteria for Determining

Refugee Status and Guidelines on International Protection Under the 1951 Convention and the 1967 Protocol

Relating to the Status of Refugees, februari 2019, HCR/1P/4/ENG/REV. 4, punkt 42. UNHCR, Note on Burden and

Standard of Proof in Refugee Claims, 16 december 1998, punkterna 16 och 21.
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Figur 15. Nivan av sannolikhet for vialgrundad fruktan och verklig risk
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Begreppet "rimlig sannolikhet” krdaver en kvalitativ analys. Det kraver inte att risken
kvantifieras pa en sannolikhetsskala eller att sannolikheten for att risken férverkligas ar "mer
sannolik an att den inte gor det”. Férekomsten av en “rimlig sannolikhet” kan inte ersattas med
en matematisk formel. For att bedéma “rimligheten” i nivan av sannolikhet kommer
riskbedomningen i stallet att inriktas pa den sokandes individuella situation under de befintliga
omstandigheterna i ursprungslandet.

Beddmningen av sannolikheten stracker sig till den rimligen foérutsebara framtiden. Den rimligt
forutsebara framtiden &r vad som rimligen kan forvantas handa, baserat pa informationen om
tidigare och nuvarande handelser och omstéandigheter. Den rimligt forutsebara framtiden
stracker sig bortom den omedelbara framtiden men inte langre &n den tid under vilken vissa
handelser rimligen kan forvantas intraffa.

3.3.2. Riskindikatorer

[Innehall] [Checklista]

Med hjélp av riskindikatorerna kan du undersoka alla de faktorer som kan paverka riskens
sannolikhet. Riskindikatorerna kan bade visa p3 slutsatser som stdder sannolikheten att en
handelse intréffar i framtiden och pa slutsatser som tyder pa att det finns skal att tro att risken
inte kommer att forverkligas.
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Figur 16. Riskindikatorer
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Riskindikatorerna kommer att undersokas genom att foljande fem omraden betraktas:

a) De handelser som den s6kande har upplevt i det forflutna (inklusive handelser som kan
innebéara forfoljelse eller allvarlig skada, hot om sddana héandelser och situationer eller
handlingar som kan ha lett fram till sddana handelser).

b) Personer i den sékandes narhet eller i en liknande situation som den sdkande, som
forfoljs, utsatts for allvarlig skada eller hotas pa detta sétt.

c) Den sdkandes personliga omstandigheter, som kan 6ka eller minska risken.

d) De bakomliggande orsakerna eller motiven till de fruktade handelserna vid tidpunkten
for ett eventuellt dtervandande av den s6kande till sitt ursprungsland.

e) Formagan hos de aktérer som bedriver forféljelse eller orsakar allvarlig skada att hota
eller verkstalla hoten vid ett atervandande.

For vart och ett av dessa omraden kommer avsnittet nedan att innehalla fragor som ar
anvandbara for att undersoka alla aspekter av risken och na positiva och/eller negativa
slutsatser. Tank pa att de indikatorer som beskrivs har i sig inte ar uttémmande och att det kan
finnas ytterligare riskindikatorer som maste beaktas i enskilda ansokningar.

Q Vikten av information om ursprungsland i riskbedomningen

For att utfora riskbedomningen kommer du att behdva underséka och anvanda den
senaste, relevanta och tillforlitliga informationen om ursprungsland, som bedéms mot
bakgrund av de individuella egenskaperna och omstandigheterna i arendet. Om den
sokande inte ar en valkand person kommer informationen om ursprungsland oftast att ge
dig information om personer som ar eller kan vara i en liknande situation som den s6kande.

For vissa fall eller lander finns en enorm mangd material att tillgad frdn manga olika kallor. For
andra fall och lander kan du tvartom bara hitta en begransad mangd information. Att du inte
hittar ndgon information om den aktuella situationen nar det galler den risk du forscker
beddma betyder inte nddvandigtvis att risken inte finns. | stallet kan det betyda att @mnet
inte rapporteras eller att det underrapporteras.

For hantering av motstridiga, begransade eller bristande uppgifter om ursprungsland under
provningen av en ansékan, se Easo, Practical guide on the use of country of origin information
by case officers for the examination of asylum applications, december 2020, s. 38—40.
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(@) De handelser som den s6kande har upplevt i det forflutna

[Innehdll] [Checklista]

| allménhet &r det faktum att en handelse redan har intraffat i det forflutna i sig formodligen
den starkaste indikatorn pa att det finns en sannolikhet fér att den kommer att intréffa igen i
framtiden. Av detta skél foreskrivs i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet en omvand
bevisborda i fall dar "den s6kande redan har varit utsatt for forfoljelse eller annan allvarlig
skada, eller for direkta hot om sadan forfljelse eller sddan skada” (*2). Fér mer information om
denna omvanda bevisborda, se avsnitt 3.4 "Sammanfatta risken”.

Genom identifieringen av viktiga fakta och bedémningen av trovardigheten har du redan
faststallt alla handelser som agt rum i det forflutha och som kan underbygga den framtida risken.

Nar du har godtagit vissa hdandelser i det forflutna som trovardiga, ar en viktig aspekt att
undersoka vidare i riskbeddmningen hur dessa &r spridda over tid.

Nar agde (den senaste) handelsen rum?

« Hur lang tid forflot mellan den senaste handelsen och det tillfalle dd den s6kande
lamnade sitt ursprungsland?

- Vad hande under perioden mellan den senaste handelsen och den sdkandes avresa?

« Vad gjorde den aktor som bedrev forféljelse eller orsakade allvarlig skada under den
h&r perioden?

. Om det inte intréffade nagra viktiga hdandelser under den mellanliggande perioden,
vilka ar da skalen till att inget annat hande? Finns det indikationer pa att aktoren, trots
den tid som forflutit, aterigen kommer att borja hota den sokande eller bega de
handlingar som skulle kunna innebé&ra forfoljelse eller allvarlig skada?

Om en héndelse intréffade langt innan den sdkande ldmnade ursprungslandet och han eller hon
var bosatt dér under lang tid utan att liknande handelser upprepades, kan detta vara en
indikation pa att det finns en begransad risk for att hdndelsen ska intraffa igen i framtiden. Detta
kan anses vara fallet sa lange det inte finns nagra andra forklaringar, vilket maste utredas i detalj.
Det kan finnas manga skal till att inga handelser har &gt rum fore avresan. Aktéren kanske inte
kande till var den s6kande befann sig, eller kanske hade andra prioriteringar vid tidpunkten, utan
att nédvéandigtvis ha dndrat sin hallning eller avsikt gentemot den sckande.

Det ar viktigt att notera att &ven om handelser i det forflutna som skulle kunna innebéra
forfoljelse eller allvarlig skada &r en allvarlig indikation pa att sddana héandelser sannolikt kan
intraffa vid atervédndande, leder & andra sidan franvaron av handelser i det forflutna som skulle
kunna innebéra forfoljelse eller allvarlig skada inte nodvandigtvis till franvaron av framtida risk,
eftersom man inte kan férvanta sig att en person véntar pa att utsattas for sddana handelser
innan han eller hon flyr fran sitt ursprungsland.

("?) Artikel 4.4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet:
Det faktum att den s6kande redan har varit utsatt for forféljelse eller annan allvarlig skada, eller for
direkta hot om sddan férféljelse eller sddan skada, dr en allvarlig indikation pG att den sGkandes fruktan
for forféljelse dr vélgrundad eller att det finns en verklig risk for att han eller hon kommer att lida allvarlig
skada, sdvida det inte finns goda skdl till att anta att sddan forfoljelse eller allvarlig skada inte kommer
att upprepas.
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(b) Personer i den sokandes narhet eller i en liknande situation som den s6kande

[Innehdll] [Checklista]

Blir personer i den s6kandes narhet hotade eller utsatta for handelser och/eller beteenden
som skulle kunna innebara forfoljelse eller allvarlig skada?

Det som har héant eller fortfarande hander med familjemedlemmar eller vanner i férhallande till
den sokandes situation &r ocksa en indikator pa en befintlig risk. Det kan till exempel visa att
den aktor som bedriver forfoljelse narmar sig den sdkande eller vill skada den sdkande
genom nara slaktingar.

- Hotas personerna i den sokandes narhet av samma skal som den sokande som fruktar
forfoljelse eller allvarlig skada? Hotas de pa grund av att de &r néara sldkt med den
sokande? Hotas de av nagra andra skal?

Nedan féljer en icke uttdommande forteckning dver de faktorer som ska beaktas.
Om héandelserna

« Vilka ar de handelser som personer i den sokandes narhet vanligtvis stalls infor?
« Hur ofta intraffar dessa handelser?

o Hur utbredda ar dessa handelser?

Om likheten

. Finns det viktiga skillnader mellan den sckande och de nérstdende personerna, som
kan ha en betydande inverkan pa risken for att den sokande drabbas av ett liknande
ode?

Exempel pa behandling av anhériga som riskindikator: Fallet med en aktivist fran land B

Hennes kusins dod, misshandeln av hennes slaktingar och frihetsberévande av hennes
systersoner var uppenbart direkta hot fran férfoljaren mot sokanden for att fa henne att
upphoéra med sin verksamhet. Om du har godtagit dessa fakta utgor de starka
indikatorer pa den foreliggande risken.

Utsatts personer i en liknande personlig situation och/eller med samma egenskap(er) for
forfoljelse, allvarlig skada eller hot pa detta satt?

Nar personer i en liknande situation som den s6kande och/eller med samma egenskap(er)
som den sdkande forfoljs eller utsatts for allvarlig skada &r detta en stark indikation pa att den
sOkande sjalv ocksa kan vara i fara vid atervandandet. Likheterna kan vara verkliga eller
uppfattade. | detta fall skulle nedanstaende fragor behdva undersokas.

Nedan féljer en icke uttdommande forteckning dver de faktorer som ska beaktas.
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Om handelserna

« Vilka &r de handelser som personer i en liknande situation vanligtvis stélls infor?
« Foreskrivs dessa handelser i lagstiftningen?
« Hur ofta intréffar dessa handelser?

o Hur utbredda ar dessa handelser?

Om likheten

« lvilken utstrackning 6verensstammer den s6kandes situation med situationen for de
personer som har utsatts for forfoljelse eller allvarlig skada och/eller i vilken
utstrackning har de liknande egenskaper?

« Finns det viktiga skillnader mellan den s6kande och de personer som har utsatts for
forfoljelse eller allvarlig skada, som kan ha en betydande inverkan pa risken for att den
sOkande forfoljs eller skadas?

Likheterna eller skillnaderna kan omfatta de exempel som anges nedan.
Den sdkandes ursprungsomrade

. Arforfoljelsen eller den allvarliga skadan begransad till ett annat omréde &n det
omrade som den sokande bodde i eller hdrstammar fran?

« Finns det skal att tro att forfoljelsen eller den allvarliga skadan kommer att forbli
begrédnsad till dessa omraden?

« Har den aktor som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada samma mojligheter i
den sd6kandes ursprungsomrade?

Personens profil

. Arforféljelsen eller den allvarliga skadan huvudsakligen eller uteslutande riktad mot
personer med en hogre profil?

- Arforféljelsen eller den allvarliga skadan begransad till personer som

= har bedrivit verksamhet pa en viss niva?
* har haft sarskilda roller och ansvarsomraden inom sin organisation?

* har haft en viss social synlighet eller som har haft vissa forbindelser med andra
viktiga motstandare?

Exempel pa behandling av personer i en liknande situation som riskindikator: Fallet
med en ung man fran land A

Det finns inga handelser i det forflutna som skulle kunna innebéra forfljelse eller
allvarlig skada, eller ens hot. Eftersom undersékningen &r framatblickande &ar det i detta
fall viktigt att granska och samla in information om vad som hander med personer som
vagrar att ga med i terroristgruppen. Vilka blir konsekvenserna for dem?
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Om du har godtagit det viktiga faktumet att den s6kande kontaktades med uppmaning
om att ansluta sig till terroristorganisationen, kommer konsekvenserna av en védgran fran
andra personer som har kontaktats pa samma satt som den sékande, och som har
liknande egenskaper, ocksa att visa pa en risk for den sckande. Sker dessa rekryteringar
till exempel i specifika omraden? Tillh6r de utvalda unga mannen en viss etnisk eller
social grupp?

Exempel pa scenario: Den sbkande har [amnat landet utan att ha fatt nagon uppmaning
om att ansluta sig. | detta fall har du inte tidigare formulerat och bedémt att han har
kontaktats av gruppen som ett viktigt faktum, daremot har du identifierat handelserna
och beteendet hos terroristgruppen i fréga och de metoder/den praxis de anvander for
att rekrytera manniskor som ett viktigt faktum.

Om du har godtagit att det faktiskt &r en vanlig praxis for terroristgruppen att rekrytera
unga man i detta omrade &r den sokandes profil och i synnerhet hans alder mycket

viktig for att bedoma om det ar majligt att han riskerar detta, utéver informationen om
vad som hander med personer med samma profil eller i samma situation.

(c) Riskindikatorer kopplade till de omsténdigheter som 6kar eller minskar risken
[Contenidos]

[Innehall] [Checklista]

Finns det (personliga) omstandigheter som 6kar eller minskar risken?

Du har identifierat de omstandigheter som kan bidra till risken som en del av identifieringen av
viktiga fakta. Dessa omstandigheter maste nu kompletteras med eventuella omsténdigheter
som kan oka eller minska risken. Baserat pa dessa kommer du att bedoma i vilken
utstrackning de 6kar eller minskar sannolikheten for att risken forverkligas.

Personliga omstandigheter som kan 6ka risken kan avse alder, kon, 1ds- och skrivkunnighet,
utbildningsbakgrund, social stallning, familjerelationer, funktionshinder, etnicitet, religion eller
social grupp, dar dessa inte utgor det huvudsakliga skalet till denna risk. Andra
omstandigheter kan vara kopplade till faktorer som bostadsort eller férekomsten av synliga
arr, om den sokande inte latt kan frigora sig fran dessa faktorer. | vissa lander kommer t.ex. en
ny adress inte att andra det faktum att du anses harstamma fran en viss del av landet eller en
viss del av en stad.

« Hur paverkas tillvaron for den sékande, eller for andra personer i samma
omstandigheter eller med samma egenskap(er), av dessa omstandigheter?

« | vilken utstrackning gor dessa omstandigheter eller egenskap(er) den sokande till ett
lattare mal for de aktorer som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada?

« lvilken utstrackning bidrar omstandigheterna till att den s6kande blir ett mer "attraktivt”
mal?

Andra omstandigheter kan oka eller minska risken. De kan omfatta vélstand, social stéllning,
familj, klan eller socialt natverk, utbildningsniva eller mekanismer for att [6sa konflikter mellan
klaner osv. Du kommer att behéva beddma hur effektiva dessa omstéandigheter ar for att
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forhindra att risken forverkligas och om detta skulle skydda den s6kande fran de fruktade
héndelserna pa ett forutsdgbart och hallbart satt.

« lvilken utstrdckning minskar dessa omstandigheter risken pa ett effektivt s&tt?

(d) Riskindikatorer kopplade till aktorernas motiv att genomféra de aktiviteter som
skulle kunna innebara forfoljelse eller allvarlig skada

[Innehall] [Checklista]

Det ar viktigt att bedéma motivet eller motiven for de pastadda hdndelser som skulle kunna
innebéara forfoljelse eller allvarlig skada vid tidpunkten for den s6kandes eventuella
atervandande. Det kan ha skett forandringar i motivet, eller sa kan motivet i sig ha férsvunnit
helt och hallet.

Kommer aktoren (fortfarande) att ha ett motiv for att genomféra hotet vid tidpunkten for ett
eventuellt atervandande?

Den aktor som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada kan ha dndrat sin hallning i
forhallande till de pastddda handelser som skulle kunna innebéara forféljelse eller allvarlig
skada, eller sa kan aktorens stallning eller intressen ha férandrats.

Finns det nagra foréandringar i lagstiftningen, till exempel en amnestidtgard som nu &r pa plats
eller avkriminalisering av ett brott?

« Har det skett ett regimskifte? Om ja, pa vilka nivaer och i vilken utstréackning?

- Har det skett ndgon férandring av hur den aktér som bedriver forféljelse eller orsakar
allvarlig skada behandlar den s6kande, den s6kandes familjemedlemmar eller andra
personer i en liknande situation?

« Har den sdkande fortfarande, eller uppfattas den sdkande fortfarande ha, den eller de
egenskaper som ligger till grund fér motivet till de pastddda handelser som skulle
kunna innebéra forfoljelse eller allvarlig skada?

- Har den aktér som bedriver forféljelse pa annat séatt (utdver att rikta in sig pa den
sokande) uppnatt det aktoren efterstravade?

« Under vilka omstandigheter lamnade den sdkande landet (laglig eller olaglig utresa,
fardmedel osv.)?

Det ar viktigt att sdkerstélla att denna forandring har tratt i kraft. Om till exempel lagen @ndras
men praxis ar att fortsatta att atala samma beteende genom att anvanda andra réattsliga
grunder, skulle risken kopplad till beteendet fortfarande finnas kvar. P4 samma sétt kanske en
forandring i den politiska kontexten inte leder till en féréandring i praxis om de offentliga
tjanstemannen forblir desamma och fortfarande beter sig pd samma sétt. Aven de
omstandigheter under vilka den sékande lamnade sitt land skulle kunna ge en indikation pa
avsikterna hos den aktor som bedriver forféljelse. Om den sdkande till exempel har upplevt
héndelser som har begatts av myndigheterna och som skulle kunna innebéra forfoljelse eller
allvarlig skada, och den sdkande har lamnat landet lagligt med alla korrekta handlingar i sitt
eget namn, kan detta vara en indikation pa att aktéren inte hade riktat in sig pa den sékande.
Detta skulle atminstone vara fallet vid tidpunkten for avresan.
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Om den tillgangliga informationen om ursprungslandet innehaller indikationer pa att aktérens
motiv har forédndrats eller forsvunnit maste du stémma av med den sokande om dessa
férandringar aven galler hans eller hennes individuella situation. Du maste bekrafta att
forandringen skulle ha en faktisk inverkan pa risken att den s6kande utsétts for handelser som
skulle kunna innebéra forfoljelse eller allvarlig skada.

Ar aktorerna medvetna om den sékandes handlande eller egenskaper som kan utgéra
motiv for atgarder som skulle kunna innebaéra forféljelse eller allvarlig skada?

De atgarder som utfors av aktorer som bedriver forféljelse eller orsakar allvarlig skada utléses
ofta av den sokandes beteende eller utseende. Du maste darfor ha en uppfattning om hur den
sokande kommer att se ut eller bete sig vid ett eventuellt dtervdndande. Tank dock pa att den
sokande inte kan forvantas dolja eller undanhalla nagot som i grunden &r kopplat till den eller
de egenskaper som skyddas av flyktingdefinitionen for att undvika forfoljelse (*°). Kort sagt
kan en sbkande inte forvantas dolja eller undanhalla ndgot som &r grundldaggande for vem den
sokande é&r eller vad han eller hon tror pa.

Ibland &r det oklart om aktoren &r medveten om det handlande eller de egenskaper hos den
sokande som kan ligga till grund for atgarder som skulle kunna innebéara forfoljelse eller
allvarlig skada. Detta kan sarskilt intraffa nar fruktan har uppstatt sur place. | sddana
situationer maste du bedoma hur det kan vara "rimligt att tro” att den sokande, pa grundval av
hans eller hennes utsagor, kommer att bete sig eller upptréda vid atervandandet, och ha i
atanke att den sokande inte kan forvantas dolja grundlaggande egenskaper.

Om den sdkande till exempel har deltagit i en protest i asyllandet enbart av opportunistiska
skal, och myndigheterna i ursprungslandet inte & medvetna om den sdkandes deltagande
och det inte finns nagra indikationer pa att de kan bli medvetna inom 6verskadlig framtid, kan
detta inte leda till en risk for hdndelser som skulle kunna innebara forfoljelse eller allvarlig
skada. Detta beror pa att det rimligen kan antas att den s6kande inte kommer att delta i
liknande protester i sitt ursprungsland.

Om den sokande daremot pa grund av radsla aldrig har uttryckt sin politiska uppfattning i sitt
ursprungsland fore avresan och myndigheterna f6ljaktligen inte kanner till den sokandes
politiska uppfattning, kan detta &nda leda till en risk foér handelser som skulle kunna innebaéra
forfoljelse eller allvarlig skada. Detta beror pa att den sékande inte kan férvantas fortsatta att
dolja sin politiska uppfattning for att undvika handelser som skulle kunna innebéara forfdljelse
vid ett eventuellt dtervandande.

(") EU-domstolen, dom av den 5 september 2012, Bundesrepublik Deutschland mot Y och Z, C-77/11 och C-99/11,
EU:C:2012:518, punkt 78. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis. | denna dom behandlar
EU-domstolen religion som ett skal till forféljelse. Motiveringen i denna dom kan extrapoleras till alla skal till
forfoljelse, sarskilt i de fall dar det i domen anges att det inte ar nddvéandigt att "beakta den berdrdes mojlighet
att undvika risken for forfoljelse genom att avsta [...] fran det skydd som direktivet syftar till att sékerstélla for
vederborande genom att denne kan beviljas flyktingstatus”, genom att avsta fran religionsutévning som
personen sjalv anser ar nddvandig eller som pabjuds pa grund av hans eller hennes religion. Samma
resonemang tillampades pa motsvarande satt pa uttrycket for sexuell 1aggning i EU-domstolens dom av den
7 november 2013, Minister voor Immigratie en Asiel mot X, Y och Z, férenade malen C-199/12 till C-201/12,
EU:C:2013:720, punkterna 70-76. En sammanfattning finns i EUAA:s databas for rattspraxis.
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De viktigaste fragorna att stélla i detta avseende ar darfor:

- Hur kommer den s6kande att bete sig och/eller agera vid atervandandet, med tanke pa
vad den s6kande inte kan forvantas dolja eller undanhalla?

- Har den sokande deltagit i aktiviteter eller haft ett visst beteende av rent
opportunistiska eller slumpmassiga skal?

« Omja, & myndigheterna i ursprungslandet medvetna om dessa aktiviteter eller detta
beteende?

« Om ja, hur uppfattar myndigheterna detta beteende eller dessa aktiviteter?

O Inldagg i sociala medier (*4)

. Sokande kan héanvisa till den offentlighet som ett inldgg i sociala medier far som ett
exempel pa den framtida risken. Inldgg i sociala medier kan ha ett potentiellt stort antal
mottagare/lasare. Bara for att potentialen finns betyder det inte att varje publicerat inlagg
pa internet har en stor publik och, i tillampliga fall, att denna publik omfattar den aktér som
bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada (**°). Du maste beakta alla relevanta
allmanna och individuella omstandigheter, samt den s6kandes forklaringar, innan du drar
en slutsats om sannolikheten for att den aktor som bedriver forfoljelse eller orsakar
allvarlig skada kanner till ett publicerat inlédgg. Prévningsforfarandet bygger pa en
kombination av alla olika faktorer och maste bedémas med hansyn till forhallandena i
ursprungslandet.

« Om den aktor som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada tilldampar aktiva
overvakningsatgarder gentemot onlineinldgg av det slag som den sékande har
publicerat, kommer sannolikheten att aktoren kanner till dem att vara hogre. Detta ar fallet
aven om den offentlighet som den s6kande ger sitt eller sina inldgg ar proportionerligt
begransad. Om den aktor som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada uppvisar ett
mer passivt beteende kommer sannolikheten att aktéren far kinnedom om det
publicerade inlagget att vara lagre, och att bero mer pa hur mycket inlagget sprids och
uppmarksammas dn pa upptradandet hos den aktér som bedriver forfoljelse eller orsakar
allvarlig skada.

- Inlaggets offentlighet/synlighet kan i sig bero pa flera faktorer. Du kommer att behéva
leta efter ledtradar som visar hur sannolikt det &r att informationen har natt eller kan
komma att na den aktér som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada. De fragor
som bér dvervédgas ar: "Ar det ett konfidentiellt inldgg med ett begrénsat antal visningar
eller ett begréansat potentiellt antal visningar? Eller &r avsikten snarare, med tanke pa det
medium och de verktyg som anvands for att sakerstélla dess synlighet, att det ska ses av
ett stort antal personer? Har inldgget pa annat satt spridits pa internet utover
upphovsmannens avsikt?”

("**) Denna text ar en sammanfattning av EUAA, Practical Guide on Political Opinion, 2022, avsnitt 3.7. "Political
opinion expressed via social media”, s. 80—86.

(%) For mer information om detta, se EUAA, Qualification for International Protection (Directive 2011/95/EU)
— Judicial analysis, andra upplagan, 2023, avsnitt 110.3.4; se aven Upper Tribunal (Immigration and Asylum
Chamber (IAC), Férenade kungariket), dom av den 20 januari 2022, XX (PJAK — sur place activities — Facebook)
Iran CG [2022] UKUT 23 (IAC) (senast uppdaterad den 30 september 2022).
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= Pavissa internetsidor kan du se antalet visningar, gilla-markeringar m.m. Detta kan ge
en uppfattning om antalet personer som tagit del av inlagget. Tank pa att antalet
“visningar” pa vissa webbsidor inte aterspeglar antalet olika personer som har sett
inlagget, utan snarare hur manga ganger sidan har besokts. Detta innebér att flera
besok av samma person, inklusive upphovsmannen sjalv, kommer att réknas som olika
“visningar”. Antalet visningar ar en faktor att ta hansyn till, men "betydelsen” av antalet
beror pa den nationella kontexten och kanske aven pa andra faktorer, som hur nyligen
inldgget har visats (t.ex. kan ett stort antal visningar for flera ar sedan anses vara
mindre relevant an ett mindre antal visningar som intraffat nyligen).

* Upphovsmannens antal “foljare” kan i tilldmpliga fall ge en uppfattning om antalet mojliga
mottagare. Det faktum att en person "foljs” online av ett stort antal personer gor det mer
sannolikt att personens inldgg visas och att hans eller hennes innehall blir ként och delas.

= Betydelsen av den typ av medium som anvands och dess paverkan. Pa internet har
inte alla medier samma genomslagskraft och rackvidd. Har inldagget publicerats pa en
tidnings webbsida eller pa en privat blogg? Om du kanner till hur olika typer av sociala
medier fungerar (Facebook, YouTube, Instagram, TikTok osv.) och vilken paverkan varje
medium har i ursprungslandet, kan du beddma inlaggets potentiella rackvidd. Det ar
inte samma sak att publicera ett inlagg pa en personlig eller privat blogg som att t.ex.
skriva en artikel pa ett oppositionspartis blogg. Det senare kommer férmodligen att
foljas av fler personer (och i synnerhet av den aktor som bedriver forfoljelse eller
orsakar allvarlig skada), medan det forra kan forbli relativt konfidentiellt.

. Tillgdng. Vem kan komma at denna information och hur l&tt &r det att fa tillgang till den?
Inlagg pa internet &r inte alltid avsedda att ses av alla. Du bor darfor kontrollera om sidan &ar
offentlig, och i vilken utstrackning, eller om den har forblivit privat eller begransad till ett visst
antal mottagare. Kontrollera t.ex. vilka som ar "véanner” eller prenumeranter pa den aktuella
publicerings- eller sociala medieplattformen och i vilken utstrackning informationen kan
komma att delas med andra, t.ex. om det ar maojligt att dela sidan elektroniskt. En annan
fraga att ta stéallning till & om vem som helst kan komma Gver informationen, antingen av en
slump eller genom en enkel sokning, eller om inlagget &r sa svart att hitta att endast de som
har mycket detaljerad information om inldgget skulle hitta/se det.

= Exempel pa scenario. Om detta ar den sékandes enda inldgg och du maste skriva in
mycket specifik information, sdsom den sokandes namn eller specifika nyckelord for
att kunna hitta inldgget, eller om du maste ha URL-adressen for att na inlagget, ar det
mycket osannolikt att nagon som inte redan har denna information kommer att se
inlagget. Det utgor darfor inte information med en hog grad av offentlighet.

. Tillganglighet. Finns sidan fortfarande tillganglig pa internet? Upphovsmannen kan ha
tagit bort en sida eller andrat innehallet efter att det publicerats. Nar en sokande hanvisar
till internetinlagg ska du vara uppmarksam pa hur informationen tillhandahalls av den
sokande. Har den sékande endast visat en utskrift av en internetsida? Ar sidan fortfarande
tillganglig pa internet, och om inte, varfor? Om sidan inte langre finns tillganglig pa internet
kan det vara intressant for dig att kontrollera skélen till att inlagget anda skulle kunna
innebéra en risk for den sokande vid atervandandet.

. Tank dock pa att elektroniska publikationer lamnar ett cyberavtryck och kan ha en oandlig
livslangd, vilket gor att du kan hitta eller aterstalla inlagg aven efter att upphovsmannen
har raderat dem.
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(a) Riskindikatorer kopplade till aktorens formaga att skada den sékande

[Innehdll] [Checklista]

Kommer den aktér som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada att ha férmaga att
skada den sokande?

Férmagan hos den aktér som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig skada att skada den
sokande beror pa aktorens stéllning och stod. Aktérens formaga kan variera avsevart
beroende pa om aktéren utgors av staten eller en icke-statlig aktor.

Na&r aktoren ar staten ar presumtionen att aktéren kommer att kunna agera pa ett satt som
skulle kunna innebéra forfoljelse eller allvarlig skada, och kunna na den sékande var som helst
inom statens territorium. Féljande fragor maste dock fortfarande stéllas.

- Utgar hotet fran staten som sadan, eller fran enskilda individer eller en begrdnsad
grupp av tjansteméan inom denna stat? Handlar dessa individer utifran ett egenintresse
eller genomfor de statens politik?

. Om sa &r fallet, har dessa individer makt eller inflytande utover sin lokala eller regionala
niva?

. Har de befogenhet att verkstalla atgarder som skulle kunna innebara forféljelse eller
allvarlig skada?

Na&r risken kommer fran icke-statliga aktorer maste deras formaga att agera och deras
inflytande beddmas noggrant.

« Vilken ar deras sociala stallning?
« lvilken utstrackning accepteras eller stods de av det omgivande samhéllet?

« lvilken utstrackning har de inflytande pa staten och i vilken utstrackning ar staten
mottaglig for korruption?

« Kan de agera ostraffat?

De slutsatser som kopplas till aktorens formaga leder normalt sett inte i sig till slutsatsen att
det inte finns nagon risk eller nagon rimlig sannolikhet for risken. Dessa slutsatser maste
tolkas i kombination med de dvriga riskindikationerna. Slutsatserna kan dock anvéandas i den
rattsliga bedémningen (nasta steg i provningsférfarandet), sarskilt nar det galler tillgangen till
det formella skyddet i allméanhet och tillgadngen till ett internt skyddsalternativ enligt
definitionen i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet (*¢).

|. 'I Relaterad publikation fran EUAA

For en detaljerad diskussion om begreppet internt skyddsalternativ och hur det ska
tillampas, se Easo, Practical guide on the application of the internal protection alternative,
maj 2021.

(%) Artikel 8 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet.
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3.4. Sammanfatta risken

[Innehdll] [Checklista]

For att slutfora riskbedomningen maste du beakta samtliga slutsatser om riskindikatorerna for
varje risk tillsammans och bedéma om nivan rimlig sannolikhet ar uppfylld.

Beakta samtliga riskindikatorer tillsammans

Aven om vissa faktorer kanske inte p& egen hand leder till en risk som ér tillrackligt sannolik,
kan kombinationen av faktorer mot bakgrund av den tillgdngliga informationen leda till
slutsatsen att det finns en rimlig sannolikhet for att risken ska intraffa om den s6kande
atervander till ursprungslandet.

Om det finns olika indikatorer maste du vardera var och en av dem. Indikatorer som &r direkt
kopplade till vad som hant den s6kande i det forflutna kan vaga tyngre an vad som hant
personer i den sbkandes ndrhet, vilket i sin tur kan vdga tyngre &n vad som hant personer i
liknande situationer. Detta maste dock bedomas mot bakgrund av den konkreta situationen,
den tillgéngliga informationen och med héansyn till den s6kandes personliga omstandigheter
och/eller hdndelsen samt de allmdnna omstandigheterna i ursprungslandet eller
hemvistlandet.

Na&r du gor detta maste du tillampa en omvand bevisborda for risker som redan har
forverkligats i det forflutna eller for vilka hot redan har forverkligats i det forflutna. Om ett
viktigt faktum som kan betecknas som tidigare forfoljelse eller allvarlig skada (eller ett direkt
hot om detta) godtas, antas det att detta kan intraffa igen i framtiden (**’) och att nivan av
sannolikhet for risken darmed uppfylls.

Denna presumtion kan upphévas om du har "goda skal” att anta att sddana handelser inte
kommer att upprepas i framtiden. Fragan om huruvida dessa handelser innebar forfoljelse
eller allvarlig skada ar inte nagot som behdver bedomas och avgoras i detta skede. | detta
skede racker det att det finns en indikation pa att dessa handelser i det forflutna "skulle
kunna” innebéara forfoljelse eller allvarlig skada (**8). Det &r endast om du finner att det finns
goda skal att anta att dessa handelser inte kommer att upprepas i framtiden enligt
riskbeddmningen, som denna risk inte ska ligga kvar i den rattsliga bedémningen.

Du behover inte bevisa att forfoljelsen eller den allvarliga skadan med fullstandig sdkerhet inte
kommer att upprepas. | stéllet maste du styrka att det finns goda skal, dvs. objektiva
omstandigheter, att tro att dessa handelser inte kommer att upprepas.

(") Artikel 4.4 i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet:

Det faktum att den sékande redan har varit utsatt for forfoljelse eller annan allvarlig skada, eller for direkta hot
om sddan forféljelse eller sGdan skada, dr en allvarlig indikation pd att den sékandes fruktan for forfoljelse dr
vdlgrundad eller att det finns en verklig risk for att han eller hon kommer att lida allvarlig skada, sdvida det inte
finns goda skdl till att anta att sddan forféljelse eller allvarlig skada inte kommer att upprepas.

("*8) Det faktum att en hdndelse som har intraffat i det forflutna ar en allvarlig indikation pa att det finns en risk for att
den upprepas, savida det inte finns goda skél att anta att sddana atgéarder eller hdndelser inte kommer att
upprepas, géller alla atgérder eller handelser, oavsett om de skulle kunna innebara férfoljelse eller allvarlig
skada eller inte.
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Att en relativt lang tid forflutit sedan den senaste incidenten eller det senaste hotet &r t.ex. i
sig inte tillracklig grund for att ha goda skél att tro att handelsen inte kommer att upprepas. Du
maste ha undersokt de mojliga skalen till att sa lang tid forflutit, bade ur den sékandes
perspektiv och ur perspektivet hos den aktér som bedriver forfoljelse eller orsakar allvarlig
skada. Forst nar du har funnit att det inte finns nagra andra forklaringar till franvaron av
incidenter och hot an att den aktér som bedriver forféljelsen eller orsakar allvarlig skada har
upphort att forfolja eller att forsoka skada den sékande, och det i Gvrigt inte finns nagra tecken
pa att aktéren kommer att ateruppta sitt beteende i framtiden, kan du dra slutsatsen att den tid
som forflutit kan bidra till att det finns goda skal till att tro att forfoljelsen eller den allvarliga
skadan inte kommer att upprepas.

Rattslig analys

Nar du har genomfort riskbedémningen kommer endast de risker som den sdkande med
rimlig sannolikhet kan utsattas for vid atervandandet till ursprungslandet att atersta. For var
och en av de riskerna kommer du att ha beskrivit vad som godtas nar det galler vad den
sokande fruktar, fran vem och varfor eller under vilka omstandigheter. Pa grundval av dessa
risker kan du ga vidare till den rattsliga analysen. Under det har steget kommer du att
beddma om de grundldaggande villkoren i det omarbetade skyddsgrundsdirektivet for att
bevilja internationellt skydd ar uppfyllda, forst for flyktingstatus och vid behov aven for
status som subsidiart skyddsbehovande.

Du kommer att bedéma om de handelser som med rimlig sannolikhet (enligt definitionen i
riskbedomningen) skulle kunna drabba den sokande vid atervdndandet skulle innebara
forfoljelse eller allvarlig skada. | detta fall kommer du att bedoma tillgangen till nationellt
skydd, tillampligheten av ett potentiellt internt skyddsalternativ och den rattsliga prévningen
av de identifierade skalen for undantag.

|. 'I Relaterad publikation fran EUAA

For ytterligare analys, se Praktisk vdgledning fran Easo: Berdttigande till internationellt
skydd, april 2018.
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Bilaga 1. Flodesschema for trovardighetsbedomning

Bed6m den s6kandes utsagor och
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TROVARDIGHETSBEDOMNING

Varje fraga kan resultera i bade positiva och negativa slutsatser om trovérdighet.
Utsagorna kan till exempel vara detaljerade och specifika (positiv slutsats)
och samtidigt sakna konsekvens och sammanhang (negativ slutsats).

Den sokandes utsagor

Ar utsagorna rimligt detaljerade och specifika, konsekventa
och sammanhangande, rimliga och forenliga med 6vriga
bevis och informationen om ursprungsland?

NEJ

Ar de negativa slutsatserna oviktiga?

NEJ

Kan de negativa slutsatserna forklaras
av faktorer som kan leda till férvrangning?

NEJ

Har den s6kande fatt mojlighet att forklara och har
han eller hon lamnat en rimlig forklaring eller
ett rimligt fortydligande kring negativa slutsatser?

NEJ

JA

JA

Ta inte hansyn till
negativa slutsatser
av mindre betydelse

JA

Ta inte hansyn till slutsatser
som forklaras
av forvrangningsfaktorer

JA

Ta inte hansyn
till slutsatser
som klargjorts

Positiva slutsatser

Negativa slutsatser
om trovardighet

120

Skriftliga och andra bevis

Ar skriftliga och andra bevis rimligt tillférlitliga (efter
beddémning av deras existens, innehall, klass och slag
samt utformning)? Har den sdékande lamnat in alla
handlingar som han eller hon foérfogar éver?

NEJ

Ar de negativa slutsatserna oviktiga?

NEJ

Kan de negativa slutsatserna forklaras
av faktorer som kan leda till férvrangning?

NEJ

Har den s6kande fatt majlighet att forklara
och kunnat léamna en rimlig forklaring eller
ett fortydligande kring negativa slutsatser?

NEJ
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Inventera alla positiva och negativa slutsatser om trovardighet kopplade till utsagorna samt till skriftliga och andra bevis, och
den tyngd som ges till var och en av dessa slutsatser (med beaktande av individuell bevisning och indicier), for att bedéma
i vilken riktning slutsatserna om trovardighet sammanfaller eller vager over och for att avgdra om det viktiga faktumet kan godtas.

Titta pa bevisningen i sin helhet och godta eller avvisa faktumet

Om varderingen inte gor det majligt att dra en slutsats efter att du har fullgjort din skyldighet att utreda, kom ihag att du inte ska avvisa
det viktiga faktumet om foljande kumulativa villkor ar uppfyllda:

e Sokanden har gjort en genuin anstrangning for att styrka sin ansdkan.
e Alla relevanta bevis som den sokande forfogar 6ver har lagts fram.

e Sokandens uppgifter befinns vara sammanhangande och rimliga och strider inte mot tillganglig specifik och allman information
som ror den sokandes arende.
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e Sokanden har ansckt om internationellt skydd sa tidigt som mgjligt, sdvida inte sokanden kan framféra goda skal till varfor han eller
hon inte gjort det.

e Sokandens allmanna trovardighet ar faststalld.
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Bilaga 2. Praktiskt exempel pa vardering av
trovardighetsindikatorer

[Innehdll] [Checklista]

Syftet med denna bilaga &r att ge ldsaren ett praktiskt exempel som bygger pa fallet med en
aktivist fran land B, for att visa hur varderingen av trovardighetsindikatorerna och
trovardighetsbedomningen har genomforts for ett viktigt faktum i det @rendet.

Detta exempel presenteras endast i utbildningssyfte.

Efter en narrativ sammanfattning av den bedémning som gjorts av varje trovardighetskriterium
i forhallande till den s6kandes utsagor och de bevis som tillhandahallits, presenteras
varderingsprocessen for negativa och positiva slutsatser om trovardighet.

| slutet finns en tankekarta, som ar en majlig illustration av det resonemang som utvecklas i
sammanfattningen.

Det viktiga faktum som beddéms. Den s6kande ar en folklig ledare i den icke-statliga
organisationen Y, som arbetar for manskliga rattigheter och dokumenterar, undersoker och
fordomer maktmissbruk och brott mot manskliga rattigheter.

Utsagor
Intern trovardighet

| exemplet kunde den s6kande ge detaljerad information om den icke-statliga organisationen
Y:s struktur, verksamhet och mal. Men néar den sékande tillfrdgades om sitt personliga
deltagande i specifika aktiviteter som hon h&vdar att hon har utfort inom organisationen,
sasom dokumentations- och utredningsarbete, eller hur hon rent konkret har agerat nér hon
har fordomt maktmissbruk och krankningar av de manskliga rattigheterna, forblev hennes
utsagor mycket allménna, trots den upprepade relevanta vagledning som du gav om den
forvantade detaljnivan och specificiteten. Hon kunde inte heller ge nagon férklaring nér du
gav henne mojlighet att tillhandahalla en sadan. Den sokande har inte haft nagon kontakt med
den icke-statliga organisationen Y sedan hon [amnade land B, och uppger att hon har upphort
med alla aktiviteter, aven i ditt land, dar organisationen har en filial.

Utsagorna saknar detaljer och specificitet i forhallande till den profil som foresprakare och
folklig ledare som hon pastar sig ha. Detta ar ocksa fallet med tanke pa att det har godtagits
att hon ar advokat och medlem i den icke-statliga organisationen Y, och att man skulle kunna
forvanta sig att hon skulle kunna tala om de senaste drenden som hon har arbetat med. Det
leder till en negativ slutsats om trovardighet i detta avseende.
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Alla andra slutsatser om trovérdighet ar positiva, eftersom hennes utsagor har bedémts vara
internt sammanh&angande och konsekventa och dverensstammer med medlemskortet. Det
finns inga indikationer pa bristande 6verensstammelse med informationen om ursprungsland
och inga rimlighetsproblem har uppstatt.

| detta sarskilda fall hanfor sig detta viktiga faktum till hennes egen inblandning i aktiviteter
som hon pastar sig ha utfort upprepade ganger, frivilligt och under en relativt lang tidsperiod.
Mot bakgrund av hennes utbildningsniva och yrkesbakgrund, och i avsaknad av nagra kanda
personliga omstandigheter som skulle kunna forklara bristerna eller paverka bedémningen av
hennes utsagor, har bristen pa detaljer och specificitet har en betydande negativ tyngd.

Medlemskort fran den icke-statliga organisationen

+ Relevans

Kortet har begransad relevans for det viktiga faktumet, eftersom syftet med kortet inte ar att
styrka de aktiviteter som den s6kande har utfoért i den icke-statliga organisationen Y, pa grund
av att det inte innehaller ndgon information om hennes funktioner i organisationen. Kortet ar
mer relevant i forhallande till hennes medlemskap i den icke-statliga organisationen Y. Detta ar
dock inte det viktiga faktum som behandlas. Har handlar det viktiga faktumet om hennes roll i
organisationen, och mer allmént, som folklig ledare.

« Kriterierna kopplade till medlemskortets tillforlitlighet leder till positiva slutsatser om
trovardighet. Kortet ar tillforlitligt.

Eftersom slutsatserna kopplade till relevans inte ar uppfyllda, har denna handling ett 1agt
bevisvarde for det viktiga faktum som granskas, som har en betydande negativ tyngd.

Varderingsprocess

Vilka ar de positiva slutsatserna om trovardighet for detta viktiga
faktum?

« Trovardighetsindikatorerna for utsagorna ar uppfyllda, med undantag for avsaknaden
av detaljer och specificitet.

- Alla tillforlitlighetsindikatorer kopplade till medlemskortet ar uppfylida.

Vilka ar de negativa slutsatserna om trovardighet for detta viktiga
faktum?

- Anmarkningsvard brist pa detaljer och specificitet i forhallande till hennes utsagor.

- Medlemskortet i Y ar inte tillrackligt relevant for att stddja hennes profil och de
aktiviteter hon deltog i medan hon var medlem i den icke-statliga organisationen.
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Kan tyngden av de positiva slutsatserna om trovardighet kompensera
tyngden av de negativa slutsatserna om trovardighet?

De positiva slutsatserna om trovardighet kan inte kompensera for handlingens bristande
relevans och bristen pa detaljer och specificitet i utsagorna i detta fall. De negativa
slutsatserna om trovardighet ror centrala aspekter av trovardigheten hos det viktiga faktumet
och har darfor storre tyngd an de positiva slutsatserna om trovardighet.

Skulle du ha forvantat dig att ytterligare bevis skulle ha lagts fram for att styrka
trovardigheten for det viktiga faktumet?

Scenario 1. Antag att den icke-statliga organisationen Y, baserat pa relevant och aktuell
information om ursprungslandet, ofta utfardar intyg for de aktiviteter som deras medlemmar
deltar i. Dessa intyg ar i allmanhet tillforlitliga och kan begéaras via den filial till organisationen
som finns i ditt land. Den s6kande har dock inte lamnat in ndgon sadan handling. Hon har inte
heller lamnat nagon tillfredsstéllande forklaring till varfor hon inte har vidtagit ytterligare
atgarder for att styrka sitt arende i detta avseende. Detta d&r ndgot som hade kunnat forvantas,
med tanke pa hennes personliga och kontextuella omstéandigheter och det faktum att hon fick
ytterligare tid pa sig att vidta sadana atgarder.

| detta exempel skulle den samlade beddmningen av alla tillgangliga bevis och de eventuella
bevis som saknas, och med beaktande av den sdkandes individuella och kontextuella
omstandigheter, leda dig till slutsatsen att det viktiga faktumet ska avvisas.

Scenario 2. Antag att den s6kande har lamnat in ett intyg som utfardats av den icke-statliga
organisationen Y. Du skulle behova kontrollera alla kriterier igen for att bedéma dess
bevisvarde. Intyget har upprattats av en hogt uppsatt medlem av den icke-statliga
organisationen Y, som ger en detaljerad redogodrelse for de aktiviteter som den sokande har
genomfort, vilken dverensstammer med hennes utsagor, och l&mnades in som
originalhandling. Den information om ursprungsland som du har tillgang till visar att denna
person endast undertecknar sadana intyg efter noggrann verifiering och att de formella
egenskaperna hos detta intyg dverensstammer med dem hos det tillgangliga provexemplaret.
Detta intyg har darmed ett hdgt inneboende bevisvarde tack vare sin relevans och
tiliférlitlighet. | din varderingsprocess skulle darfor de positiva slutsatserna om trovéardighet
kopplade till handlingen dvervdaga de negativa slutsatserna om trovardighet kopplade till den
sokandes utsagor. Det viktiga faktumet skulle godtas.

Hela resonemanget kring scenario 1 kan sammanfattas i en tankekarta som den i exemplet
nedan.
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Exempel pa en tankekarta baserad pa scenario 1

Sokanden &r en ledande befattningshavare inom den icke-statliga
organisationen Y, som arbetar for manskliga rattigheter. Hen

Avsaknad av bevis

dokumenterar och anmaéler maktmissbruk och kréankningar av de
manskliga rattigheterna samt utreder dessa.

Intyg fran icke.

Medlemskort fran den icke-statliga statliga organisationen Y

Uppgifter fran den sékande S
organisationen Y

Intern trovardighet —

Tillrécklighet i detalj och specificitet? — Relevans —
Samstammighet och konsekvens? + Til!férlitlighet +
Extern trovardighet Existens +
Overensstimmelse med information om Innehé_!l &
ursprungsland? / Karaktar +
Overensstimmelse med &vriga bevis? / Upphovsman +
Utformning+

Rimlighet /

Individuella faktorer
och omstandigheter

¢ Inga faktorer som leder till
forvrangningar

e Advokat

e Medlem i icke-statlig organisation Y

e Organisation Y har en filial i ditt
125 ‘
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Checklista

[Innehall]

v—

O =  Checklista. Allminna skyldigheter fér handldggaren och den sékande

QO =

Tillampa skyldigheten att samarbeta (bevisbérda) under hela bevisvarderingen

O Kontrollera om den sokande uppfvller sin skyldighet att styrka ansokan

O Beddm om den sdkande har gjort en genuin anstrangning for att tillhandahalla
utsagor och handlingar som den s6kande forfogar dver

O Beddm om alla bevis har tillhandahallits sd snart som maijligt

O Kontrollera om den sokande har lamnat en tillfredsstdllande forklaring till avsaknaden
av styrkande bevis

O Fullgor din skyldighet att undersoka

Identifiera personer med sarskilda forfarandebehov och ge dem det stdd som behovs

Informera den sokande om dennes skyldigheter

Lat den s6kande lagga fram alla relevanta fakta och bevis vid en personlig intervju

Be den sokande att klargora det som ar oklart

Ta upp uppenbara inkonsekvenser, brist pa tillrdcklig information, rimlighetsfragor

O
O
O
O
O
O

Inhamta relevant information om ursprungsland och andra bevis

O Beakta de sarskilda reglerna for att styrka ansdkan i tillampliga fall nar

O skydd i ursprungslandet kan vara tillgangligt

O internt skyddsalternativ kan vara tillampligt

O undantag fran internationellt skydd kan vara tillampligt

O den sokande redan har varit utsatt for tidigare (direkta hot om) forféljelse eller
allvarlig skada

O den sokande kommer fran ett sdkert ursprungsland

h
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V L]

O =  Checklista. Steg 1 - Insamling av information
o L}

O Samla in bevis som &r relevanta fér ansékan

O Samla in den s6kandes muntliga utsagor och/eller skriftliga utsagor

Samla in alla tillgangliga identitetshandlingar och andra skriftliga bevis

O
O Samla in information om ursprungsland
O

Samla in alla andra bevis, om de &r relevanta och tillgangliga (sdsom medicinska,
psykiatriska och psykologiska utlatanden, familjemedlemmars asylansdkningar,
information tillganglig i sociala medier osv.)

O Samla inte in bevis som strider mot den sokandes grundldggande rattigheter (t.ex.
bevis om den sdkandes sexuella aktiviteter)

O Identifiera viktiga fakta baserat pa kriterierna for att vara berattigad
O ldentifiera fakta kopplade till

O den sokandes nationalitet(er) eller avsaknad av sddan

framtida fruktan eller risker vid atervdndandet

|
O skalen till den fruktan eller de risker som identifierats
O

tillgang till skydd mot det som fruktan eller riskerna avser, eller avsaknad av sddant
skydd

O fakta kopplade till ett eventuellt undantag, om tillampligt

O Beakta den s6kandes personliga omstandigheter i samband med viktiga fakta

O Uteslut fakta som inte ar viktiga

O Formulera tydliga, omfattande och sakliga viktiga fakta

Beskriv endast det forflutha och nuet

Hall dig till den s6kandes utsagor

Inkludera alla relevanta detaljer

Undvik personliga tolkningar eller slutsatser

Undvik rattsliga fragor

O o o o o O

Formulera varje viktigt faktum med utgangspunkt i valdefinierade fakta, hdndelser
eller situationer

O Koppla de relevanta bevisen till viktiga fakta

4
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Checklista. Steg 2 — Trovardighetshedomning

O Bedom skriftliga och andra bevis med hjalp av bedémningskriterierna

O Relevans

O Tillforlitlighet: existens/férekomst, innehall, karaktér, upphovsman, utformning
O Ge "tyngd” at de slutsatser om trovardighet som &r kopplade till beviset
O Bedom den s6kandes utsagor mot trovardighetsindikatorer

Tillampa indikatorer for intern trovardighet

Tillracklighet i detalj och specificitet

Samstammighet och konsekvens

Overensstammelse med information om ursprungsland

Overensstammelse med skriftliga och andra bevis

O
O
O
O Tillampa indikatorer for extern trovardighet
O
O
O

Tillampa rimlighetsindikatorn

O Har du beaktat individuella faktorer och omstdandigheter som kan leda till

férvrangning?

Har du 6vervagt faktorer kopplade till den sdkande?

Hur minnet fungerar

Trauma

Andra psykiska problem och halsoproblem

Alder

Utbildning

Kultur, religion och livsaskadning

Radsla och brist pa fortroende

Stigmatisering och skam

Konsroller

Har du 6vervagt faktorer kopplade till dig som handlaggare?

O o oo o oo o o o o g

Tecken pa credibility fatigue (stress, utmattning, ldangvarig exponering for berattelser
om negativa livshandelser, misstro, 6verdrivet sjalvfortroende osv.)

O Kulturell bakgrund

h
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O Har du 6vervagt faktorer kopplade till intervjusituationen?

O Flersprakig kommunikation via tolk

O Intervjumiljo
O Faststall fér varje viktigt faktum om det godtas eller avvisas

O Vardera slutsatserna om trovardighet for alla bevis kopplade till ett viktigt faktum

O Dra slutsatser om godtagna och avvisade viktiga fakta

4
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Checklista. Steg 3 — Riskbedémning

O Definiera risken/riskerna baserat pa godtagna viktiga fakta
O Beakta de risker som den s6kande gett uttryck for

O Beakta de risker som du identifierat pa grundval av den information som for
narvarande finns tillganglig

O Beskriv féljande for varje risk:
O Framtida handelser som den sokande kan raka ut for
O Aktor(er)
O Skal till att de kan intraffa
O Omstéandigheter under vilka de kan intraffa
O Mgjlighet till skydd mot dem
O Beakta alla riskindikatorer som kan paverka sannolikheten for risken

O Beakta de handelser som den s6kande har upplevt i det forflutna

Beakta personer i den sokandes narhet eller i en liknande situation som den sokande

Beakta den sokandes personliga omstandigheter, som kan 6ka eller minska risken

Beakta de bakomliggande orsakerna eller motiven till de fruktade handelserna

O
O
O
O Beakta formagan hos de aktérer som bedriver forféljelse eller orsakar allvarlig skada
att hota eller verkstélla hoten vid ett atervdandande

O Sammanfatta risken

O Beakta samtliga riskindikatorer tillsammans

O Bedom om nivan av rimlig sannolikhet &r uppfylid

(=
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