
L’Agence

L’AUEA aide les États 

membres à appliquer le 

paquet législatif de 

l’Union européenne (UE) 

régissant l’asile et 

l’accueil, connu sous le 

nom de régime d’asile 

européen commun 

(RAEC).

a pour mandat d’améliorer le fonctionnement du RAEC et 

d’aider les États membres en fournissant:

un soutien 

opérationnel

en déployant du 

personnel et en 

fournissant des 

infrastructures et 

des services.

un renforcement 

des capacités 

aux fonctionnaires 

nationaux chargés 

de l’asile et de 

l’accueil.

un soutien 

technique

en collectant, en 

analysant et en 

diffusant des 

données relatives à 

l’asile, ainsi qu’en 

formulant des 

normes 

opérationnelles et 

des orientations. 

en 2024



Soutien opérationnel

Le soutien de l’AUEA aux États membres a atteint des niveaux sans 

précédent en 2024.

1 077
équivalents temps 

plein déployés 

dans 13 pays

85 000
enregistrements

soutenus 

16 000
entretiens menés 

dans 5 pays 

d’opération

En Turquie, le dispositif de soutien à la réinstallation a soutenu

34 missions de réinstallation et aidé 4 100 réfugiés, soit le 

nombre le plus élevé depuis la mise en place du dispositif en 2019.
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https://euaa.europa.eu/operations/resettlement


759
travailleurs intérimaires

623
experts externes rémunérés

75
agents

125
experts des États membres 

Équipes d’appui «asile»
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Un total de 139 experts des États 

membres ont été désignés par 18 États 

membres pour

faire partie des équipes d’appui «asile»
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Nombre d’experts 

désignés par pays

• Autriche
• Belgique
• Bulgarie
• Croatie
• Tchéquie
• Danemark
• Finlande
• France
• Allemagne
• Hongrie
• Lettonie
• Pays-Bas
• Norvège
• Pologne
• Slovaquie
• Espagne
• Suède
• Suisse



En décembre 2024, l’AUEA a été 

accréditée par les autorités maltaises 

en tant que prestataire 

d’enseignement supérieur et 

d’éducation permanente.

Augmentation de 29 % 
des activités de formation de 

l’AUEA par rapport à 2023, avec 

environ 

18 000 participations.

L’AUEA a révisé et amélioré ses modules de 

formation, tout en concevant de nouveaux modules pour combler les 

lacunes identifiées. 

Le programme européen de formation en matière d’asile est resté une ressource 

dynamique, complète et pertinente pour aider les fonctionnaires chargés de l’asile 

et de l’accueil.
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Renforcement des capacités
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Connaissances en matière d’asile

Avec une demande accrue de COI et de COI liées 

aux informations médicales, l’AUEA a publié des 
informations sur le suivi de la situation dans les 

principaux pays d’origine, tels que l’Afghanistan, 

la Syrie et l’Ukraine.

En 2024, l’Agence a élaboré ou mis à jour

21 guides et outils, par exemple sur l’assurance 
de la qualité, la fourniture d’informations dans le 

cadre de la procédure d’asile, l’enregistrement, la 

planification des mesures d’urgence et les 
alternatives au placement en rétention.

Plus de 600 nouveaux cas enregistrés dans la

base de données sur la jurisprudence de l’AUEA.

Rédaction de nouvelles pages et mise à jour du contenu de la 

plateforme Who is Who de l’AUEA, y compris une 

cartographie des institutions nationales des droits de l’homme en 

Europe.

https://caselaw.euaa.europa.eu/Pages/default.aspx
https://whoiswho.euaa.europa.eu/
https://whoiswho.euaa.europa.eu/
https://whoiswho.euaa.europa.eu/
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Connaissances en matière d’asile

Plus de 2 500 participants provenant 

d’autorités nationales, de tribunaux et d’organisations ont 

assisté aux réunions thématiques et aux ateliers de l’AUEA 
visant à favoriser la coopération et l’échange des 

connaissances.

Un nouveau rapport intitulé, «Voices in Europe: 
Experiences, hopes and aspirations of 
forcibly displaced persons from Ukraine», 

(Voix en Europe: expériences, espoirs et aspirations des 

personnes déplacées de force en provenance d’Ukraine) 

rédigé avec l’OCDE et avec la contribution de la Gratus
Research Company, a permis de recueillir les expériences de 

plus de 1 500 personnes interrogées dans le cadre de 

EUAA Survey of Arriving Migrants from

Ukraine.(L’enquête de l’EUAA sur les migrants arrivant 

d’Ukraine)

https://euaa.europa.eu/publications/voices-europe-experiences-hopes-and-aspirations-forcibly-displaced-persons-ukraine
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https://euaa.europa.eu/publications/voices-europe-experiences-hopes-and-aspirations-forcibly-displaced-persons-ukraine
https://euaa.europa.eu/publications/surveys-arriving-migrants-ukraine-movements-and-returns-report
https://euaa.europa.eu/publications/surveys-arriving-migrants-ukraine-movements-and-returns-report
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Connaissances en matière d’asile

Suivi de l’application opérationnelle et 

technique du RAEC

En préparation au mécanisme de suivi de 

l’Agence, une méthodologie de surveillance 

commune et un programme de surveillance 

pluriannuel pour la période 2026-2030 ont 

été adoptés.

Soutien à la mise en œuvre du pacte sur la migration et l’asile 

Un programme spécifique a été élaboré pour faciliter une transition efficace 

des États membres vers le RAEC révisé (pour plus de détails, voir point 2.1).

Une formation sur mesure a été élaborée pour les États membres afin de 

répondre à leurs besoins découlant des obligations des instruments législatifs 

du pacte.

L’Agence a élaboré des guides, des outils de qualité, des normes et des 

indicateurs pour aider les États membres dans le cadre de la mise en œuvre 

pratique du pacte.

https://euaa.europa.eu/publications/management-board-decision-no-1612024-monitoring-methodology
https://euaa.europa.eu/publications/management-board-decision-no-1612024-monitoring-methodology
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/2024-05/MBD_165_2024_Monitoring_Programme_FINAL.pdf
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/2024-05/MBD_165_2024_Monitoring_Programme_FINAL.pdf
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Coopération 

internationale

0
.
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L’AUEA a continué de soutenir les autorités nationales 

de pays tiers, à savoir dans les Balkans 

occidentaux, en Turquie et dans la région du 

Moyen-Orient et de l’Afrique du Nord 

(MENA).

Les évaluations externes des feuilles de route 

pour la coopération avec le Kosovo et le 

Monténégro ont indiqué que les initiatives de 

l’AUEA étaient très pertinentes par 

rapport aux besoins des autorités 

partenaires et qu’elles ont contribué à renforcer les 

procédures d’asile. Les évaluations ont recommandé 

d’aligner l’objectif, la portée et le calendrier des feuilles 

de route sur les ressources disponibles.

Des sessions de formation ont été organisées pour les 

professionnels de l’asile et de l’accueil des pays tiers.

https://euaa.europa.eu/publications/external-evaluation-euaas-roadmap-cooperation-kosovo-2022-2024
https://euaa.europa.eu/publications/external-evaluation-euaas-roadmap-cooperation-montenegro-2022-2023
https://euaa.europa.eu/publications/external-evaluation-euaas-roadmap-cooperation-montenegro-2022-2023
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Droits fondamentaux

Portant sur:

Des violations présumées du droit d’asile (article 18 de la 

CDF)

Le droit à la dignité humaine (article 1 de la CDF)

La non-discrimination (article 21 de la CDF)

4 plaintes ont été jugées irrecevables (elles 

n’impliquaient aucun membre d’une équipe d’appui «asile» de 

l’AUEA ou les faits ne constituaient pas une violation des droits 

fondamentaux)

1 est pendante, dans l’attente d’informations 

complémentaires

1 est encore en cours d’examen

L’officier aux droits 

fondamentaux a reçu 

six plaintes en 2024

2 pour des actes présumés à Chypre 

1 pour des actes présumés en Grèce

1 pour des actes présumés en Allemagne

2 dans des pays non couverts par les 

activités opérationnelles de l’AUEA
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