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Cuvant-tnainte

Al domnului José Carreira, directorul executiv al EASO

Anul 2016 a fost unul de referinta pentru EASO, dar si
unul dintre cei mai dificili de pana acum.

Dupa intrarea n vigoare a Regulamentului EASO la 19
iunie 2010, agentia a devenit operationala la 1 februarie
2011. Asadar, in 2016 EASO a ajuns la cel de al cincilea an
de functionare. Fardindoiala, putem sarbatori realizarile
agentiei din acesti primi cinci ani, stiind ca viitorul apro-
piat va aduce schimbariimportante in responsabilitatile
EASO sitransformarea sa intr-o agentie in toata puterea

cuvantului.

n ceea ce mé priveste, am fost numit noul director exe-
cutival EASOin 2016, un anin care am asistat cu totii la
evenimente importante. Semnarea Declaratiei UE-Turcia
la 18 martie, numeroasele concluzii ale Consiliului Justi-
tie si Afaceri Interne, comunicarea Comisiei din 6 aprilie
2016 care stabileste prioritatile pentru imbunatatirea
sistemului european comun de azil, propunerile Comisiei
din 4 mai 2016 privind o0 noua agentie pentru azil a Uniu-
nii Europene, reformarea sistemului Dublin si modifica-
rile aduse sistemului Eurodac, precum si propunerile din
13 iulie 2016 cu privire la reformarea Directivei privind

procedurile de azil, a Directivei privind conditiile pentru
protectia internationala si a Directivei privind conditii-
le de primire plaseaza EASO in prim-planul activitatilor
legate de azil.

Responsabilitatile noi si extinse aduc cu ele si noi provo-
céri. In activitatea sa operational3, agentia a fost extrem
de activa in sprijinirea statelor membre, in special a Gre-
cieisi a Italiei, ajutandu-le sa faca fata presiunii continue
si fara precedent cu care se confrunta procedurile lor
de azil. Prezenta EASO in zonele-hotspot, sustinuta de
experti din tarile UE+, a necesitat o planificare logisti-
cd complexa si o executie rapida in vederea initierii si a
derularii efective a operatiunilor de pe teren. Aceasta
situatie a fost ingreunata de conditiile dificile in care
trebuie sd lucreze personalul si expertii nostri; n plus,
EASO nu a primit numarul necesar de experti din statele
membre pentru a putea desfasura operatiunile din zo-
nele-hotspot la capacitate maxima.

La 7 noiembrie, EASO a primit vizita domnului Dimitris
Avramopoulos, comisarul pentru migratie, afaceriinter-
ne si cetatenie, la sediul din Malta al agentiei. Comisarul

,,Ma bucur ca aceasta agentie, care este profund implicata in reactia UE la provocarile actuale in materie de migratie,
a reusit intr-un timp foarte scurt sa se afirme ca actor principal in punerea in aplicare a Programului de transfer al UE
si a Declaratiei UE-Turcia.”

Comisarul Avramopoulos in cursul vizitei la EASO, 7 noiembrie 2016
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a multumit agentiei pentru rolul sdu esential de pe teren,
n Italia si in Grecia, si a remarcat ca aceasta a reusit
intr-un timp foarte scurt sa se afirme ca actor principal
n punerea in aplicare a Programului de transfer al UE si
a Declaratiei UE-Turcia.

Tn pofida nivelului ridicat al activitatii operationale, EASO
si-a Tndeplinit cu bine obligatiile si in celelalte domenii
principale de activitate: informare si analiza, sprijin per-
manent si activitati orizontale.

Unul dintre factorii determinanti ai succesului activi-
tatilor agentiei este reprezentat de partile interesa-
te ale EASO. Pe parcursul anului 2016, am colaborat
indeaproape cu Consiliul de administratie, cu statele
membre, cu Comisia Europeana, cu Consiliul, cu Parla-
mentul European, cu agentiile UE din sectorul justitiei si
al afacerilor interne, cu organizatii neguvernamentale
si cu societatea civila. Cea de a sasea reuniune plena-
ra anuala a Forumului consultativ al EASO, derulata la
Atena in perioada 28-29 noiembrie 2016, a reunit peste
200 de participanti din 35 de tari din UE+ si din afara

UE Tn cadrul unui eveniment care a asigurat un forum
pentru dialog intr-un format pe deplin participativ.

La nivelul organizatiei EASO, in anul 2016 a avut loc re-
alegerea Mag. Wolfgang Taucher in functia de prese-
dinte al Consiliului de administratie al EASO pentru un
al doilea mandat de trei ani. La mijlocul anului 2016 a
fost initiata o reorganizare a agentiei, prin care EASO
s-a adaptat la noile sale provocari si se pregateste sa
isi asume noi responsabilitati. Numirea unor noi sefi de
departamente, sprijiniti de sefi de unitate si de sefi de
sector, a contribuit la consolidarea echipei de conducere
de nivel superior. Deschiderea birourilor EASO din Roma
si Atena subliniaza rolul tot mai extins al agentieiin carul
Uniunii Europene, activitatile sale apropiindu-se de zo-
nele-hotspot. insa bunul cel mai de pret al agentiei sunt
n continuare membrii personalului EASO. Pe mdsurd ce
urez bun venit unui numar tot mai mare de angajati la
sediul nostru, la birourile regionale si in zonele-hotspot,
le multumesc pentru faptul cd anul 2016 a fost incununat
de succes datorita lor.

Comisarul Avramopoulos la intalnirea cu personalul EASO, 7 noiembrie 2016
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1. Introducere

Misiunea EASO

Misiunea EASO este aceea de a contribui la punerea in
practica si la dezvoltarea sistemului european comun
de azil prin acordarea de sprijin tarilor UE+ si prin facili-
tarea, coordonarea si consolidarea cooperarii practice
dintre acestea, in calitatea sa de centru independent de
expertiza in materie de azil.

Principiile EASO

nindeplinirea misiunii sale, EASO respectd urmatoarele

principii:

e acordarea de sprijin cuprinzator si prompt statelor
membre care 1l solicita;

e stimularea calitatii si a eficientei sistemelor de azil si
de primire din statele membre;

e asumarea rolului de centru de expertiza independent
siimpartial;

o oferirea de date, analize si evaluari exacte si actuale
privind aspecte din domeniul azilului;

e sprijinirea statelor membre in procesul de asumare a
raspunderii in domeniul azilului si de demonstrare a
solidaritatii cu statele membre ale caror sisteme de
azil se confrunta cu presiuni;

e facilitarea si stimularea masurilor comune de coope-
rare practica in domeniul azilului, promovand astfel
increderea reciproca in randul statelor membre;

e furnizarea de contributii bazate pe dovezi, destinate
factorilor de decizie ai UE in domeniul azilului;

e cooperarea cu institutiile, agentiile si organismele
UE, cu tarile terte, cu organizatiile internationale si
cu societatea civila.

Raportul general anual al EASO

Raportul general anual descrie realizarile agentiei in
2016 si este intocmit in conformitate cu articolul 29
alineatul (1) litera (c) din Regulamentul EASO (). Rapor-
tul este adoptat de Consiliul de administratie al EASO
si este transmis Parlamentului European, Consiliului,
Comisiei Europene, inclusiv Serviciului de Audit Intern,
precum si Curtii de Conturi Europene, pana la data de
15 iunie 2017. Raportul general anual este un docu-
ment public si este tradus in toate limbile oficiale ale
Uniunii Europene.

EASO intocmeste un raport anual separat privind situ-
atia azilului in Uniunea Europeana, in conformitate cu
articolul 12 alineatul (1) si cu articolul 29 alineatul (1)
litera (d). Acest raport este pus la dispozitia publicului.

Membre ale personalului EASO impreuna cu una
dintre familiile din taberele din Grecia

(!) Regulamentul (UE) nr.439/2010 al Parlamentului European si al Consiliului
din 19 mai 2010 privind infiintarea unui Birou European de Sprijin pentru
Azil (JO L 132, 29.5.2010, p. 11).
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2. Contextul general: evolutiile din 2016

Pe parcursul anului 2016, numarul persoanelor care au
solicitat protectie internationala in statele UE+ a ramas
ridicat, ceea ce a pus presiune asupra sistemelor de azil
si de primire din mai multe state membre. Acest lucru
a afectat In special procesul de intocmire si examinare
a cererilor de azil, standardele in materie de primire si
accesul la servicii. Situatia a obligat institutiile UE si sta-
tele membre sa recurgad la masuri de urgenta, cum ar fi
adoptarea Declaratiei UE-Turcia si restabilirea controa-
lelor la frontierele interne.

Situatia din ce Tn ce mai proasta din multe regiuni inve-
cinate cu UE a constituit un factor determinant pentru
afluxul la scard larga catre tarile UE+, ceea ce a evidentiat
necesitatea unei monitorizari stricte a situatiei din tarile
de origine ale solicitantilor de protectie internationala si
nevoia de sincronizare a planificarii interventiilor si de
flexibilitate pentru a asigura rapid un raspuns adecvat.

Agenda europeana privind migratia (?), adoptatd la 13
mai 2015, a prevazut directia strategica si a schitat o
serie de pasi pe care institutiile UE si statele membre tre-
buie sa le urmeze pentru a elabora o abordare coerenta
si cuprinzatoare care sa valorifice beneficiile generate
de migratie si sa raspunda provocarilor reprezentate
de aceasta.

Primul eveniment major din 2016 care a avut un impact
semnificativ asupra EASO a fost Declaratia UE-Turcia
din 18 martie 2016, care a mandatat agentia sa sprijine
punerea in practica a mai multor masuri in Grecia, in
special a procedurii de admisibilitate. Tn plus, EASO a
sprijinit punerea in aplicare a mecanismului ,,unu la unu”,
instituit in vederea inlocuirii trecerilor ilegale si pericu-
loase ale frontierei de catre migrantii aflati in Turcia spre
insulele grecesti cu canalul legal de relocare din Turcia
catre UE. Astfel, pentru fiecare sirian returnat in Turcia,
un alt sirian este relocat din Turcia in UE.

Aceste evolutii au avut implicatii asupra activitatilor
EASO din Grecia prin asa-numita abordare-hotspot.
EASO a sprijinit autoritatile elene prin punerea la dis-
pozitie a infrastructurii necesare in zonele-hotspot,
aceasta incluzand personal, servicii de interpretariat si
echipamente mobile. Pe insule au fost detasate echipe
de sprijin pentru azil care sa analizeze cererile de protec-
tie internationald, inclusiv anumite parti ale procedurii,
cum ar fi admisibilitatea si eligibilitatea pentru nationali-
tatile cu rate scazute de recunoastere a cererilor de azil.
n plus, activitatile EASO din Grecia au ajutat la punerea
n aplicare a mecanismului de transfer in patru domenii:
furnizarea de informatii in zonele-hotspot, inregistrarea

() COM(2015) 240 final.

cererilor de transfer, sprijinirea unitatii Dublin din Grecia
si ajutor pentru depistarea fraudarii documentelor.

O angajata EASO se joaca cu unul dintre copiii aflati
in taberele din Grecia

in Italia, EASO a sprijinit punerea in aplicare a mecanis-
mului de transfer prin identificarea prealabild a solicitan-
tilor eligibili care ar putea fi transferati si prin furnizarea
de informatii relevante. De asemenea, agentia a ajutat
lainregistrarea cererilor, gestionand cererile de ,,prelu-
are” in temeiul Regulamentului Dublin, si la elaborarea
deciziilor privind transferul.

La 6 aprilie 2016, Comisia a adoptat o comunicare inti-
tulata ,Posibilitati de reformare a sistemului european
comun de azil si de imbunatatire a cailor legale de mi-
gratie” (3), in care a stabilit cinci prioritati pentru im-
bunatatirea sistemului european comun de azil (SECA).
Una dintre aceste prioritati a fost un nou mandat pentru
agentia UE in materie de azil.

n Concluziile Consiliului privind convergenta practicilor
in materie de decizii referitoare la azil, adoptate la 21
aprilie 2016 la initiativa presedintiei neerlandeze, EASO
a fost invitata sa instituie o structura pentru o retea de
nivel Thalt in materie de politici, care sa aiba ca scop
interpretarea comuna a informatiilor privind tara de
origine (ITO) si elaborarea de orientari specifice fiecarei
tari. in plus, agentia a fost invitatd s initieze, in colabo-
rare cu reteaua in materie de politici, un exercitiu-pilot
de elaborare de politici comune pe baza raportului ITO
comun elaborat referitor la Afganistan.

Noile sarcini atribuite agentiei prin Declaratia UE-Turcia
si concluziile ulterioare ale Consiliului au impus o noua
prioritizare a activitatilor planificate, ca urmare a accen-
tului sporit pus pe sprijinul operational.

() COM(2016) 197 final.



10 — EASO — Raport general anual 2016

spport s our Mission

Sloganul EASO: Misiunea noastra este sprijinul

La 4 mai 2016, Comisia a prezentat, ca parte a primului
pachet de reformare a SECA, o propunere de nou regula-
ment (*) care va transforma EASO intr-o agentie in toata
puterea cuvantului, precum si propuneri de reformare a
sistemului Dublin si de modificare a sistemului Eurodac.
La 13 iulie 2016 a urmat un al doilea set de propuneri
legislative, referitor la reformarea Directivei privind pro-
cedurile de azil si a Directivei privind conditiile pentru
protectia internationald, precum si a Directivei privind
conditiile de primire. Acestea au rolul de a realiza refor-
marea completa a tuturor partilor sistemului de azil al
UE, inclusiv prin masuri de evitare a perturbarii mecanis-
mului Dublin ca urmare a abuzurilor si a introducerii de
cereri multiple de azil de catre solicitantii si beneficiarii
de protectie internationala.

Tn ceea ce priveste activitatile din sfera dimensiu-
nii externe, Comisia a stabilit, Tn Comunicarea sa din
7 iunie 2016 privind stabilirea unui nou cadru de par-
teneriat cu tarile terte bazat pe Agenda europeana
privind migratia (°), un nou mod de a gestiona mai
bine migratia impreuna cu tarile terte, pe baza unor
politici si instrumente financiare prezentate impreuna
ca pachet european.

Intensificarea semnificativa a activitatilor operationale
ale EASO in ceea ce priveste zonele-hotspot si transfe-
rul a necesitat resurse financiare suplimentare, puse la
dispozitie de Comisie in primul trimestru al anului 2016.
Agentia anceput anul cu un buget de 19,4 milioane EUR
si I-a incheiat cu un buget de 53,1 milioane EUR; aceste
resurse au fost alocate domeniilor esentiale, in special
operatiunilor din Italia si Grecia, pentru dezvoltarea unor
instrumente de transfer, pentru reteaua Dublin si pentru
activitati de comunicare legate de transfer.

Rolul indeplinit de EASO in punerea in aplicare a De-
claratiei UE-Turcia in Grecia, care a presupus printre
altele detasarea a sute de experti siinterpreti, precum
si contractarea unor servicii auxiliare, au sporit expo-
nential cheltuielile operationale ale EASO cu mult peste

() COM(2016) 271 final.
() COM(2016) 385 final.

orice estimare bugetara anterioara. in consecint3, la
6 iunie 2016 EASO a primit finantare pentru asistenta
de urgenta din partea FAMI (EMAS) pentru a acoperi
costurile punerii in aplicare a Planului comun de ac-
tiune UE-Turcia. Tn ultimul trimestru din 2016, agen-
tiei i-au fost acordate fonduri suplimentare pentru a
acoperi costurile activitatilor sale operationale pana
la sfarsitul anului.

Anul 2016 a fost martorul unor schimbari importante si
n conducerea EASO. Domnul José Carreira a fost ales de
Consiliul de administratie sa devina noul director exe-
cutiv al agentiei. Acesta si-a preluat atributiile in aprilie
2016, dupa ce ocupase functia de director executiv in-
terimar de la 1 noiembrie 2015. Presedintele Consiliului
de administratie al EASO, Mag. Wolfgang Taucher, a fost
reales pentru un al doilea mandat de trei ani in cadrul
reuniunii din ianuarie 2016.

Eistopetan Axglum Supgor Office

Mag. Wolfgang Taucher si domnul José Carreira

Provocadrile de natura operationala cu care se confrunta
EASO si modificarile prevazute in propunerea Comisiei
privind o noua agentie pentru azil a Uniunii Europene au
avut drept rezultat reorganizarea structurii organizatori-
ceinterne a EASO pentru o mai buna indeplinire a rolului
sau din ce in ce mai extins si o mai buna pregatire pentru
responsabilitatile care vor fiintroduse prin noul mandat.
Agentia a inregistrat progrese semnificative in materie
de recrutare in vederea ocuparii posturilor esentiale din
structura interna, inclusiv a unor posturi de conducere
de nivel superior, precum siin ceea ce priveste numirea
ofiterilor de legatura la institutiile UE de la Bruxelles sila
Frontex, in vederea promovarii unor relatii mai stranse
si afacilitarii cooperarii in domeniile de interes reciproc.
in plus, pentru a inlesni derularea operatiunilor sale din
Grecia si ltalia si pentru a-si consolida prezentain aceste
state membre Tn urmatorii ani, EASO a deschis birouri
operationale la Atena si la Roma.
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3. Prioritatile EASO in 2016

EASO si-a definit prioritatile pentru 2016 in Programul
de lucru pentru anul 2016, adoptat de Consiliul de ad-
ministratie la 24 septembrie 2015 si adaptat ulterior in
conformitate cu bugetul UE adoptat. Programul de lucru
a fost modificat de trei ori, iar bugetul de patru ori, pen-
tru a tine seama de schimbarile semnificative care au
avut locn 2016.

Prioritatile EASO in 2016 au fost:
e Zonele-hotspot

Participarea la noua abordare-hotspot si cresterea pre-
zentei personalului EASO si a echipelor de experti din
statele membre la fata locului, in cooperare si coordo-
nare deplind cu Comisia Europeana si cu celelalte agentii
implicate, pentru a ajuta mai ales Italia si Grecia sa faca
fata presiunii sporite cu care se confrunta sistemele lor
de azil.

Membri ai personalului EASO la Idomeni, Grecia

e Declaratia UE-Turcia

Sustinerea Serviciului elen pentru azil in punerea in apli-
care a Declaratiei UE-Turcia.

¢ Transferul

Sprijinirea masurilor de transfer convenite la nivelul UE,
de exemplu transferarea a 160 000 de persoane care au
nevoie clard de protectie din Italia si Grecia.

¢ Implementarea coerenta a SECA — Informarea
si analiza

Tmbunatatirea capacitatii EASO de a culege si de a rea-
liza schimburi de informatii si documente exacte si de
actualitate cu privire la functionarea SECA, precum si
perfectionarea sistemului de alerta timpurie si pregati-
re (SAP) in vederea furnizarii unei analize a tendintelor.

Producerea mai multor informatii privind tara de origine
(ITO) si promovarea utilizarii efective a acestora.

Explorarea posibilitatii de a produce informatii relevante
pentru eventuala desemnare a tarilor de origine sigure.

Preluarea initiativei in ceea ce priveste elaborarea unui
sistem de informare si documentare (SID) care sa ser-
veasca drept punct central de referinta pentru informa-
tiile despre sistemele de azil din Uniunea Europeana,
precum si in ceea ce priveste evolutiile relevante cu
privire la punerea in aplicare a SECA.

Realizarea unei colectari mai intense de date operatio-
nale si a mai multor rapoarte in vederea imbunatatirii
tabloului situational si a proceselor de planificare ope-
rationala si de luare a deciziilor.

e Implementarea coerentd a SECA — imbunatitirea
calitatii proceselor de azil

Continuarea elaborarii de instrumente si ghiduri pentru
imbunatatirea calitatii proceselor si a deciziilor in mate-
rie de azil.

Ajutarea la identificarea mai buna a persoanelor vulne-
rabile, inclusiv in contextul zonelor-hotspot si in cursul
realizarii transferurilor.

Instituirea retelei Dublin, o retea specifica formata din
unitatile Dublin nationale cu scopul de aincuraja coope-
rarea reciproca si aplicarea coerenta a sistemului Dublin,
inclusiv in sensul transferurilor.
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Un migrant este informat cu privire la programul
de transfer

¢ Implementarea coerenta a SECA — Conditiile
de primire

nfiintarea unei retele specifice a autoritatilor nationale
de primire pentru a promova schimbul de informatii si
de bune practici.

e Implementarea coerenta a SECA — Pregatirea

Consolidarea rolului pe care 1l joaca pregatirea comuna
si dezvoltarea profesionala in domeniul azilului.

Stimularea dialogului judiciar in materie de azil.
e Dimensiunea externa

Desfasurarea activitatilor EASO din Balcanii de Vest si
Turcia printr-o cooperare mai stransa cu agentiile UE
(de exemplu, Frontex) si cu organizatiile internationale,
pentru a satisface nevoile din regiune prin consolidarea
capacitatilor si prin sprijin operational, tinand cont de
mecanismele regionale existente.

Sprijinirea in continuare a dimensiunii externe a SECA,
inclusiv prin relocarea a 20 000 de persoane care au
nevoie de protectie.

e Activitati orizontale

Consolidarea sinergiilor existente la nivel orizontal in
randul tuturor partilor interesate relevante care fac
parte din reteaua de cooperare a EASO.

Perfectionarea sistemului de interogare al EASO pentru
arezolva problemele legate de politicile si practicile din
sfera functionarii SECA.

Implicarea efectiva a societatii civile si marirea ariei de
acoperire a comunicarilor externe ale agentiei.
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4. Realizarile EASO in 2016

Rezultatele EASOin anul 2016 sunt descrise detaliat mai
jos, in cadrul fiecdrei rubrici referitoare la activitatile
operationale principale.

4.1 Sprijin operational

EASO desfasoara activitati de sprijin operational cu
scopul de a raspunde nevoilor nou aparute ale statelor
membre, in vederea aplicarii integrale a acquis-ului UE
n materie de azil si pentru a reactiona fata de presiunea
deosebita cu care se confrunta sistemele lor de azil si
de primire. Agentia isi adapteaza sprijinul operational
la nevoile specifice ale fiecarui stat membru, precum si
la solicitarile formulate de acestea.

4.1.1 ltalia si Grecia

Sprijinul operational in Italia si in Grecia este asigurat
prin detasarea de experti din tarile UE+ n cadrul echi-
pelor de sprijin pentru azil (ESA) sau prin acordarea
altor tipuri de sprijin, dupa caz, inclusiv prin activitati
de prelucrare in comun. EASO coopereaza cu organis-
mele relevante pentru furnizarea acestui tip de sprijin,
acordand o atentie deosebita cooperarii operationale
cu Frontex si cu alte parti interesate. Pentru a asigura
desfasurarea eficienta a activitatilor la fata locului, EASO
asigura logistica, echipamentele, mobilierul, materialele
necesare, precum si serviciile necesare, cum ar fi cele
de interpretariat sau de mediere culturala, servicii de
transport si sprijin administrativ.

De asemenea, EASO sprijind punerea in practica a ma-
surilor de transfer in Italia si in Grecia.

Italia

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

1 plan operational de transfer din zonele hotspot
(HROP) semnat si pus in aplicare

170 de experti detasati pentru masurile HROP

3 masuri de sprijin preconizate in cadrul HROP puse
in aplicare

2 654 de persoane transferate de autoritatile
nationale de azil cu sprijinul EASO

7 experti detasati pentru masurile din planul de
sprijin special (PSS)

2 masuri de sprijin din PSS puse in aplicare

1 evaluare a PSS finalizata

6 experti detasati pentru evaluarea PSS

in Italia, EASO a oferit sprijin pentru punerea in aplicare
a deciziilor Consiliului privind transferul realizand iden-
tificarea prealabild a solicitantilor eligibili care puteau
fi transferati si oferind informatii relevante (in zone-
le-hotspot, la punctele de debarcare si la centrele de
primire din zona Romei). De asemenea, EASO a ajutat
la inregistrarea cererilor (in centrele de inregistrare si
prin intermediul echipelor itinerante care s-au depla-
sat ad hoc la locurile relevante, in functie de nevoi) si la
gestionarea cererilor de ,,preluare” in baza Regulamen-
tului Dublin. Agentia a ajutat si la elaborarea deciziilor
privind transferul.

EASO a stabilit o prezenta permanenta a echipelor de
sprijin pentru azil care ofereau informatii despre transfer
n toate cele patru zone-hotspot operationale din Ita-
lia (Lampedusa, Trapani, Taranto si Pozzallo), iar doua
echipe mobile au actionat in Sicilia si Roma. Echipele
de sprijin pentru azil ale EASO au ajutat la inregistrarea
solicitantilor de protectie internationala in vederea pro-
cedurii de transfer in centrele regionale din Villa Sikania
(Agrigento), Milano (pana la sfarsitul lunii aprilie 2016),
Bari, Crotone si Mineo, precum si la Roma. Doua echi-
pe itinerante de inregistrare au fost detasate ad hoc in
locurile indicate de autoritatile italiene pentru a ajuta
la inregistrare si pentru a aduce un plus de capacitate
partilor interesate din cadrul politiei locale, ajungand in
24 de amplasamente din intreaga Italie. EASO a detasat
simediatori culturali pentru a ajuta in procesul de sprijin
operational in Italia.

Agentia a furnizat echipamente tehnice pentru a asigura
conditii de lucru corespunzatoare si eficiente. Au fost
instalate cinci birouri sau containere mobile, iar autori-
tatilor italiene le-au fost puse la dispozitie 25 de statii de
lucru in sprijinul procesului de inregistrare. De aseme-
nea, EASO a sprijinit detasarea de personal interimar in
cadrul unitatii Dublin.

EASO a continuat sa furnizeze informatii esentiale
privind transferul si materiale vizibile referitoare la
transfer in mai multe limbi. A fost lansata si pusa la
dispozitie o aplicatie mobila privind transferul, in mai
multe versiunilingvistice (araba, tigrina si kurda). EASO
a oferit asistenta si in cadrul mai multor intalniri cu
presa si cu alte parti interesate, a contribuit la cres-
terea gradului de constientizare cu privire la procesul
de transfer, conditiile si cerintele legate de acesta, si
a prevenit dezinformarea.
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Cativa copii citesc despre programul de transfer in
taberele din Grecia

Tn calitatea sa de membru activ al unui grup de lucru pri-
vind transferul condus de Ministerul de Interne al ltaliei,
EASO a contribuit — impreuna cu autoritatile nationa-
le, cu Frontex, Europol, Tnaltul Comisariat al Natiunilor
Unite pentru Refugiati (UNHCR) si Organizatia Interna-
tionala pentru Migratie (OIM) — la elaborarea proce-
durilor operationale standard pentru zonele-hotspot
din Italia si la revizuirea continud a acestora (inclusiv la
aspectele relevante pentru situatia minorilor neinsotiti
din zonele-hotspot). Agentia a contribuit si la protoco-
lul de transfer elaborat pentru Italia. De asemenea, in
vara anului 2016 EASO a participat la reuniuni de con-
solidare a capacitatilor pentru partile interesate din zo-
nele-hotspot.

Pentru a facilita realizarea activitatilor sale in Italia,
EASO a deschis un birou operational la Roma, unde
sunt stabiliti Tn prezent mai multi membri ai persona-
lului EASO. Biroul ofera si un spatiu pentru ateliere si
sesiuni de pregatire introductiva destinate expertilor
detasati in Italia, precum si pentru activitatile desfa-
surate n sprijinul autoritatilor italiene. Etapa a 2-a a
planurilor de sprijin special ale EASO, realizatd pana
la 31 martie 2016, s-a axat pe sprijinirea dezvoltarii
profesionale a Comisiei Nationale in materie de Azil.
Anumite masuri de sprijin in domeniul informatiilor
privind tara de origine (ITO) au fost extinse, in al pa-
trulea trimestru din 2016 avand loc activitati relevante
n cadrul bugetului disponibil. intre 12 si 16 decembrie
2016 a avut locla Roma o evaluare finala a etapeia 2-a
a PSS, organizatd impreuna cu Ministerul de Interne
al Italiei. Se preconizeaza ca raportul de evaluare va fi
gata In prima parte a anului 2017.

Tn urma unei cereri de sprijin din partea autoritatilor
italiene, Italia si EASO au convenit si au semnat in de-
cembrie 2016 un plan operational unic pentru 2017, care
combinad toate activitatile de sprijin, inclusiv sprijinul
acordat procedurii de transfer. Prima cerere de experti
a fost lansata in decembrie 2016.

Grecia

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

1 plan operational privind zonele-hotspot (HOP)
pus in aplicare si 2 amendamente semnate

4389 de experti detasati: 160 pentru activitati
legate de transfer si 329 pentru punerea in aplicare
a Declaratiei UE-Turcia

4 masuri de sprijin puse in aplicare

7 280 de persoane transferate de autoritatile
nationale de azil cu sprijinul EASO

6 774 de interviuri realizate in cadrul punerii in
aplicare a Declaratiei UE-Turcia

54 de experti detasati pentru masurile din planul
de sprijin special (PSS)

6 masuri de sprijin din PSS puse in aplicare

Activitatile EASO din Grecia au ajutat la punerea in
aplicare a mecanismului de transfer in patru domenii:
furnizarea de informatii in zonele-hotspot (situate pe
insulele Lesbos, Chios, Samos, Leros si Kos din Marea
Egee), inregistrarea cererilor de transfer, sprijinirea uni-
tatii Dublin din Grecia si ajutor pentru depistarea frau-
darii documentelor.

n cursul anului 2016 a fost introdusa o noud masurd
printr-un amendament la Planul operational privind
zonele-hotspot — sprijin pentru punerea in aplicare a
procedurii de admisibilitate —, pentru a oferi sprijinul
necesar punerii in aplicare a Declaratiei UE-Turcia. S-a
incheiat si un alt amendament referitor la inregistra-
rea prealabila, eligibilitatea si procedura de examinare
completa a cererilor pentru nationalitatile cu o rata de
recunoastere scazuta a cererilor de azil.

Pe langa cele 7 280 de persoane care au fost transferate,
Grecia a inaintat inca 6 737 de cereri de transfer catre
alte state membre. Pentru aceste persoane, procesul
de transfer inca nu se incheiase la sfarsitul anului 2016.

n contextul Declaratiei UE-Turcia, adoptatd la 18 martie
2016, EASO a sprijinit autoritatile elene prin punerea la
dispozitie a infrastructurii necesare in zonele-hotspot,
aceasta incluzand personal, servicii de interpretariat si
echipamente mobile. Pe insulele Lesbos, Chios, Samos,
Leros, Kos si Corint au fost detasate echipe de sprijin
pentru azil care sa analizeze cererile de protectie inter-
nationald, inclusiv anumite parti ale procedurii, cum ar
fi admisibilitatea si eligibilitatea pentru nationalitatile cu
rate scazute de recunoastere a cererilor de azil. EASO
si-a indeplinit rolul in strédnsa cooperare cu Grupul de
coordonare al Comisiei Europene, cu ministerele rele-
vante din Grecia si cu Serviciul Elen pentru Azil.

Masurile de mai sus au fost oficializate prin douda amen-
damente la Planul operational al EASO privind zone-
le-hotspot: primul — din aprilie 2016 — a introdus sprijin
pentru punerea in aplicare a procedurii de admisibilitate,
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iar al doilea — din iulie 2016 — a avut ca obiect inregis-
trarea prealabild si eligibilitatea/procedura completa
de examinare a cererilor pentru nationalitatile cu rate
scazute de recunoastere a cererilor de azil.

n cadrul PSS, EASO a oferit sprijin Greciei in urméatoa-
rele domenii: ajutor in procedura de primire, un atelier
privind interesul superior al copilului, reuniuni ale rete-
lei de formatori, sprijin financiar prin fonduri UE si alte
resurse financiare, un atelier practic privind clauzele de
excludere si un atelier privind capacitatea in materie de
ITO —Siria.

Tn urma unei cereri de sprijin din partea autoritatilor
elene, Grecia si EASO au convenit si au semnat in decem-
brie 2016 un nou Plan operational special pentru 2017,
care combina toate activitatile de sprijin. Planul combina
toate masurile de sprijin si activitatile operationale de-
rulate de EASO in Grecia, contribuind la realizarea unei
cooperari mai stranse intre agentie si autoritatile elene.
Prima cerere de experti a fost lansata in decembrie 2016.

4.1.2 Bulgaria si Cipru

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

Bulgaria:

10 masuri de sprijin activ in curs de implementare

Cipru:

6 masuri de sprijin activ in curs de implementare

in 2016, EASO a acordat sprijin special Bulgariei si
Ciprului in cadrul PSS-urilor semnate cu cele doua
state membre.

Bulgaria

n cursul anului 2016 s-au desfisurat mai multe activi-
tati. Printre acestea s-au numarat sesiuni de pregatire
(modulul SECA privind formarea formatorilor, pregatire
privind intervievarea minorilor), ateliere (privind clau-
zele de excludere, identificarea torturii, capacitatea in
materie de ITO — Siria), o conferinta privind minorii ne-
nsotiti, reuniuni [reuniunea din cadrul matricei calitatii
a punctelor nationale de contact (PNC) privind calita-
tea, a administratorilor nationali ai portalului privind ITO
(NCPA), a Retelei de specialisti in materie de ITO privind
Irakul, a Retelei de primire, a Retelei strategice in mate-
rie de ITO, reuniunea pe tema mutilarii genitale a feme-
ilor, reuniunea Comitetului de contact privind sistemul
Dublin, a Grupului pentru furnizarea datelor statistice
(GPS), reuniunea privind gestionarea calitatii, reuniunea
Retelei SID], sprijin pentru dezvoltarea profesionala in
prima instanta si in instantele de judecatd, precum si
sprijin pentru interpretare in limbi noneuropene (mon-
gold, tamila si sinhaleza).

Au avut loc vizite de studiu in Regatul Unit, Tarile de
Jos, Ungaria, Belgia, Polonia si Franta, avand ca tema
centrele de primire inchise, centrele pentru persoane
vulnerabile si vizitele judiciare.

Trei experti din statele membre au fost detasati in Bul-
garia in vederea sprijinirii activitatilor, iar 77 de experti
bulgari au fost trimisi in alte state membre, de exemplu
n vizite de studiu. PSS pentru Bulgaria a fost modificat
si prelungit pana la 30 iunie 2017.

Cipru

Si Cipru a beneficiat de mai multe activitati de sprijin,
printre care sesiuni de pregatire (pregatire judiciara
pentru Curtea Administrativa, sesiuni nationale de
pregatire in materie de primire, pregatire in materie
de Eurodac pentru personalul din politie si din dome-
niul azilului) si pregatire la locul de munca in domeniul
sistemelor de tutela.

S-a organizat o vizita de studiu in Ungaria privind siste-
mul electronic de intrare-iesire al unui centru de primire
deschis si o vizita de studiu in Belgia privind addposturile
pentru femei.

Cinci experti din statele membre au fost detasati
in Cipru, iar 16 experti ciprioti au fost trimisi in alte
state membre, de exemplu in vizite de studiu. PSS
pentru Cipru a fost modificat si prelungit pana la
28 februarie 2017.

4.1.3 Crearea de instrumente de sprijin
pentru operatiuni si pentru transfer

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

Tn materie de operatiuni:

A inceput dezvoltarea sistemului electronic al
Rezervei de interventie pentru azil (AIP) a EASO.

2 manuale pentru operatiuni elaborate

1 reuniune a punctelor nationale de contact ale AIP

Tn materie de transfer:

11 instrumente create

2 sesiuni de pregatire pentru interpreti

Pe parcursul anului 2016, EASO a lucrat la elaborarea
unui manual privind comunicarea operationald, care
se afla in etapa finald de dezvoltare si se estimeazd
ca va fi gata la inceputul anului 2017. Un al doilea ma-
nual, privind prelucrarea in comun si raportul tehnic
aferent, a fost finalizat Tn septembrie 2016. A fost ela-
boratd o prima versiune a planului pentru situatii de
urgentd, care va fi discutatd in continuare pentru o
actualizare viitoare.
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EASO a elaborat sabloane pentru procedura asumarii
angajamentelor si orientari pentru exprimarea prefe-
rintelor in cadrul procedurii de transfer. in mai 2016 a
fost finalizat un instrument practic care ofera orien-
tari menite sa ajute la evaluarea interesului superior
al copilului in contextul transferului. Este in curs de
dezvoltare un al doilea instrument practic, care consta
in materiale informative privind procedurile de azil si
de transfer, destinate copiilor. Acesta are scopul de a
ajuta expertii EASO prezenti pe teren sa ofere informa-
tii adaptate. A fost publicata si o brosura cu orientari
privind crearea de pliante informative Thainte de ple-
care de catre statele membre de transfer.

Un alt proces instituit in vederea oferirii de sprijin a fost
cel de furnizare de feedback bilunar privind calitatea
avizelor elaborate de expertii EASO detasati in Grecia
pentru punerea in aplicare a Declaratiei UE-Turcia. De
asemenea, EASO a intocmit materiale de pregatire des-
tinate interpretilor, pentru a clarifica rolul diferitelor
persoane care interactioneaza in cadrul interviurilor din
contextul cererilor de protectie internationala.

Este in curs de realizare un instrument de corelare pen-
tru sprijinirea procesului de transfer, preconizandu-se ca
prima interfata utilizabilad va fi lansata pana la sfarsitul
primului trimestru al anului 2017.

Pe baza atelierului avansat privind clauzele de excludere
organizat in februarie 2016 in cadrul matricei calitatii,
EASO a elaborat un instrument de triere a solicitantilor
sirieni pe baza criteriilor de excludere, in contextul
mecanismului de transfer. in august 2016 a fost
organizata la Atena o sesiune de pregatire introductiva
pentru a creste gradul de informare privind aplicarea
acestui instrument.

Folosind abordarea sa de tip retea a informatiilor pri-
vind tara de origine, EASO si expertii statelor membre
au compilat siau procesat impreunad ITO relevante, reali-
zand portofolii structurate in functie de un numar mare
de subiecte relevante pentru verificarea originii. Cele
doua instrumente de verificare a originii (IVO) privind
Siria si Eritreea care au fost elaborate sunt destinate uti-
lizarii de catre cercetdtorii in materie de ITO si de catre
factorii de decizie in materie de azil.

EASO a cules saptamanal date privind transferul din Ita-
lia si Grecia si a produs rapoarte zilnice privind evolutia
procesului de transfer, precum si rapoarte saptamanale
privind detasarea expertilor si estimari ale necesarului
de experti pentru urmatoarele sase saptamani.

4.2 Informare si analiza

4.2.1 Sistemul de informare si documentare

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

Informatii culese privind sistemele nationale
de azil din 30 de tari UE+

18 tari UE+ membre ale retelei SID

2 reuniuni ale retelei SID desfasurate

5 tari UE+ au validat continutul SID

SID este o biblioteca cu functie de cautare, care poate
fi accesata pe internet de utilizatorii interni inregistrati
si care ofera imagini de ansamblu cuprinzatoare ale
modului in care se desfasoara fiecare etapa esentiala
a procesului de azil in diferitele tari UE+ si in UE+ Tn
general, cu trimiteri la documentele relevante stocate
in sistem. De asemenea, sunt furnizate informatii pri-
vind legislatia, jurisprudenta si informatiile statistice
relevante. Cateva dintre sectiunile tematice principale
n jurul cdrora este organizat SID sunt: accesul la pro-
cedura, examinarea cererilor de azil in prima instanta,
examinarea cererilor de azil in a doua instanta, proce-
durile Dublin, primirea si detentia, returnarea si conti-
nutul protectiei/integrarii.

Pe parcursul anului 2016, EASO si-a dezvoltat in con-
tinuare sistemul de informare si documentare, asigu-
rand un punct unic de informare privind organizarea
sistemelor de azil si de primire ale tarilor UE+, precum
si o prezentare generala a functiondrii practice a SECA
destinatd partilor interesate relevante (in primul rand
referitoare la stadiul actual de dezvoltare in tarile UE+).
Astfel, EASO isi indeplineste rolul de a contribui la pu-
nerea in aplicare a SECA prin organizarea, coordonarea
si promovarea schimbului de informatii despre practici-
le nationale, creand baze de date factuale, juridice side
jurisprudenta care sa ajute partile interesate relevante
sa faca schimb de informatii privind punereain aplicare
a acquis-ului n domeniul azilului. Si Agenda europeana
privind migratia impune o modalitate mai sistematica
de culegere a informatiilor privind functionarea SECA
n practica.

n cadrul SID, EASO extinde si actualizeaz continutul
existent referitor la o varietate de teme. Informatiile ini-
tiale au fost culese din surse variate, printre care rapoar-
tele EASO din cadrul matricei calitatii, rapoartele privind
Reteaua europeana de migratie (REM), bazele de date
ale administratiilor nationale, contributiile membrilor
retelei si datele colectate pentru Raportul anual privind
situatia azilului in Uniunea Europeana.

Informatiile din SID sunt validate si actualizate cu spriji-
nul retelei SID, formata din experti nationali din adminis-
tratiile in materie de azil ale tarilor UE+. Afost elaborat si
un sablon pentru colectarea jurisprudentei de la reteaua
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EASO de membri ai instantelor si ai tribunalelor, trei
membri ai retelei transmitand in acest mod informatii
actualizate privind jurisprudenta.

4.2.2 Sistemul de alerta timpurie si pregatire

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

30 din 30 de tari UE+ au furnizat lunar date pentru
Sistemul de alerta timpurie si pregatire (etapa a
lll-a a SAP)

Colectarea saptamanala de date privind situatia
azilului in UE+ a continuat si s-a extins

18 rapoarte cu date operative referitoare la
situatia azilului in diferite tari primite pe parcursul
proiectului-pilot

11 rapoarte lunare de analiza a tendintelor
elaborate

8 rezumate privind relocarea elaborate

5 rapoarte bilunare privind aplicarea
Regulamentului Dublin elaborate

51 de rapoarte saptamanale elaborate

10 rapoarte privind mecanismul de monitorizare
ulterioara liberalizarii vizelor

2 reuniuni ale Grupului pentru furnizarea datelor
statistice

Programul de cercetare al EASO privind factorii de
respingere si de atragere a diferitelor fluxuri de azil
continua sa se deruleze

EASO a continuat sa isi dezvolte sistemul de alerta tim-
purie si pregatire (SAP), prin care isi propune sa furnizeze
tarilor UE+, Comisiei Europene, Consiliului Uniunii Europe-
ne si Parlamentului European informatii si analize exacte
sioportune cu privire la fluxurile de solicitanti de azil care
se deplaseaza spre siin interiorul UE, precum si cu privire
la capacitatea tarilor UE+ de a le face fata.

Datele SAP sunt preluate de mecanismul de alerta tim-
purie, pregatire si gestionare a crizelor prevazut la arti-
colul 33 din Regulamentul Dublin I1I (°). EASO va continua
sa asigure dezvoltarea sistemului in concordanta cu co-
lectiile de date realizate de Eurostat si Frontex, pentru
a ajuta la crearea unui tablou situational realist privind
migratia, care sa contribuie la elaborarea politicilor si la
pregatirea actiunilor de raspuns, asa cum se recomanda
in Agenda europeana privind migratia.

Tn 2016, EASO a colectat si analizat date in conformi-
tate cu indicatorii etapei a lll-a a SAP. S-a obtinut un
nivel bun de conformitate: intarzierile in furnizarea de
date au fost, in general, scurte si nu au depasit trei zile.

(®) Regulamentul (UE) nr.604/2013 al Parlamentului European si al Consiliului
din 26 iunie 2013 de stabilire a criteriilor simecanismelor de determinare a
statuluimembru responsabil de examinarea unei cereri de protectie inter-
nationald prezentate in unul dintre statele membre de catre un resortisant
al unei tari terte sau de catre un apatrid (JO L 180, 29.6.2013, p. 31).

Totusi, persista dificultatile in transmiterea datelor cu
privire la anumiti indicatori noi din etapa alll-a (sianume
accesul la procedura — acolo unde nu exista un sistem
de inregistrare a depunerii unei cereri — si returnarea si
primirea — acolo unde exista dificultati in furnizarea de
date privind activitatile care nu sunt gestionate direct
de autoritatile de azil). Grupul pentru furnizarea datelor
statistice (GPS) a dezbatut pe marginea revizuirii indica-
torului privind conditiile de primire in cadrul reuniunii
sale din noiembrie 2016. S-au depus eforturi, impreuna
cu partenerii din cadrul UE, pentru imbunatatirea cali-
tatii si a integritatii datelor culese privind returnarea la
nivelul Uniunii Europene. Tn cadrul reuniunii GPS a fost
discutata si calitatea indicatorilor in materie de retur-
nare, urmand sa se desfasoare activitati de revizuire a
definitiilor acestor doi indicatori.

Datele operative privind migratia legata de azil din
principalele tari de origine si de tranzit au fost reunite
intr-un exercitiu pilot, desfasurat de un contractant
in prima jumatate a anului 2016. Au fost realizate 18
rapoarte cu date operative referitoare la tari — Afganis-
tan, Irak, Libia, Pakistan, Siria si Turcia, printre altele.
Problema calitatii anumitor livrabile a fost abordata
furnizand contractantului o listad cu surse de informatii
pe care sd le consulte.

Ca parte a mecanismelor de gestionare a crizelor la
nivelul UE, EASO a produs rapoarte saptamanale care
ofera o imagine de ansamblu actualizata a situatiei azi-
lului Tn UE+. Aceste rapoarte au fost puse la dispozitia
tarilor UE+ si a Mecanismului integrat al UE pentru un
raspuns politic la crize (IPCR), ca o contributie la rapoar-
tele privind Cunoasterea si analiza integrata a situatiei
(ISAA). Colectarea datelor a fost extinsd pentru ainclude
o imagine de ansamblu completad a cetdteniei tuturor
solicitantilor din fiecare stat membru si a solicitantilor
care pretind ca sunt minori neinsotiti.

n cadrul procesului de dezvoltare a functiei de averti-
zare timpurie si pregatire a EASO, pe parcursul anului
2016 au avansat si activitatile de cercetare a factorilor
de respingere si de atragere pentru diferite fluxuri de
azil. Raportul final privind trecerea in revista a litera-
turii referitoare la factorii semnificativi de atragere si
de respingere pentru stabilirea migratiei legate de azil
a fost publicat in limba engleza in ultimul trimestru al
anului 2016. Raportul final privind studiul metodologiilor
de evaluare cantitativa a migratiei legate de azil a fost
finalizat si va fi publicat in 2017. in ultimul trimestru din
2016 s-a organizat o licitatie si s-a atribuit un contract
pentru o analiza a sondajelor privind persoanele care
migreaza in vederea obtinerii azilului si un studiu privind
fezabilitatea unui sondaj al EASO.

EASO a organizat doua evenimente in acest domeniu
de activitate: o conferinta privind cercetarea migratiei,
desfasurata la 16 mai 2016, si un atelier privind volumele
mari de date si alerta timpurie, organizat la 4 decembrie
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2016. De asemenea, a fost infiintat un comitet stiintific
pentru programul sdu de cercetare, in care sunt implicati
experti de top din domeniu.

4.2.3 Raportul anual privind situatia azilului
in Uniunea Europeana

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

30 de tari UE+ au contribuit la raportul anual

Raport adoptat de Consiliul de administratie si
lansat in cadrul unui eveniment public

Raportul anual al EASO privind situatia azilului in UE
ofera factorilor de decizie si partilor interesate din UE si
de la nivel national o imagine de ansamblu cuprinzatoare
a situatiei aziluluiin Uniunea Europeana. La acest raport
au contribuit 30 de state membre ale UE+ si s-au primit
contributii din partea Comisiei Europene, a Frontex, a
UNHCR si a societatii civile. Tn urma adoptérii raportului
de catre Consiliul de administratie in iunie 2016, acesta a
fost lansat public la Bruxelles la 8 iulie 2016, intr-un eve-
niment transmis live pe internet, organizat impreuna cu
reuniunea anuala a retelei de jurnalisti. Raportul a fost
publicat pe site-ul EASOQ, iar partilor interesate relevante
li s-au distribuit copii ale acestuia. Principalele constatari
au fost traduse 1n 24 de limbi ale UE+.

4.3 Sprijin permanent

Sprijinul permanent acordat de EASO statelor membre
vizeaza sprijinirea punerii in aplicare a SECA si imbuna-
tatirea calitatii proceselor si a sistemelor de azil. Prin
aceasta se urmareste aplicarea consecventa a SECA in
cadrul UE si realizarea unui ansamblu comun de cunos-
tinte si competente, modalitati si proceduri de organi-
zare, informatii, resurse si bune practici.

4.3.1 Pregatirea

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

15 sesiuni de formare a formatorilor organizate
la sediul EASO (Malta), la care au participat
218 formatori

8 sesiuni regionale de formare a formatorilor
organizate in 4 tari, la care au participat
102 formatori

361 de sesiuni nationale de pregatire desfasurate
pe platforma de e-learning a EASO, in cadrul carora
au fost instruiti 5 833 de membri ai personalului de
la nivel national

10 module traduse construite pe platforma
de e-learning a EASO

45 de cursuri online migrate pe noua platforma
de e-learning

10 cursuri de pregatire initiala pentru expertii
detasati in zonele-hotspot din Grecia

1 modul nou finalizat, 5 module noi in curs de
elaborare, 2 actualizari/optimizari de module
finalizate si 3 in curs de desfasurare

1 manual de pregatire publicat, 1 manual in curs
de elaborare

13 module ale programei de pregatire a EASO
acreditate de partenerul extern

1 raport anual privind pregatirea pentru anul 2015
finalizat

EASO ajuta tarile UE+ sa dezvolte cunostintele, aptitu-
dinile si competentele personalului lor responsabil in
materie de azil, prin intermediul unei pregatiri comune
de calitate. Pregatirea oferita de EASO contribuie la apli-
carea coerenta a SECA, ajutand la stabilirea unui nivel de
calitate comun pe tot cuprinsul UE. in acest scop, EASO
urmeaza o abordare dubla: pe de o parte elaboreaza

Cateva manuale din programa de pregatire a EASO
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materiale de pregatire relevante, iar pe de alta parte
organizeaza sesiuni de pregatire pe baza sistemului de
formare a formatorilor.

Tn 2016, EASO a organizat la sediul s3u din Malta sesiuni
de formare a formatorilor pe tema urmatoarelor mo-
dule: ,Tehnici de intervievare”, , Clauze de excludere”,
,Clauze de includere”, ,SECA”, ,ITO”, ,Evaluarea pro-
belor”, ,,Conditii de primire”, ,,Regulamentul Dublin I11”,
,Intervievarea persoanelor vulnerabile”, ,,Modulul pen-
tru manageri”, pregdtirea pe noua platforma de e-lear-
ning, ,Genul, identitatea de gen si orientarea sexuald”,
,,Directiva privind procedurile de azil”, ,Intervievarea
minorilor”, , Drepturile fundamentale si protectia inter-
nationaldn UE”. O sesiune de formare a formatorilor pe
tema clauzelor de includere a fost organizata in Grecia
ca masurad de sprijin special.

La Viena au fost organizate sesiuni regionale de formare
a formatorilor (doua sesiuni organizate la sediul FRA) cu
privire la modulele ,,Clauze de excludere” si ,Clauze de
includere”, la Tallinn (la sediul eu-LISA) au fost organizate
doua sesiuni privind modulele , Evaluarea probelor” si
,Clauze de includere”, in Muntenegru a fost organizata
o sesiune privind modulul ,, Tehnici de intervievare” in
cadrul Instrumentului de asistentd pentru preaderare

(IPA), iar in Germania au fost organizate trei sesiuni cu
privire la modulele , Intervievarea minorilor” si , Inter-
vievarea persoanelor vulnerabile”.

Din cele peste 16 tari UE+ participante la sesiunile natio-
nale de pregatire desfdsurate pe platforma de e-learning
a EASO, cel maiinalt nivel de participare s-ainregistrat in
Germania (87 de cursanti), urmata de Tarile de Jos (81 de
cursanti) si de Finlanda (42 de cursanti). Modulele cu cea
mai mare rata de participare, din cele 13 accesate, au
fost ,,Clauze de includere” (2 556 de participanti), ,Teh-
nicide intervievare” (1 324 de participanti) si ,Evaluarea
probelor” (800 de participanti).

n cursul anului 2016 a fost finalizata migrarea noii solutii
de e-learning si a cursurilor existente. in luna iulie a fost
initiata verificarea calitatii primelor 15 cursuri migrate,
urmata de verificarea calitatii urmatoarelor 40 de cur-
suri in noiembrie 2016. O prima sesiune de formare a
formatorilor nationali privind noua solutie a avut loc la
EASO in octombrie. Solutia a fost lansata pe parcursul
sesiunilor de formare a formatorilor din ultimul trimes-
tru al anului. Utilizarea noii solutii de e-learning pentru
sesiunile de formare a formatorilor ale EASO si pentru
sesiunile nationale de pregatire a statelor membre va
incepe in ianuarie 2017.

Figura 1: Sesiuni de formare a formatorilor si sesiuni nationale de pregatire desfasurate in 2016, cu numarul

de participanti.

(* Date privind sesiunile nationale de pregatire disponibile la 17.1.2017)
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Elaborarea materialelor de pregatire constituie o acti-
vitate permanenta in cadrul EASO. Grupul de referinta
privind formarea al agentiei, precum si grupurile de ex-
perti in continut contribuie la elaborarea, revizuirea si
finalizarea manuscriselor si a manualelor.

n 2016 a fost finalizat un modul de ,, Didacticd”, iar prima
sesiune-pilot de pregatire a fost realizata in al doilea
trimestru al anului. Alte cinci module erau in curs de
elaborare la sfarsitul anului 2016:

e modulul ,Introducere in protectia internationala”
este Tn etapa revizuirii finale si se preconizeaza ca va
fi finalizat la inceputul anului 2017;

e modulul, Drepturile fundamentale si protectia inter-
nationald in UE” se afld intr-un stadiu avansat; se-
siunea-pilot de formare a formatorilor pentru acest
modul a fost organizata la sfarsitul anului 2016 si va
oferi feedback pentru modificarea manuscrisului si a
manualului formatorului, acestea urmand sa fie fina-
lizate la inceputul anului 2017;

e modulele ,Traficul de persoane” si,,Modulul avansat
privind clauzele de includere” sunt in curs de finali-
zare; sesiunea-pilot de pregatire in folosirea acestor
module este prevazuta pentru al doilea trimestru al
anului 2017;

e modulul ,Interpretariatul in contextul azilului” se
afla intr-un stadiu incipient al elaborarii — deocam-
data s-au cules informatii si s-au identificat grupul
tinta, rezultatele vizate ale invatarii si un plan preli-
minar. Modulul va fi elaborat in stransa colaborare
cu UNHCR, iar primaintalnire a grupului de lucru este
programata pentru martie 2017.

Optimizarea modulelor ,Evaluarea probelor” si ,,Regu-
lamentul Dublin IIl”, care a inceput in 2015, s-a incheiat,
iar in al doilea trimestru al anului 2016 au fost organiza-
te sesiunile-pilot de formare a formatorilor. Modulele
,Tehnici de intervievare”, ,Intervievarea persoanelor
vulnerabile” si ,Intervievarea minorilor” au fost revizu-
ite si a inceput procesul de optimizare a tuturor celor
trei module.

n plus, a fost publicat manualul privind ,Genul, identita-
tea de gen si orientarea sexuald” si a fost initiata elabo-
rarea manualului privind ,, Incetarea protectiei”.

Pe parcursul anului 2016, expertii EASO detasati pentru
a sprijini punerea in aplicare a procedurilor la frontiere-
le grecesti in contextul Declaratiei UE-Turcia au bene-
ficiat pentru prima data de pregatire initiala adaptata.
S-au organizat sesiuni de pregatire la intervale regula-
te, completate cu ateliere ad hoc ori de cate ori a fost
necesar. Durata medie a sesiunilor de pregatire a fost
de doua zile, acestea fiind completate de o serie de
materiale de pregatire furnizate expertilor. in perioada
aprilie-decembrie 2016 au fost organizate in total 10 se-
siuni de pregatire initiala. Aceasta va deveni o activitate

obisnuita de sprijinire a dezvoltarii capacitatilor sia com-
petentelor pentru activitatile operationale ale EASO in
zonele-hotspot.

n 2016 s-au inregistrat progrese inspre obtinerea cer-
tificarii si a acreditarii programei de pregatire a EASO.
in al doilea si al patrulea trimestru al anului au avut loc
doua reuniuni ale Grupului de lucru privind certificarea
si acreditarea. Rezultatele Tnvatarii scontate pentru 15
module au fost revizuite de un expert extern, iar 13 mo-
dule au fost acreditate.

Procesul de evaluare si apreciere a eficacitatii activita-
tilor de pregatire derulate de EASO in tarile UE+ a fost
initiat printr-o evaluare a ofertelor care s-au incheiat cu
un contract. La inceputul anului 2017 va fi organizata o
reuniune de lansare.

Pe parcursul anului au avut loc mai multe reuniuni legate

de pregatire:

* reuniunea anuala a formatorilor in martie 2016, ale
carei concluzii au fost utilizate pentru revizuirea celor
trei module privind intervievarea (,, Tehnici de inter-
vievare”, , Intervievarea persoanelor vulnerabile” si
,Intervievarea minorilor”);

e reuniunea punctelor nationale de contact in mate-
rie de pregatire ale EASO in mai 2016, ale carei re-
zultate au fost utilizate pentru initierea elaborarii
modulului de pregatire a interpretilor in al doilea
semestru al anului 2016, pentru modificarea planu-
lui de pregatire al EASO pentru 2016, pentru consul-
tarea termenilor de referinta pentru programa de
pregatire a EASO si pentru lansarea unei cereri de
desemnare a unor experti care sa optimizeze modulul
,Intervievarea minorilor”;

e reuniunea Grupului de referinta in ultimul trimestru
al anului 2016, al carei rezultat a fost utilizat pentru
a adapta calendarul pentru observatiile grupului
privind manuscrisele modulelor , Tehnici de intervi-
evare” si , Intervievarea persoanelor vulnerabile” si
pentru a sporiimplicarea societatii civile in pregatirea
oferita de EASO.

4.3.2 Procesele Tn materie de azil

Pe parcursul anului 2016, EASO a continuat sa isi intensifice
activitatile de cooperare practicad initiate in cadrul procesu-
lui privind matricea calitatii, in conformitate cu obiectivul
general de a ajuta statele membre s3 ajunga la standarde
comune in cadrul SECA. Procesul privind matricea calitatii
a EASO acopera in mod cuprinzator elementele principale
ale SECA, prin cartografierea practicilor si a politicilor ac-
tuale ale statelor membre urmata de elaborarea unui set
de livrabile interdependente (reuniuni si rapoarte tematice,
lista de proiecte si de initiative). Aceasta cartografiere a
practicilor si a politicilor statelor membre contribuie si la
culegerea informatiilor in cadrul procesului de monitorizare
a aplicarii SECA.
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EASO s-a angajat sa furnizeze instrumente practice pen-
tru a sprijini punerea in aplicare zilnica a SECA de catre
functionarii din statele membre:

e A fost finalizat si publicat un instrument practic pri-
vind ,,Accesul la procedura de azil”. A fost finalizata
elaborarea documentului ,,Ghid si indicatori privind
conditiile de primire”, iar acesta a fost publicat in
noiembrie 2016, fiind n curs de traducere in 22 de
limbi ale UE.

¢ in noiembrie 2016 a fost finalizat un ghid practic
privind ,Clauzele de excludere”, care urmeaza sa
fie publicat.

e Au devenit disponibile mai multe versiuni lingvistice
ale ghidului practic al EASO privind ,,Evaluarea pro-
belor” siinstrumentul EASO pentru identificarea per-
soanelor cu nevoi speciale.

n cadrul reuniunii anuale a Retelei EASO in materie de
procese de azil s-a cules feedback cu privire la utiliza-
rea instrumentelor practice ale EASO. Informatiile vor
fi prelucrate suplimentar, insa concluziile preliminare
arata ca instrumentele sunt utilizate la niveluri diferite,
inclusiv direct de catre grupul lor tinta si ca o contributie
la elaborarea sau revizuirea instrumentelor nationale.

De asemenea, EASO disemineaza instrumente si proiec-
te practice care sprijina calitatea procesului decizional al
statelor membre in materie de azil si alte aspecte privind
SECA. Unraport elaborat in cadrul matricei calitatii a fost
pus la dispozitia Retelei de primire, precum si a Retelei
in materie de procese de azil. inaintea reuniunii privind
gestionarea calitatii din noiembrie 2016 a fost finaliza-
ta o cartografiere a instrumentelor si a proiectelor de
gestionare a calitatii. Proiectele, initiativele si resursele
relevante in domeniul calitatii sunt adunate si puse la
dispozitia Retelei in materie de procese de azil.

Tn noiembrie 2016 a fost organizat3 reuniunea anuald
a Retelei in materie de procese de azil, care a repre-
zentat o ocazie de a evalua evolutiile din 2016 si de a
discuta despre planificarea pentru anul 2017, incluzand

o reflectie asupra domeniului de aplicare si a abordarii
exercitiului de evaluare preconizat pentru 2017. Au fost
identificate teme pentru elaborarea unor instrumente
practice si rapoarte tematice in 2017 si a fost convenita
abordarea pentru activitatile din 2017.

n februarie 2016 s-a organizat un atelier privind ca-
zurile de sirieni care s-ar putea solda cu o excludere,
in paralel cu un atelier despre ITO privind Siria. Acest
lucru le-a permis expertilor in politici si expertilor
in materie de ITO sa creeze sinergii pentru a discuta
profilurile, provocarile si aborddrile comune legate de
cazurile sirienilor care se pot finaliza cu o excludere.
Rezultatul reuniunii este utilizat pentru elaborarea unui
instrument de triere a cazurilor din Siria pe baza criteri-
ilor de excludere, care ar putea fi utilizat in procedura
de transfer, precum si pentru elaborarea unui ,,Ghid
practic privind excluderea”.

Reuniunea pe tema conditiilor de primire organizata
in martie 2016 in cadrul matricei calitatii a servit drept
intalnire de lansare a Retelei EASO a autoritatilor de pri-
mire, permitandu-le acestora sa discute termenii de re-
ferinta si sa convina asupra obiectivelor si modalitatilor
de lucru ale retelei. Rezultatele reuniunii vor fi utilizate
pentru raportul privind conditiile de primire elaborat
n cadrul matricei calitatii, precum si pentru elaborarea
documentului ,,Orientari si indicatori privind conditiile
de primire”.

4.3.3 Informatiile privind tara de origine

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

13 rapoarte noi privind ITO produse

2 instrumente de verificare a originii (IVO)
elaborate

10 retele de tari, cu 225 de membri in total

Portal privind ITO restructurat, cu 9 732 de
documente asociate, 5 baze de date conectate,
9 378 de utilizatori, 6 713 documente descarcate

Rapoarte privind tarile de origine in diferite limbi
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Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

6 reuniuni/conferinte organizate despre Siria,
Irak, Eritreea, Africa de Vest, mutilarea genitala a
femeilor si instrumentele de cercetare online, cu
un numar total de 169 de participanti

Reteaua EASO de orientari specifice tarilor
infiintata

Activitatea EASO in domeniul informatiilor privind tara
de origine (ITO) urmareste dezvoltarea unui sistem cu-
prinzator de informatii al UE privind ITO, care sa vizeze
cresterea si armonizarea standardelor ITO impreuna cu
tarile UE+ si alte parti interesate importante.

n 2016, EASO a elaborat trei noi rapoarte ITO despre
Afganistan, cate unul despre Eritreea, Somalia, Pakistan
si Turcia, precum si cate sase despre fiecare dintre tarile
din Balcanii de Vest: Albania, Bosnia si Hertegovina, fosta
Republica iugoslava a Macedoniei, Kosovo, Muntenegru
si Serbia. Tn plus, au fost initiate doud sondaje privind
Afganistanul si Somalia. S-a primit feedback pozitiv de
la diferite grupuri de utilizatori, inclusiv de la retelele de
specialisti in ITO, reteaua strategica in materie de ITO,
responsabilii de caz si membrii instantelor de judecata.

Pe langa rapoartele periodice in materie de ITO,
s-a furnizat sprijin privind ITO expertilor EASO din
zonele-hotspot din Grecia in contextul procedurii
de admisibilitate.

Folosind abordarea de tip retea a EASO privind ITO si
in colaborare cu expertii din statele membre, EASO a
elaborat si a prelucrat ITO relevante, rezultand porto-
folii structurate in functie de un numar mare de teme
relevante pentru verificarea originii. Instrumentele de
verificare a originii privind Siria si Eritreea au fost lansa-
te Tn mai si, respectiv, august 2016, distributia acestora
fiind limitata la cercetatorii in materie de ITO si la factorii
de decizie din domeniul azilului.

Numarul retelelor specializate de cooperare practica ale
EASO privind anumite tari de origine a ajuns la 10, cele
mai noi — pentru Africa de Vest —fiind infiintate in noiem-
brie 2016. Numarul de membri si membri supleanti din
retelele de tari este urmatorul: Siria — 34, Somalia — 21,
Pakistan — 21, Irak — 29, Iran — 13, Rusia — 20, Afganistan
— 24, Eritreea — 23, Ucraina — 21 si Africa de Vest — 19. A
fost initiat un sondaj privind abordarea de tip retea si a
fost analizat feedbackul din partea StratNet si a retelelor
de tari. Feedbackul general a fost foarte bun, in special
n ceea ce priveste valoarea addugata a retelelor pentru
schimbul de informatii si generarea de cunostinte. Deoa-
rece nivelul de activitate al mai multor retele este destul
de scazut, EASO intentioneaza sa analizeze reactivarea
acelora care reprezinta o prioritate pentru agentie.

EASO a organizat doua intalniri ale Retelei strategice in
materie de ITO, in aprilie sioctombrie 2016. Contributiile
strategice furnizate de membrii acestei retele sunt utili-
zate la elaborarea planului de lucru al EASO in materie de
ITO. Membrii asigura resursele umane pentru sprijinirea
EASO in atingerea obiectivelor privind ITO.

S-au organizat sase reuniuni de cooperare practica pe
anumite teme specifice si anumite tari de origine: un
atelier privind Siria si clauzele de excludere, un seminar
privind Reteaua Irakului, un seminar privind Eritreea, o
reuniune privind mutilarea genitala a femeilor si o reu-
niune de lansare a Retelei Africii de Vest. in 2016 a fost
organizata o conferinta in materie de ITO privind cerce-
tarea online cu 52 de participanti. Rezultatul urmeaza
a fi utilizat pentru actualizarea ghidului practic al EASO
»Instrumente si sfaturi pentru cercetarea ITO online”.
Aceste reuniuni practice de cooperare sunt sustinute
de expertii externi care sunt invitati sa isiimpartdseasca
cunostintele si expertiza.

Caraspuns la Concluziile Consiliului privind convergenta
practicilor in materie de decizii referitoare la azil, adop-
tate la 21 aprilie 2016, prin care s-a solicitat crearea
unei retele strategice la nivel inalt si a unui proiect-pilot
privind convergenta axat pe Afganistan, in iunie 2016 a
fost infiintata o retea de orientari specifice tarii Afga-
nistan. Reteaua a avut a doua reuniune in luna septem-
brie. Pentru a completa aceste reuniuni, in septembrie,
octombrie si decembrie au avut loc reuniuni ale echipei
de redactare a notelor de orientare specifice tarilor
pentru Afghanistan.

A fost lansat un portal online restructurat privind ITO,
care oferd acces public la ITO de la nivelul UE provenite
din bazele de date nationale de ITO catre care exista lin-
kuri. Paginile privind reuniunile EASO au fost introduse
si utilizate pentru reuniunile in materie de ITO. Paginile
pentru fiecare tara vor fi lansate in versiunile viitoare.
Tn martie 2016 a avut loc o reuniune a retelei de admi-
nistratori nationali ai portalului ITO.

S-au primit opt interogari privind ITO, care au primit ras-
puns in cursul anului 2016. Pe langa interogarile obis-
nuite, a fost lansat un sistem de interogare rapida a ITO
privind Turcia pentru expertii EASO din zonele-hotspot
din Grecia, Tn contextul Declaratiei UE-Turcia. Au fost
lansate patru interogari in acest sistem de interogare
ad hoc.

Au fost demarate actiunile pregatitoare initiale cu privire
la transferul proiectului MedCOI (ITO medicale) catre
EASO. Tn ianuarie 2016 a fost prezentat un studiu de
fezabilitate, urmat de discutii privind optiunile de achi-
zitie Tn ceea ce priveste transferul. EASO initiaza elabo-
rarea unui plan de transfer.
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4.3.4 Cooperarea cu membrii instantelor
de judecata

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

2 instrumente de dezvoltare profesionala puse la
dispozitie, 2 initiate

5 evenimente de dezvoltare profesionala
organizate, cu 81 de participanti in total

1 conferinta pentru judecatorii greci, cu 120 de
participanti

1 reuniune a organismelor nationale de formare
judiciara, cu 17 participanti

Pe parcursul anului 2016, EASO a cooperat cu instantele
tarilor UE+, avand ca obiectiv general sa contribuie la
aplicarea coerenta a SECA si sa promoveze cooperarea
practica intre tarile UE+ in materie de azil. Activitatile
de cooperare practica ale EASO s-au desfasurat in con-
formitate cu cadrul stabilit, cu respectarea deplina a
independentei instantelor de judecata.

Printre instrumentele de dezvoltare profesionala care
au fost puse la dispozitie s-au numarat:

e ,Exclusion: Articles 12 and 17 of the Qualification Di-
rective (2011/95/EU) — A Judicial Analysis” [,,Exclude-
rea: Articolele 12 si 17 din Directiva privind conditiile
pentru protectia internationald (2011/95/UE) — O
analiza judiciara”]: acesta este destinat instantelor
care se ocupa de cazuri de protectie internationala
pentru a promova intelegerea si a orienta gestiona-
rea problemelor de protectie legate de motivele de
excludere cuprinse Tn directiva;

e ,An Introduction to the CEAS — A Judicial Analysis”
(,,Introducere in SECA — O analiza judiciard”): acesta
este destinat instantelor care se ocupa de cazurile de
protectie internationala pentru a promova intelege-
rea si a orienta tratarea conceptelor si a problemelor
fundamentale care sunt continute in SECA si sunt re-
levante pentru interpretarea sa.

Printre alte instrumente profesionale care au fost initiate
se numara:

e ,Ending International Protection — A Judicial Analy-
sis” (,incetarea protectiei internationale — O analiz
judiciara”) si , Ending International Protection —Judi-
cial Trainer’s Guidance Note” (,incetarea protectiei
internationale — Nota de orientare pentru formatorii
judiciari”): acestea suntin curs de finalizare dupa con-
sultarea Retelei de instante si tribunale si urmeaza sa
fie finalizate la Tnceputul anului 2017,

e  Qualification for International Protection — A Judicial
Analysis” (,,Conditiile pentru protectia internationa-
I3 — O analiza judiciarad”) si ,,Qualification for Interna-
tional Protection —Judicial Trainer’s Guidance Note”
(,,Conditiile pentru protectia internationala — Nota de
orientare pentru formatorii judiciari”): aceasta lucra-
re a fost finalizata si urmeaza a fi publicatg;

e Evidence and Credibility Assessment — A Judicial
Analysis” (,,Evaluarea probelor si a credibilitatii — O
analiza judiciara”): cel de al patrulea proiect a fost
finalizat si trimis spre consultare; finalizarea este pre-
conizata in februarie 2017,

e ,Access to Procedures and Non-refoulement — A Ju-
dicial Analysis” (,,Accesul la procedurisi nereturnarea
— 0 analiza judiciara”): acesta este un proiect preli-
minar si urmeaza sa fie finalizat in octombrie 2017;

e Exclusion: Articles 12 and 17 of the Qualification
Directive (2011/95/EU) — Judicial Trainer’s Guidance
Note” [,,Excluderea: Articolele 12 si 17 din Directi-
va privind conditiile pentru protectia internationala
(2011/95/UE) — Nota de orientare pentru formatorii
judiciari”];

e ,AnlIntroduction to the CEAS —Judicial Trainer’s Gui-
dance Note” (,,Introducere in SECA — Nota de orien-
tare pentru formatorii judiciari”).

in 2016, EASO a organizat cinci cursuri de dezvoltare
profesionala:

e un atelier pentru formatorii judiciari despre aplicarea
analizei judiciare privind articolul 15 litera (c) organi-
zatTn martie 2016; reuniunea a fost descrisa ca avand
impact asupra rolului profesional al participantilor in
calitate de formatori judiciari, iar cunostintele pot fi
folosite pentru exercitarea atributiilor si pentru for-
marea colegilor in statele membre respective;

e 0 vizita de studiu pentru membrii sistemului judici-
ar din Bulgaria, organizata in aprilie 2016, in cadrul
careia participantii s-au putut familiariza cu proce-
durile aplicate in alt stat membru. in special, aces-
tia au putut beneficia de un schimb cu colegii si
si-au putut dezvolta experienta in ceea ce priveste
gestionarea cazurilor, activitatea judecdtoreasca si
gestionarea audierilor;

e un atelier pentru judecatorii germani privind ITO, or-
ganizat n mai 2016, care s-a axat pe furnizarea de
informatii despre sursa de ITO utile pentru activitatea
lor zilnica; participantii s-au implicat activ in efectu-
area cercetarii in materie de ITO si a evaluarii sursei
acestora; a fost organizat in limba engleza pentru a
dispune de un numar mai mare de surse care pot
fi accesate;

e un atelier-pilot pentru formatorii judiciari privind apli-
carea analizei judiciare Tn materie de excludere, orga-
nizat in mai 2016; atelierul a fost descris ca oferind o
analiza sistematica si exhaustiva a fiecarui articol sia
fiecarei conditii, precum si a jurisprudentei relevan-
te; studiile de caz au prezentat scenarii ipotetice, iar
participantii au avut posibilitatea de a face schimb de
opinii legale si experiente judiciare;

e un atelier pentru judecatorii ciprioti, organizatiniulie
2016, in care au fost abordate aspecte practice legate
de punereain aplicare a legislatiei UE relevante; ate-
lierul a dat exemple de aplicare efectiva a legislatiei
examinate de catre instanta administrativa;
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e un atelier privind Introducerea in SECA, organizat in
octombrie 2016; atelierul a primit cea mai buna eva-
luare posibila.

Tn octombrie 2016 a fost organizats o conferints pentru
judecatorii greci in materie administrativa, la care au
participat 120 de persoane, in urma unei solicitari din
partea membirilor consiliului Asociatiei Judecatorilor Ad-
ministrativi din Grecia (AGAJ). Aceasta a fost conceputa
ca un exercitiu de consolidare a capacitatii judecatorilor
greci, si s-a dorit sa aibd un important efect de semna-
lare a capacitatilor EASO si a dorintei de a oferi sprijin
acestei parti interesate in contextul general al presiuni-
lor asupra sistemului de azil din Grecia. Pe agenda con-
ferintei s-a aflat o combinatie de discursuri si prezentari
cu grupuri de lucru mai mici, in care s-au discutat cazuri
si metodologii.

Tn octombrie 2016 a avut loc reuniunea Organismelor
nationale de formare judiciara (ONFJ) pentru a intelege
mai bine ONFJ in statele membre si pentru a explora
nevoile si o posibild cooperare in viitor. Aceasta a re-
prezentat o ocazie de a furniza informatii cu privire la
activitatile EASO, dar a avut si rolul de a oferi un cadru
de dialog intre ONFJ care activeaza in domeniul legisla-
tiei privind azilul in statele membre si de a reprezenta
un forum pentru discutarea posibilitatilor de colaborare
viitoare intre EASO si ONFJ.

4.3.5 Activitatile EASO privind
grupurile vulnerabile

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

1 instrument de cooperare practica publicat,
1 elaborat, 1in curs de elaborare

A 3-a conferinta anuala a EASO privind traficul de
persoane

A 4-a conferinta anuala privind activitatile EASO
legate de copii

3 reuniuni ale grupurilor de lucru pe teme legate de
grupurile vulnerabile

EASO a continuat sa ofere sprijin si sa dezvolte coope-
rarea practica intre expertii din tarile UE+ si alti experti
relevanti pe teme referitoare la solicitantii vulnerabili.

n 2016 a fost publicat un instrument de cooperare prac-
tica — ,,Practical Guide on Family Tracing” (,,Ghid prac-
tic privind regasirea familiei”). Un al doilea instrument,
,Best Interests Assessment in the context of relocation”
(,,Evaluarea interesului superior in contextul transferu-
lui”) a fost elaborat, iar actualizarea instrumentului ,Age
Assessment and Best Interests of the Child” (,,Determi-
narea varstei si interesul superior al copilului”) este in
curs de desfasurare.

niunie 2016 a avut loc a treia Conferinta anuald a EASO
privind traficul de persoane si protectia internationala.
Participantii s-au reunit pentru a discuta despre identi-
ficarea si protectia victimelor traficului de persoane in
contextul actualei crize a migratiei.

Ateliere in cadrul celei de a patra Conferinte
anuale privind activitatile EASO legate de copii,
5-6 decembrie 2016

Tn decembrie 2016 a avut loc cea de a patra Conferints
anuala privind activitatile EASO legate de copii. Tema
acesteia a fost situatia copiilor in contextul actual al
afluxului masiv.

S-au organizat reuniuniale grupurilor de lucru pe teme
legate de grupurile vulnerabile. in septembrie 2016 a
avut loc reuniunea pe tema ,Determinarea varstei: noi
metode si abordari”. Grupul de lucru a discutat diferi-
tele metode de evaluare a varstei, inclusiv evaluarea
sociala, care vor fi incluse in versiunea actualizata a
publicatiei EASO privind determinarea varstei. De ase-
menea, in luna septembrie a avut loc o doua reuniune
privind introducerea interesului superior al copilului in
procesul de determinare a varstei. Grupul a discutat
principalele garantii si consideratii in ceea ce priveste
asigurarea interesului superior al copilului in cadrul
procedurilor de determinare a varstei. Cea de a treia
reuniune a avut ca tema, Identificarea si garantiile pro-
cedurale speciale pentru persoanele supuse torturii si
altor forme grave de violenta psihologica, fizica sau
sexuala”. Aceasta a avut loc Tn octombrie 2016 si a re-
prezentat pentru statele membre un forum de schimb
de idei si de bune practici privind garantiile procedu-
rale speciale.

EASO a participat la reuniunile privind traficul de per-
soane ale punctelor de contact in domeniul justitiei
si afacerilor interne (JAIl) care au fost organizate in
martie, iunie, septembrie si noiembrie de catre Ofi-
ciul coordonatorului UE pentru combaterea traficului
de persoane.
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4.3.6 Reteaua Dublin

Statele membre ale UE raspund de aplicarea sistemu-
lui Dublin si, in special, de alocarea resurselor adecvate
pentru cresterea numarului de transferuri efectuate in
temeiul Regulamentului Dublin si pentru reducerea in-
tarzierilor legate de transferuri. De asemenea, statele
membre trebuie sd aplice in mod consecvent dispozitiile
legale referitoare la reintregirea familiei si sa utilizeze
mai regulat si la scara mai larga clauzele discretionare
care le permit sa decida examinarea solicitarilor de azil,
reducand in consecinta presiunea la care sunt supuse
statele membre situate la frontierele externe ale Uniunii.

Pentru a sprijini statele membre in aplicarea deplina
a sistemului Dublin, Reteaua EASO a unitatilor Dublin
a fost infiintata in conformitate cu Agenda europeana
privind migratia. La retea participa 30 de tari UE+ si
fiecare a infiintat un punct national de contact pentru
sistemul Dublin.

La reuniunea de lansare a Grupului de coordonare,
organizata in februarie 2016, au fost adoptati terme-
nii de referinta ai retelei si un sablon pentru informa-
rea periodicd. Tn 2016 au fost emise patru informéri
periodice continand date statistice si informatii canti-
tative pe baza datelor primite de membrii retelei si de
Comisia Europeana.

Tn noiembrie 2016 a fost organizats o a doua sedints a
Grupului de coordonare. in cadrul acestei reuniuni s-au
convenit domeniile de activitate si prioritatile pentru
anul 2017. Printre acestea se vor numara organizarea
unei reuniuni a unui grup de coordonare, o reuniune
tematica privind DubliNet (’) si elaborarea unui instru-
ment sau a unei orientari. Pe parcursul reuniunilor
s-a facut schimb de bune practici pe teme legate de
sistemul Dublin.

Tn noiembrie 2016 a fost lansaté o platforma Dublin on-
line accesibila retelei, cu 25 de state membre partici-
pante. Prin intermediul platformei au fost incarcate si
transmise 32 de documente in total.

4.3.7 Primirea

EASO continua sa isi dezvolte capacitatea interna de
sprijinire a tarilor UE+ prin activitati menite sa promo-
veze conditii de primire adecvate.

Tn martie 2016, a fost infiintatd Reteaua EASO a autori-
tatilor de primire in conformitate cu Agenda europeana
privind migratia. Lansarea a avut loc cu ocazia reuniunii
privind conditiile de primire din cadrul matricei calitatii
a EASO. Termenii de referinta ai noii retele au fost adop-
tati in al doilea trimestru din 2016.

(") Retea electronicd securizatd de canale de transmisie intre autoritatile
nationale care se ocupa de cererile de azil.

in octombrie 2016 a fost organizata o reuniune a
punctelor nationale de contact in materie de primire.
Discutiile care au avut loc in cadrul reuniunii vor con-
stitui baza pentru elaborarea planului de lucru pentru
2017-2018 al Retelei EASO a autoritatilor de primire.
in plus, discutiile purtate in cadrul unui atelier privind
planul de urgenta vor fi luate in considerare pentru
elaborarea unei orientari privind planificarea in situatii
de urgenta in 2017.

n noiembrie 2016, a avut loc la Bruxelles un atelier pe
tema ,,Rolul autoritatilor de primire in tranzitia de la pri-
mire la integrare”, organizat in coordonare cu Platforma
europeana a agentiilor de primire (EPRA). Informatiile
adunate in cadrul atelierului vor fi integrate intr-un ra-
port care va reflecta politicile, practicile si provocarile
existente 1n ceea ce priveste tranzitia de la primire la
integrare in tarile UE+. Tn plus, experienta din cadrul re-
uniunii va contribui la definirea rolului viitor al EASO in
domeniul integrarii.

n octombrie 2016 a fost incheiat un memorandum de
intelegere intre EASO si EPRA. O foaie de parcurs auxilia-
ra a activitatilor defineste o perioada de tranzitie de doi
aniin care activitatile vor fi realizate in comun. Conform
memorandumului de intelegere, la sfarsitul anului 2017
va fi efectuata o evaluare comunad de catre EASO si EPRA
pentru a aprecia progresele inregistrate in perioada de
tranzitie. Se preconizeaza ca pana la sfarsitul anului 2018
toate activitatile sa fie predate de la EPRA la Reteaua de
primire a EASO.

4.3.8 Returnarea si integrarea

EASO dezvolta si sprijina legatura dintre procedura de
azil side primire si procedurile care urmeaza dupa luarea
unei decizii privind o cerere de azil, adica dupa decizia
de returnare sau de integrare.

Returnarea si integrarea constituie o parte integranta
a politicilor functionale in domeniul azilului si al migra-
tiei. Introducerea unor astfel de masuriinca din etape-
le initiale ale procesului de azil si de primire le poate
spori eficacitatea.

1n 2016, EASO a participat la opt reuniuni ale Grupului de
expertiin returnare al Retelei europene de migratie (GER
REM) cu Frontex, Reteaua Instrumentului european de
reintegrare (ERIN) si Initiativa comuna de sprijin.

EASO se implica intr-o colaborare continua cu DG Home,
GER REM, Frontex si Eurostat privind armonizarea si im-
bunatatirea calitatii si a integritatii datelor privind retur-
narea la nivelul UE.
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4.3.9 Alte instrumente de sprijin
permanent — lista EASO a limbilor disponibile

EASO ofera sprijin tarilor UE+ pentru ca acestea sa
aiba acces cu usurinta la toate limbile disponibile
ale celorlalte tari UE+, prin intermediul listei de limbi
disponibile (LLD).

LLD a fost mentinuta si monitorizata in cursul anului
2016. S-au primit patru solicitari specifice din partea
Slovaciei si a Bulgariei cu privire la limbile kirundi, mon-
gold, tamila si sinhaleza, la care s-a rdspuns.

Tn plus, personalul EASO a efectuat o vizit3 de studiu in
Tarile de Jos in legdtura cu activitati legate de LLD.

4.3.10 Sprijinul acordat tarilor terte

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

Balcanii de Vest si Turcia:

3 activitati regionale desfasurate in cadrul
Programului IPA regional

2 activitati nationale desfasurate in Serbia si
fosta Republica iugoslava a Macedoniei in cadrul
Programului IPA regional

7 activitati de consolidare a capacitatilor privind
dimensiunea externa finalizate

Instrumentul european de vecinatate si parteneriat
3 activitati desfasurate

3 activitati identificate si aflate in pregatire, care
vor fi continuate in 2017

Reteaua privind dimensiunea externa:

3 reuniuni si ateliere organizate

EASO sprijina dimensiunea externa a SECA, in acord
cu Comisia Europeana, in cadrul politicii UE privind
relatiile externe si in conformitate cu Strategia sa de
actiune externa (8).

Tn cursul anului 2016, EASO a oferit sprijin regiunii Bal-
canilor de Vest (BV) si Turciei in cadrul Programului IPA
II: Sprijin regional pentru gestionarea migratiei intr-un
mod care asigura protectia in Balcanii de Vest si in Tur-
cia (Programul IPA regional). Reuniunea de lansare a
avut loc la Belgrad in perioada 9-10 martie 2016. La 5
august 2016, s-a semnat un acord de cooperare intre
Frontex si EASO. in plus, in perioada aprilie-iulie 2016
s-au efectuat vizite pe terenin toate tarile BV in vederea
pregatirii pentru punerea in aplicare a Programului IPA
regional, care se deruleaza timp de trei ani intre 2016 si
2018. S-au desfasurat trei activitati regionale si au fost
initiate doua activitati nationale pentru sprijinirea fostei

(8) https://easo.europa.eu/wp-content/uploads/EASO-External-Action-Stra-
tegy.pdf

Republiciiugoslave a Macedoniei si a Serbiei. Acestea au
fost completate prin activitatile extinse privind dimen-
siunea externa descrise mai jos.

Printre activitatile menite sa completeze consolidarea
capacitatilor in BV s-au numarat:

e unseminar privind ITO In Serbia, in cooperare cu pro-
iectul de infratire condus de Agentia Suedeza pentru
Migratie in Serbia;

e participarea cursantilor din BV la doua sesiuni de
pregatire in cadrul Programei de pregatire a EASO
din Malta;

e participarea cursantilor din BV la sesiunile regionale
de pregatire in modulele EASO ,,Clauze de includere”
si ,,Clauze de excludere”, organizata la Viena in mai
siiunie 2016;

e 0 evaluare a impactului Legii privind azilul efectuata
n Serbia;

e 0 evaluare a nevoilor sectorului de azil efectuata de
Ministerul de Interne al fostei Republici iugoslave
a Macedoniei;

e participarea judecatorilor din BV la conferinta filialei
europene a Asociatiei Internationale a Judecatorilor
Specializati in Dreptul Refugiatilor (IARLJ) de la Oslo
din mai 2016.

Ca urmare a reuniunii privind ruta de migratie din BV
si a declaratiei liderilor privind fluxurile de refugiati din
25 octombrie 2015, EASO face parte din reteaua de pe
ruta BV si a participat la videoconferinte periodice in
acest sens.

De asemenea, EASO a purtat discutii cu DG HOME si
DG NEAR cu privire la implementarea unui proiect in
cadrul Programelor de dezvoltare regionald si de pro-
tectie — Africa de Nord (PRDP AN), incluzand implicarea
mai ampla a EASO in aceasta regiune. EASO face parte
din Comitetul de conducere al PRDP AN si a participat
la reuniunea din 2016.

Proiectul privind Instrumentul european de vecinatate
si parteneriat (IEVP), care sprijina autoritatile nationale
din Tunisia, Maroc si lordania, a fost incheiat la 30 iunie
2016, cu o perioada de inchidere care a luat sfarsit la
30 august. Tn total, s-a consumat 93 % din cuantumul
grantului. Activitatile identificate ca urmare a proiectului
IEVP vor fi realizate in 2017, avand acordul cu autori-
tatile nationale competente si capacitatea EASO de a
raspunde solicitarilor tarilor. Activitatile de consolidare
a capacitatilor potinclude un seminar pentru judecatorii
administrativi din Tunisia, un seminar pentru lordania
privind conditiile de primire (incluzand elemente de in-
tegrare pe piata nationala a muncii) si pregatire privind
SECA in Maroc.

EASO desfasoara activitati privind dimensiunea externa,
inclusiv activitati de pregatire si de consolidare a capaci-
tatilor, tarile terte nvecinate vizate fiind identificate in
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conformitate cu abordarea globalad a migratiei si a mo-
bilitatii si in acord cu Comisia Europeana, ca urmare a
planului comun de actiune de la summitul de la Valletta
din noiembrie 2015. in acest context si in cadrul proiec-
tului IEVP, EASO a organizat, in 2016, o sesiune regionala
de pregatire privind SECAIn Tunisia, care a inclus partici-
panti din Liban si Egipt, pe langa cei din tarile partenere
IEVP. Ca urmare a planului comun de actiune adoptat
la summitul de la Valletta, delegatiile UE din tarile terte
si-au exprimat interesul de a coopera cu EASO.

n ceea ce priveste Comunicarea Comisiei din iunie 2016
privind stabilirea unui nou cadru de parteneriat cu tarile
terte bazat pe Agenda europeana privind migratia, EASO
afostinvitata sa isi sporeasca sprijinul fata de abordarea
UE n cadrul asa-numitelor ,,pacte” cu principalele tari
terte. EASO s-a obligat in fata Comisiei sa defineasca
activitatile care urmeaza sa fie desfasurate.

EASO a organizat cel putin trei ateliere de cooperare
practica cu Reteaua privind dimensiunea externa din
tarile UE+, In vederea extinderii activitatilor EASO pri-
vind dimensiunea externa pentru sprijinirea tarilor terte.
Prima reuniune anuala a Retelei privind dimensiunea ex-
terna a avut locin mai 2016, iar in mai si decembrie 2016
au avut loc doua ateliere de competente operationale
in domeniul dimensiunii externe.

4.3.11 Relocarea

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

1 proiect de proceduri standard de operare
elaborat pentru un sistem de admisie umanitara pe
baza de voluntariat cu Turcia

1 masura de sprijin pusa in aplicare

8 rapoarte analitice emise

EASO exercita un rol de coordonare in schimbul de in-
formatii si in cadrul altor masuri cu privire la relocare
intreprinse de tarile UE+ Tn colaborare cu UNHCR si
cu OIM.

1n 2016, EASO a avut sarcina de a participa la activitatea
echipei UE de relocare din Ankara, infiintata de serviciile
Comisiei ca urmare a Declaratiei UE-Turcia, cu scopul de
a facilita relocarea din Turcia. Initial, EASO a participat
prin implicarea personalului sau si, ulterior, a recrutat
un expert special pentru aceasta activitate in vederea
sprijinirii echipei UE de relocare din Ankara intr-un mod
mai regulat.

EASO a stabilit si a dezvoltat colectari periodice de date
privind relocarea. Opt rapoarte analitice au fost emise
din martie 2016 pe baza colectarii lunare a datelor pri-
vind relocarea (°). Aceste rapoarte au fost comunicate
tarilor UE+, Comisiei si UNHCR. incepand din septembrie,

(°) Primul raport analitic acopera datele din ianuarie si februarie 2016.

EASO si-a revizuit colectarea de date privind relocarea,
care include un nou cadru privind relocarea si defalcarea
mecanismului ,,unu la unu”.

n cursul anului 2016, EASO s-a implicat in reuniuni de
cooperare practica privind relocarea. In februarie, EASO
a participat la reuniunea grupului de lucru pentru Confe-
rinta anuala tripartita privind relocarea (ATCR) si a parti-
cipat lareuniunea generala a ATCR din iunie. O reuniune
de lansare a proiectului UE-FRANK privind relocarea a
fost organizata de Suedia in octombrie; personalul EASO
a participat la discutia de grup. in decembrie, EASO a
participat la intalnirea referitoare la grupul de baza pri-
vind Siria.

Tn 2016, EASO a desfasurat o activitate de sprijin impreu-
na cu Bulgariain cadrul PSS al EASO. Bulgaria a participat
la reuniunea grupului de lucru privind ATCR si a efectuat
o vizita de studiu in Tarile de Jos. Sprijinul suplimentar
acordat Bulgariei in domeniul relocarii va fi luat in con-
siderare in 2017.

4.4 Activitatile orizontale
ale EASO

4.4.1 Reteaua de cooperare a EASO

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

17 interogari EASO primite, 16 rapoarte emise

2 reuniuni ale Comitetului de contact

2 produse la nivel orizontal dezvoltate sau
actualizate

EASO opereaza un sistem de interogari cu scopul de a
raspunde solicitarilor de informatii privind politicile si
practicile de punere in aplicare a SECA. in 2016, durata
medie de procesare a interogarilor a fost de 20 de zile
lucratoare de la primirea acestora. Rata de raspuns din
partea statelor membre a variat intre 8 si 23 de respon-
denti, in functie de subiectul interogarii.

Reuniunile Comitetului de contact sunt organizate in
comun cu Comisia. O astfel de reuniune privind siste-
mul Dublin a fost organizata in stransa legatura cu cea
a Grupului de coordonare a Retelei Dublin a EASO (asa
cum s-a mentionat la punctul 4.3.6). EASO a participat,
de asemenea, la o reuniune speciala privind copiii a Co-
mitetului de contact in primul trimestru al anului 2016,
organizata de DG Home.

EASO a colaborat cu partile sale interesate pentru dez-
voltarea de produse la nivel orizontal. Tabloul de bord
privind reteaua JAl a fost dezvoltat sub presedintia FRA,
cu contributia tuturor agentiilor JAI, inclusiv a EASO.
Acesta contine o prezentare generala a domeniilor
de cooperare bilaterald si multilaterald dintre aceste
agentii. Un al doilea produs 1l reprezinta instrumentele
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practice pentru accesul la procedura de azil, create de
expertidin statele membre, facilitate de EASO si Frontex
n stransa cooperare cu FRA si UNHCR.

4.4.2 Comunicarea si relatiile
cu partile interesate

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016

A fost lansat noul site al EASO, numarul de
vizitatori ajungand la 638 094

O crestere cu 352 % a numarului abonatilor de pe
Twitter, 188 de postari

O crestere cu 142 % a numarului abonatilor de pe
pagina Facebook a EASO, 204 postari

3 727 de abonati pe pagina Facebook a EASO
privind transferul, 51 de postari

10 editii ale buletinului informativ al EASO

32 de comunicate de presa emise

Peste 300 de interviuri de presa

1 200 de cereri de informatii si raspunsuri
42 de publicatii ale EASO

EASO comunica si promoveaza rolul, valorile, activitati-
le si eforturile agentiei in conformitate cu strategia sa
de comunicare. EASO se concentreaza asupra sarcinii
sale de facilitare, coordonare si consolidare a coope-
rarii practice intre tarile UE+ cu privire la numeroasele
aspecte din domeniul azilului.

Pe tot parcursul anului 2016, EASO a continuat sa men-
tind relatiile cu partile interesate, in special in cadrul
reuniunilor care ofera oportunitati de dialog, de furni-
zare de informatii despre activitatile EASO si de primire
a feedbackului.

Reuniunile cu UNHCR au avut loc de doua ori pe sap-
tamana pe teren si in mod periodic la sediul EASO din
Malta. in cadrul acestora, s-a discutat cu succes coopera-
rea existentad si s-au extins noile domenii de cooperare.
Actiunile convenite au fost analizate, iar pasii urmatori
au fost discutati si sintetizati in sesiunea de consultare a

conducerii superioare. S-a semnat un acord de coopera-
re cu UNHCR pentru proiectul , Initiativa privind calitatea
sistemelor de azil din Europa de Est si Caucazul de Sud”
(QIEE), un proiect de doi ani, finantat de UE, implemen-
tat de UNHCR si axat pe imbunatatirea procedurilor de
azil si a protectiei refugiatilor in Armenia, Azerbaidjan,
Belarus, Georgia, Moldova si Ucraina. EASO a convenit
siasupra transferului activitatilor de monitorizare a plat-
formelor de comunicare sociald ale UNHCR catre EASO.

EASO a participat la cele patru reuniuni ale Retelei agen-
tiilor JAL La nivelul UE mai general, EASO a participat
la reuniunile Retelei agentiilor UE si la Forumul agen-
tiilor UE la Parlamentului European Contactele cu alte
agentii ale UE, in special cu agentiile JAI, au condus la
dezvoltarea unor bune relatii de lucru, a unei cooperari
mai stranse si a unor sinergii mai bune intre agentii. De
asemenea, acestea s-au dovedit utile pentru schimbul
de informatii si bune practici si pentru identificarea do-
meniilor de cooperare in viitor.

EASO a participat la reuniuni cu comunitatile diploma-
tice ale UE. Au avut loc mai multe intalniri bilaterale si
sedinte informative de pranz, inclusiv cu reprezentanti
ai Republicii Cehe, ai Germaniei, ai Spaniei, ai Poloniei
si ai Tarilor de Jos. De asemenea, au avut loc sedinte
informative de pranz cu ambasadorii si cu reprezentantii
permanenti ai statelor membre.

La 19 mai 2016, EASO si-a lansat noul site; acesta con-
tine caracteristici care 1l fac mai usor de utilizat, cum
ar fi tastele rapide, un , perete” cu informatii in timp
real si un aspect mai atragator. Promovarea noului site
pe platformele de comunicare sociala si in publicatiile
EASO a dus la cresterea numarului vizitatorilor cu 50 %.
S-ainregistrat o crestere semnificativa a nivelului de vi-
zibilitate a EASO pe platformele de comunicare sociala,
inclusiv Twitter si Facebook.

n cadrul unei actiuni menite s& sporeasca transparenta,
Consiliul de administratie al EASO a decis in septembrie
2016 ca pe site-ul EASO sa fie publicate numele mem-
brilor si ale reprezentantilor Consiliului, declaratiile lor
de interese si documentul de politica al EASO privind
prevenirea si gestionarea conflictului de interese. O

Ziua informativa in Letonia
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noud caracteristicd a site-ului este dezvoltarea unuire-
gistru de documente integrat in site-ul EASO. Registrul
de documente se afld in prezent intr-o etapa pilot si este
actualizat pe sistemul de gestionare a continutului cu
documente si metaetichete. Se preconizeaza ca registrul
va filansat la inceputul anului 2017. intre timp, pe site-ul
EASO au fost incarcate peste 40 de articole selectate.

EASO si-a sporit vizibilitatea si si-a consolidat profilul
public prin participarea la zilele deschise si zilele infor-
mative la Comisie si in statele membre. De asemenea,
EASO a organizat o expozitie de fotografii la Parlamentul
European. in data de 20 iunie 2016 a avut loc o zi infor-
mativa in care s-au sarbatorit primii cinci ani ai EASO
n calitate de agentie a UE. Evenimentul a reprezentat
0 ocazie strategicd de a promova activitdtile EASO in
cadrul programului de transfer al UE. Statelor membre
le-au fost furnizate materiale relevante referitoare la
activitatea EASO si la transfer. La randul lor, 22 de state
membre si-au organizat propriile birouri de informare
cu ocazia zilei informative, iar personalul EASO a oferit
prezentari pe teme conexe.

Tn 2016, activitatile de comunicare ale EASO au vizat
tema transferului. Au fost elaborate un pachet de co-
municari privind transferul si o serie de instrumente de
informare. Printre acestea se numara o brosura generala
n 17 limbi ale UE si non-UE, pliante adaptate pentru Ita-
lia si pentru Grecia privind transferul, publicate in limba
italiana si, respectiv, in limba greacad, precum si in en-
gleza si in patru limbi care nu apartin Uniunii Europene,
postere in limba engleza si in alte limbi decat cele din
UE, materiale promotionale legate de transfer pentru
zonele-hotspot, trei clipuri video care prezinta povesti
de succes in materie de transfer si o aplicatie mobila. in
plus, EASO arealizat o pagina dedicata privind transferul
n limba araba (vizite de 24 %), un link in cadrul meniului
paginii web catre o harta interactiva privind transferul
care a marcat aniversarea primului transfer (1 650 de

vizite la data lansarii) si o pagina Facebook privind tran-
sferul (3 621 de aprecieri). in iunie si iulie 2016, EASO a
participat la campania de inregistrare prealabilda impreu-
na cu UNHCRin Grecia si a produs o serie de instrumente
de informare pentru evenimentul respectiv.

Prezenta EASO in presa a crescut in mod semnificativ
in cursul anului 2016, avand in vedere vizibilitatea mai
mare a agentiei in zonele-hotspot. La 8 iulie 2016, EASO
a organizat o reuniune de informare la Bruxelles pentru
jurnalistii care se ocupa de problematica azilului, la care
au luat parte 19 jurnalisti inregistrati si 92 de participanti
individuali. A fost organizatd o a doua reuniune de in-
formare si colaborare in retea pentru multiplicatorii din
domeniul comunicarii ai EASO. Au participat 20 de per-
soane, iar rezultatul este utilizat pentru imbunatatirea
produselor de comunicare.

4.4.3 Forumul consultativ

Principalele rezultate obtinute de EASO in 2016
4 consultari privind documentele EASO cu toate
organizatiile societatii civile (OSC) inregistrate,
30 de contributii primite

~
.
|

25 de interogari adresate de OSC-uri

201 participanti la cea de a sasea reuniune plenara
a Forumului consultativ de la Atena

43 de participanti la doua reuniuni tematice
privind transferul/zonele-hotspot in Sicilia

59 de participanti la o reuniune tematica privind
transferul/zonele-hotspot la Lisabona

Forumul consultativ este infiintat in temeiul artico-
lului 51 din Regulamentul EASO, ca mecanism pentru
schimbul de informatii si punerea in comun de cunostin-
te cu OSC-urile relevante si cu organismele competente
care activeaza in domeniul politicii in materie de azil.
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EASO a continuat sa se angajeze intr-un dialog bidirec-
tional cu OSC-urile relevante pentru a-si impartasi ex-
pertiza si experienta, pentru a se consulta cu privire la
documentele EASO relevante si pentru a spori sinergiile
prin activitati coordonate cu societatea civila.

Tn 2016, relatia EASO cu societatea civild a devenit
mai solida, iar Forumul consultativ a ajuns la 88 de
organizatii membre. A sasea reuniune plenara anuala
a forumului a avut loc la Atena, in perioada 28-29 no-
iembrie 2016. Au participat persoane din 35 de tari din
UE+ si din afara UE, care si-au exprimat un grad ridicat
de satisfactie.

ntalnirea anual& s-a axat pe cele mai importante evo-
lutii care au influentat contextul european al azilului
in 2016, cum ar fi crearea programului european de
transfer, abordarea-hotspot si diferitele propuneri
legislative aflate Tn discutie. Reuniunea a inclus un
proces in totalitate participativ, cu discutii axate pe
trei domenii tematice: ,,Analiza transferului si a abor-
darii-hotspot”, , Informarea, analiza si comunicarea
intr-un context polifonic” si ,Abordarea nevoilor gru-
purilor vulnerabile in contextul afluxului ridicat —iden-
tificare, trimitere, primire si integrare”. Este in curs de
elaborare un raport privind procedurile si actiunile care
trebuie intreprinse.

Pe langa sedinta plenard anuala a Forumului consultativ,
s-au organizat reuniuni tematice privind transferul si zo-
nele-hotspot in Sicilia, in Italia, in martie 2016, precum
si la Lisabona, in Portugalia, in septembrie 2016. Parti-
cipantii au apreciat organizarea acestor reuniunisi si-au
exprimat un grad ridicat de satisfactie.

EASO a consultat si implicat organizatiile societatii ci-
vile in diferite domenii ale activitatii sale. Prin lansarea
a patru consultari deschise, agentia a salutat observa-
tiile societatii civile privind proiectul de program de
lucru pentru 2017, Raportul anual pentru 2015 privind
situatia azilului Tn Uniune, Ghidul privind conditiile de
primire, precum si Analiza judiciara privind conditiile
pentru protectia internationald. in total, s-au primit
30 de contributii.

Au fost organizate mai multe consultari, intalniri ale ex-
pertilor si ateliere de cooperare practica cu OSC-urile.
Printre acestea s-au numarat:

e participarea periodica a OSC-urilor la reuniunile
tematice ale EASO (de exemplu, privind ITO, traficul
de persoane);

e participarea a opt membriai Forumului consultativla
Conferinta EASO privind cercetarea migratiei legate
de azil in UE si la nivel global;

¢ o conferinta video cu Platforma ONG-urilor europe-
ne din domeniul azilului si migratiei (EPAM) privind
procesul de corelare;

e participarea a 11 reprezentanti ai societatii civile la
atelierul EASO privind volumele mari de date si alerta
timpurie privind migratia, care a avut loc la Bruxelles
in decembrie 2016;

e participarea a 10 reprezentanti ai societatii civile la
Conferinta ITO privind cercetarea online desfasurata
Tn Malta in noiembrie 2016;

e trei reuniuni succesive si orientate ale expertilor cu
societatea civila organizate la 29 noiembrie 2016 la
Atena privind calitatea si pregatirea oferite de agen-
tie (o reuniune a grupului de referintd), dimensiunea
externad si ITO.

EASO a mentinut un dialog cu OSC-urile furnizand infor-
matiile relevante ca réspuns la interogari. Tn 2016, s-a
raspuns la aproximativ 25 de interogari.

EASO a contribuit la activitatile Forumului consultativ
al altor agentii JAI prin participarea sa la trei reuniuni
ale Forumului consultativ al Frontex si la un Forum al
FRA privind drepturile fundamentale, precum si prin
contributii regulate la documentele furnizate ca parte
a procesului de consultare.

EASO a participat la retelele societatii civile in do-
meniul azilului de la nivelul UE si de la nivel national,
identificand evolutiile relevante pentru EASO, oferind
contributii acolo unde a fost cazul. EASO a participat
la doua reuniuni ale organizatiilor societatii civile din
Italia organizate de Comisie si a contribuit prin furni-
zarea de informatii in cadrul proiectului, Consolidarea
implicarii si a capacitatilor ONG-urilor in ceea ce prives-
te evolutiile zonelor-hotspot din UE”. EASO a participat
si la Terre D'Asile colloque in Franta, la Forumul de la
Lisabona, organizat de Consiliul Europei, la summitul
Vision Europe si la seminarul media al societatii civile
privind migratia.
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Anexe

A.l. Structura organizatorica a EASO

Odata cu intensificarea semnificativa a sarcinilor atribuite agentiei la inceputul anului 2016, EASO s-a confruntat cu
provocari legate de capacitatea sa de raspuns, in special in operatiunile de pe teren din statele membre din prima
linie. In consecint3, resursele agentiei au fost sporite in mod repetat, atat din punct de vedere al creditelor financi-
are, cat si al personalului.

Pentru a absorbi si a gestiona aceste resurse intr-un mod eficient, este necesar sa se simplifice structura organiza-
torica interna, tinand seama de noile sarcini suplimentare atribuite in temeiul propunerii de regulament. Consiliul
de administratie a adoptat noua structura organizatorica a agentiei, propusa de directorul executiv, la 12 mai 2016.

Directorul executiv, in exercitarea responsabilitatilor prevdzute la articolul 31 din Regulamentul EASO, este sprijinit
de Biroul executiv de sprijin, de ofiterii de legatura la institutiile UE si Frontex, precum si de Unitatea Comunicare
si relatia cu partile interesate.

Departamentul Sprijin pentru azil contribuie la punerea in aplicare a SECA prin acordarea de sprijin cu scopul de a
spori capacitatea tarilor UE+ de a aplica SECA prin efectuarea in comun a pregatirii, prin coordonarea cooperarii
practice si prin dezvoltarea si monitorizarea standardelor si a ghidurilor operationale.

Departamentul Operatiuni dezvoltd si pune in aplicare o abordare cuprinzatoare a activitatilor EASO in domeniul
operatiunilor, reunind informatii si date operative privind situatia si tara de origine, planificarea operationald si
sprijinul operational intra-UE si extra-UE Tntr-un singur cadru coordonat. Operatiunile vor fi sustinute prin pro-
tocoale siinstrumente operationale si printr-un mecanism continuu de monitorizare si evaluare pentru a asigura
rezultate optime.

Departamentul Administratie ofera sisteme si servicii de sprijin pentru domeniile principale de activitate.

Figura A.1: Organigrama EASO

Consiliul de administratie

Directorul executiv

DSA - Departamentul Sprijin pentru azil DOP — Departamentul Operatiuni DA - Departamentul Administratie




32 — EASO — Raport general anual 2016

A.ll. Bugetul EASO pentru 2016

Tabelul A.1: Executia bugetara a creditelor de angajament in functie de sursa de finantare

Credite de angajament

Titlul 1 - Cheltuieli cu

personalul

Titlul 2 — Cheltuieli

C1 8647 858,00 8615 142,99 99,62
C5 481,02 481,02 100,00
Cc8 188 312,52 121 722,59 64,64
RO 280 000,00 63 779,06 22,78

de functionare si de
infrastructura

C1 5689 080,94 5594 489,17 98,34
Cc2 425 000,00 220 142,68 51,80
Cc5 30 196,45 30 196,45 100,00
c8 1076 583,31 1005 853,59 93,43
RO 309 761,47 108 630,11 35,07

Titlul 3 — Cheltuieli

operationale

Titlul 4 — Alte proiecte

Cc1 27 419 978,28 27 184 481,70 99,14
Cc4 2 820,00 — —
cs8 3765 185,20 3602 358,58 95,68
RO 2933 866,12 1924 923,92 65,61

1682,78

1682,78

100,00

externe

Total credite de angajament

20 744 493,62

71515 299,71

9196 178,64

57 670 063,28

44,33
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Tabelul A.2 Executia bugetara a creditelor de plata in functie de sursa de finantare

Credite de plata

Titlul 1 — Cheltuieli cu
personalul

Titlul 2 — Cheltuieli
de functionare si de
infrastructura

operationale

Titlul 4 — Alte proiecte
externe

C1 8 647 858,00 8177 934,59 94,57
c5 481,02 481,02 100,00
Cc8 188 312,52 121 722,59 64,64
RO 280 000,00 63 779,06 22,78

C1 5689 080,94 3139 865,22 55,19
c2 425 000,00 220 142,68 51,80
c5 30 196,45 - -
Cc8 1076 583,31 1005 853,59 93,43
RO 309 761,47 67 491,26 21,79

Titlul 3 = Cheltuieli

C1 15124 978,28 14 089 512,49 93,15
Cc4 2 820,00 2 820,00 100,00
c8 0,00 - 0,00
RO 2933 866,12 1588 402,96 54,14

1682,78

1682,78

100,00

20744 493,62

6 678 676,07

32,19

Total credite de plata

55455 114,51

35158 364,31
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A.lll. Personalul EASO

La 31 decembrie 2016, personalul EASO cuprindea 136 de membri, numiti si in activitate, dintre care 86 erau agenti
temporari, 43 erau agenti contractuali si sapte erau experti nationali detasati.

Tabelul A.3: Schema de personal a EASO in 2016

Categoria Posturi Buget rectifica- Bugetrectifica- Buget rectifica- Bugetrectifica- Schemala
sigradul  autorizatein  tivnr.1/2016 tivnr.2/2016 tivnr.3/2016 tiv nr.4/2016 sfarsitul lui

bugetul UE pe 2016 (Y)

2016
Functio-| AT |Functio-| AT |Functio-| AT |Functio-| AT |Functio-| AT |Functio-| AT
nar nar nar nar nar nar
AD 16 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AD 15 - 1 - 0 - 0 - 0 - 0 - 1
AD 14 — 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AD 13 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AD 12 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 4()
AD 11 — 1 — 0 — 0 - 0 — 0 - 1
AD 10 - 9 - 0 - (] - 0 - (] - 8()
AD9 - 8 - 0 - 0 - 0 - 0 - 5
AD 8 - 10 - 0 - 0 - 0 - 0 - 10
AD7 - 28 - 0 - 0 - 0 - 0 - 28
AD 6 - 5 - 0 - 0 - 0 - 0 - 5
AD5 - 11 - 0 - 0 - 0 — 0 - 11
Total AD - 73 - 0 - 0 - 0 - 0 - 73
AST 11 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AST 10 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AST9 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AST 8 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AST7 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AST 6 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
AST5 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 2(%)
AST4 - 6 - 0 - 0 - 0 - 0 - 6
AST 3 - 6 - 0 - 0 - 0 - 0 - 6
AST 2 - 2 - 0 - 0 - 0 - 0 - 2
AST1 - 4 - 0 - 0 - 0 — 0 - 2
Total AST - 18 - 0 - 0 - 0 - 0 - 18
0 0 0

(1) Schema de personal nu a fost modificata prin rectificari bugetare; modificarile au fost facute in cursul anului 2016 prin aplicarea regulii flexibilitatii.

(2) Include trecerea la gradul superior pentru 4 persoane de la AT AD 10 la AT AD 12.
(3) Include trecerea la gradul superior pentru 3 persoane de la AT AD 9 la AT AD 10.

(4) Include trecerea la gradul superior pentru 2 persoane de la AT AST 1 la AT AST 5.
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Graficul A.1: Distributia personalului EASO la data de 31.12.2016 in functie de gen
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Graficul A.2: Distributia personalului EASO la data de 31.12.2016 in functie de nationalitate
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Publicatii gratuite:

« unsingur exemplar:

CUM VA PUTETI PROCURA PUBLICATIILE
UNIUNII EUROPENE?

pe site-ul EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);

« mai multe exemplare/postere/harti:
de la reprezentantele Uniunii Europene (http://ec.europa.eu/represent_ro.htm),
de la delegatiile din tarile care nu sunt membre ale UE (http://eeas.europa.eu/delegations/index_ro.htm)
sau contactand reteaua Europe Direct (http://europa.eu/europedirect/index_ro.htm)
la numarul 008006 789 10 11 (gratuit in toata UE) (¥).

(*) Informatiile primite sunt gratuite, la fel ca si cea mai mare parte a apelurilor telefonice (unii operatori si unele cabine
telefonice si hoteluri taxeaza totusi aceste apeluri).

Publicatii contra cost:

«  pesite-ul EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu).



http://bookshop.europa.eu
http://ec.europa.eu/represent_ro.htm
http://eeas.europa.eu/delegations/index_ro.htm
http://europa.eu/europedirect/index_ro.htm
http://bookshop.europa.eu
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Oficiul pentru Publicatii ISBN 978-92-9494-443-6




	Lista abrevierilor
	Cuvânt-înainte
	1.	Introducere
	2.	Contextul general: evoluțiile din 2016
	3.	Prioritățile EASO în 2016
	4.	Realizările EASO în 2016
	4.1	Sprijin operațional
	4.1.1	Italia și Grecia
	4.1.2	Bulgaria și Cipru
	4.1.3	Crearea de instrumente de sprijin pentru operațiuni și pentru transfer

	4.2	Informare și analiză
	4.2.1	Sistemul de informare și documentare
	4.2.2	Sistemul de alertă timpurie și pregătire
	4.2.3	Raportul anual privind situația azilului în Uniunea Europeană

	4.3	Sprijin permanent
	4.3.1	Pregătirea
	4.3.2	Procesele în materie de azil
	4.3.3	Informațiile privind țara de origine
	4.3.4	Cooperarea cu membrii instanțelor de judecată
	4.3.5	Activitățile EASO privind grupurile vulnerabile
	4.3.6	Rețeaua Dublin
	4.3.7	Primirea
	4.3.8	Returnarea și integrarea
	4.3.9	Alte instrumente de sprijin permanent – lista EASO a limbilor disponibile
	4.3.10	Sprijinul acordat țărilor terțe
	4.3.11	Relocarea

	4.4	Activitățile orizontale ale EASO
	4.4.1	Rețeaua de cooperare a EASO
	4.4.2	Comunicarea și relațiile cu părțile interesate
	4.4.3	Forumul consultativ


	Anexe
	A.I. Structura organizatorică a EASO
	A.II. Bugetul EASO pentru 2016
	A.III. Personalul EASO


